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INDONESIA

Transporte aéreo
en Indonesia

A. CIFRAS CLAVE

El PIB de Indonesia ascendi6é a 1,32 billones de dolares en 2022, siendo la
mayor economia del sudeste asiatico. Dado el gran tamafio del pais y su
condicién de archipiélago, los viajes de pasajeros de media y larga distancia
se realizan frecuentemente en avién. En torno al 80 % de los pasajeros son
de vuelos domésticos, frente al 20 % de vuelos internacionales. Estos ultimos,
ademas, se concentran principalmente en los aeropuertos internacionales de
Bali y Yakarta.

Datos 2019 2020 2021 2022
Poblacién (habs.) 269.582.878 271.857.970 273.753.191 275.501.339
PIB per capita
(USD) 4.151 3.895 4.334 4,788
Cremrr;lt-lzgnto del 5 04 2.1 % 37 % 5.3 %
Pasajeros 116.740.000 42.590.000 34.760.000 69.010.000
REMIENES 1.563 1.562 1.499 1.523
registradas
Contribucion del 1,63 % 0,68 % 0,57 % 1,05 %
sector al PIB



https://datos.bancomundial.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=ID

TRANSPORTE AEREO EN INDONESIA

B. CARACTERISTICAS DEL MERCADO
B.1. Definicion del sector

En el presente estudio se aborda de manera integral el sector del transporte aéreo en Indonesia, abarcando aspectos
como el transporte civil de pasajeros, mercancias, el ambito militar y las infraestructuras, entre otros. El propdsito
es proporcionar a las empresas espafiolas interesadas en este sector informacion relevante sobre regulaciones,
actores clave, barreras y demas aspectos esenciales. Es destacable que, a pesar de que el sector ain no ha
alcanzado las cifras pre-COVID, se observa un sélido proceso de recuperacion.

B.2. Caracteristicas del sector

El trafico aéreo en Indonesia estad dominado por los viajes nacionales. El pais esta formado por miles de islas, por
lo que los vuelos domésticos son necesarios para conectar las diferentes regiones. Ademas, los viajeros prefieren
el avion al barco para viajar entre estas, ya que es mas rapido y cémodo. El trafico internacional también es
relevante, especialmente en los destinos turisticos como Bali y Yakarta. Sin embargo, la mayoria de los viajes aéreos
en Indonesia estan destinados a servir a la poblacion local.

La demanda de vuelos en Indonesia muestra variaciones estacionales, con picos durante eventos especiales y
festividades. Durante el periodo festivo de Lebaran se da un aumento significativo en la demanda de vuelos, ya que
muchas personas regresan a sus lugares de origen para reunirse con sus familiares. Ademas, las aerolineas de
bajo coste son un motor clave del crecimiento y la recuperacion del sector aéreo en Indonesia, ofreciendo tarifas
atractivas, especialmente en vuelos domeésticos.

B.3. Principales actores publicos

e Ministerio de Transporte de Indonesia (Kementerian Perhubungan). El Ministerio de Transporte es la
entidad gubernamental de mas alto nivel encargada de formular politicas, emitir regulaciones y supervisar todas
las modalidades de transporte en Indonesia, incluida la aviacion.

e Angkasa Pura |y Angkasa Pura Il. Son las mayores empresas encargadas de la gestion de aeropuertos en
Indonesia. Controlan los principales aeropuertos internacionales del pais y en torno al 90 % del trafico aéreo.

» Angkasa Pura | se centra en el este del pais, cuyos aeropuertos mas relevantes son: Aeropuerto
Internacional Ngurah Rai (DPS) en Bali, Aeropuerto Internacional Juanda (SUB) en Surabaya, Aeropuerto
Internacional Sultan Hasanuddin (UPG) en Makasar, Aeropuerto Internacional Adisutjipto (JOG) en
Yogyakarta y Aeropuerto Internacional Lombok Praya (LOP) en Lombok.

» Angkasa Pura Il esta méas presente en el oeste de Indonesia y lleva la gestién de los siguientes aeropuertos:
Soekarno-Hatta (CGK) en Yakarta, Aeropuerto Internacional Kualanamu (KNO) en Medan y Aeropuerto
Internacional Sultan Iskandar Muda (BTJ) en Aceh.

e Direccion General de Transporte Aéreo (Direktorat Jenderal Perhubungan Udara). Entidad gubernamental
que opera bajo el Ministerio de Transporte de Indonesia y se encarga de supervisar y regular las actividades
relacionadas con el transporte aéreo en el pais, la concesién de licencias a operadores de aviacion y la gestion
general de la aviacién civil. También se ocupa de cuestiones como la planificacion y el desarrollo de
infraestructuras aeroportuarias.

B.4. Tamano del mercado

De acuerdo con el Directorio General de Transporte Aéreo, Indonesia cuenta en la actualidad con 306 aeropuertos,
de los cuales 34 son internacionales. 14 de ellos estan gestionados por Angkasa Pura I, 17 por Angkasa Pura Il, 24
son militares, 5 privados y el resto pertenecen a entidades regionales y a la Direccién General de Relaciones Aéreas.
Asimismo, existen 26 aerolineas locales de pasajeros, 62 aerolineas locales de carga y 59 compafiias extranjeras.
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EVOLUCION DE NUMERO DE PASAJEROS DOMESTICOS E INTERNACIONALES EN INDONESIA
En millones
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Fuente: Statista.

El sector del transporte aéreo en Indonesia ha experimentado un notable incremento en el trafico de pasajeros en
2022 con respecto a 2021, hasta alcanzar los 69 millones segln Statista. Este aumento se atribuye a la aceleracién
en la recuperacion tras la COVID-19 y la flexibilizacién de los requisitos de viaje por parte del Gobierno, los cuales
se llevaron a cabo a mediados de 2022. Uno de los impulsores més destacados del crecimiento del trafico de
pasajeros ha sido también la emision de nuevos permisos de ruta para varias aerolineas, como Lion Group y Pelita
Air, lo que ha abierto nuevas rutas comerciales. Sin embargo, la cifra de pasajeros aun es considerablemente inferior
a los 116 millones del afio 2019, el afio previo a la pandemia. Se espera que ese volumen de pasajeros se recupere
en el afio 2023.

Segun Euromonitor, las aerolineas van a cerrar 2023 con un aumento del 49 % en las ventas con respecto a 2022
y se proyecta que estas aumenten a una tasa de crecimiento anual compuesto (CAGR) del 11 % en valor actual
hasta 2028, hasta alcanzar los 6.000 MUSD. En dicho periodo se estima un crecimiento sostenido en todos los
ambitos del sector, a excepcion de las ventas offline, que seran sustituidas por las ventas online, dada la tendencia
a la digitalizacion de las compras. Entre 2023 y 2028 se prevé un aumento del 44 % en los ingresos de las aerolineas,
un 55 % en el caso de los vuelos domésticos y un 28 % en el de los internacionales. Se estima un crecimiento de
77 % de los ingresos para los vuelos no programados.

B.5. Competidores

El mercado tiene una estructura oligopolica dominada por compafiias locales, aunque las optimistas perspectivas
de crecimiento y los cambios legislativos que fomentan la participacién de compafiias extranjeras han provocado un
incremento en la competencia del sector.

Lion Air es la compafiia lider en el transporte de pasajeros en 2023, con una cuota de mercado del 39 %. Dicha
compafiia consta de tres aerolineas: Lion Air, Batik Air y Wings Air. Otras compafiias relevantes son Garuda
Indonesia Tbk PT, Air France-KLM Group SA y Air Asia. Lion Air destaca como la marca lider, gracias a sus
precios bajos y a las instalaciones y servicios adicionales que la compafiia ofrece a los viajeros.
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CUOTA DE MERCADO DE LAS AEROLINEAS DOMESTICAS EN 2021
En porcentaje del total

= Lion Air = Citilink Batik Air Garuda Indonesia = Wings Air = Otros

Fuente: Statista.

Garuda Indonesia, que posee marcas como Citilink, también ha experimentado un crecimiento significativo en
ingresos en 2022, respaldado por la apertura de nuevas rutas tanto nacionales como internacionales. Este
dinamismo del mercado llevé a Garuda Indonesia a ser la empresa con el mayor crecimiento en valor de ventas
entre los cuatro principales actores del sector en 2022, con un aumento del 72 % en los ingresos en el primer
trimestre en comparacion con el mismo periodo en 2021.

Cabe destacar el papel crucial de las aerolineas de bajo coste, las cuales se han convertido en el principal motor
del crecimiento del sector, superando incluso las cifras registradas justo antes del inicio de la COVID-19. Estas
aerolineas han tenido éxito al ofrecer precios muy atractivos, especialmente en rutas domésticas, aprovechando la
alta sensibilidad de los consumidores a los precios de los billetes. Un claro ejemplo es la compafiia Super Air Jet,
fundada en 2021 y que se ha posicionado como una de las principales aerolineas de bajo coste, sefial del dinamismo
del mercado pospandemia.

C. OFERTA ESPANOLA

La colaboracion entre CASA y Dirgantara Indonesia (DI) ha impulsado la industria aeroespacial en Indonesia desde
los afios setenta del siglo pasado. La tecnologia de CASA, integrada en EADS, ha respaldado la fabricacion exitosa
de mas de 400 aviones en Indonesia. Desde la inauguracién de la planta en Bandung en 1976, la colaboracion ha
evolucionado, y DI no sélo produce integralmente el C-212, sino que también suministra componentes para otros
modelos. Este hecho consolidé a Espafia como socio clave en la expansion del sector aeroespacial en Indonesia.

En la actualidad, Airbus es la empresa espafiola mas relevante en el sector de la aviacion en el pais. En el ambito
civil, Airbus es el principal proveedor de aviones a las aerolineas indonesias, con mas de 190 aviones en servicio.
También esta trabajando con las aerolineas para desarrollar su capacidad de mantenimiento y reparacion. En el
sector de la defensa, Airbus tiene una cartera de productos que incluye el C-295, el A400M y el A330 MRTT.
Asimismo, es lider en el sector de los helicopteros, con mas de 150 en servicio con mas de 30 operadores
indonesios.

Otro caso de éxito es el de Indra, que ha realizado trabajos en distintas areas civiles y militares. Asi, ha instalado
20 radares en distintos aeropuertos de Indonesia que cubren mas del 80 % del espacio aéreo del pais. También ha
equipado con sus equipos automaticos de centro de control de trafico a seis aeropuertos en distintas regiones y ha
instalado sistemas de informacién en el Aeropuerto Internacional de Yakarta.
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De una manera mas discreta, también ha habido participacion de empresas espafiolas en la fabricacion de
componentes para aeronaves y satélites indonesios, en el mantenimiento de aviones para algunas aerolineas
nacionales e incluso simuladores de vuelo.

D. OPORTUNIDADES DEL MERCADO

La Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (IATA) pronostica que Indonesia se convertira en el cuarto mercado
de viajes aéreos mas grande del mundo para 2030. Este crecimiento se atribuye en gran medida al auge de la clase
media en Indonesia, con 52 millones de personas en este rango. Este robusto crecimiento econémico y la mejora
del poder adquisitivo general de los indonesios también han generado una mayor demanda de bienes perecederos
y productos basicos, que impulsan de manera paralela el trafico de mercancias. El aeropuerto de Soekarno-Hatta,
que ya puede manejar 700.000 toneladas de carga al afio, esta en proceso aumentar esta capacidad a 1,5-2 millones
de toneladas anuales, una inversion esencial dada la prominencia del aeropuerto como el cuarto mas transitado del
sudeste asiatico y el mas ocupado del hemisferio sur.

CARGA ANUAL EN LOS PRINCIPALES AEROPUERTOS INDONESIA 2021
En miles de toneladas métricas

18,32

20,19

= Soekarno Hatta (CGK) = Juanda (JIA)
Ngurah Rai (DPS) Polonia (MES)
= Sultan Hasanuddin (UPG)

Fuente: Statista.

Por otra parte, el incremento del turismo en Indonesia estd generando una creciente demanda de vuelos
internacionales. El pais es reconocido como un atractivo destino turistico con una amplia variedad de lugares de
interés, desde hermosas playas y selvas tropicales hasta templos y monumentos histéricos. La apertura de nuevos
aeropuertos y el establecimiento de rutas directas, especialmente hacia los destinos turisticos clave, se presentan
como oportunidades para expandir la infraestructura aeroportuaria y potenciar el flujo de turistas.

En linea con esta expansion turistica, Indonesia ha lanzado el proyecto “Los diez nuevos Balis”, con el objetivo de
diversificar su oferta turistica y desarrollar otras regiones del archipiélago. Esto implica la construccion y gestion de
nuevos aeropuertos disefiados para recibir a miles de turistas, especialmente internacionales, ademas de la apertura
de nuevas rutas comerciales.
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A pesar de estos desarrollos positivos, la infraestructura de transporte aéreo en Indonesia no ha sido adecuada para
satisfacer el rapido crecimiento del volumen de pasajeros y mercancias de los Ultimos afios. La construccion y
mejora de aeropuertos, hubs aeroportuarios y la expansion de las rutas maritimas han sido parte de las iniciativas
para mejorar la accesibilidad en las regiones periféricas del pais. Asimismo, se estan implementando programas,
principalmente en la isla de PaplUa, con el objetivo de construir nuevos aeropuertos y puentes aéreos
subvencionados integrados con rutas maritimas.

Los proyectos prioritarios incluyen la construccion de 21 nuevos aeropuertos, el desarrollo de 10 aeropuertos
principales, la expansién de 175 aeropuertos de apoyo en areas prioritarias, la apertura de 37 nuevos puentes
aéreos para reducir los costos logisticos y la construccion de 5 aeropuertos acuaticos.

E. CLAVES DE ACCESO AL MERCADO
E.1. Distribucion y licitaciones

En cuanto a la distribucién de las ventas, se observa un aumento significativo en las ventas en linea. Ademas.
Es notable la importancia creciente de las plataformas de intermediacion, ya que 44 % de las ventas de billetes de
pasajeros fueron efectuadas a través de estas.

En el contexto de la contratacion publica en Indonesia, se permite la compra de productos importados Unicamente
cuando no hay capacidad de produccion nacional o la produccién local no es suficiente. La normativa exige que las
entidades contratantes prioricen el contenido local, utilizando componentes extranjeros sélo cuando sea necesario
y designando a contratistas extranjeros como subcontratistas locales.

Una barrera adicional son las certificaciones SNI, exclusivamente nacionales, que imponen costos a las empresas
al requerir auditorias y cumplimientos especificos para productos importados, gestionadas por PT Surveyor
Indonesia, la entidad estatal encargada de verificar la calidad de los productos que ingresan al pais.

Para seguir las licitaciones relacionadas con proyectos aeroportuarios se recomienda acceder a las siguientes
paginas web:

e Agencia de Politica de Adquisiciones de Bienes y Servicios del Gobierno: https://Ipse.lkpp.go.id/eproc4
e Servicio de Adquisiciones Electrénicas (Ministerio de Transporte): https://Ipse.polri.go.id/eproc4
e Ministerio de Comunicaciones: https://www.baktikominfo.id/en/informasi/pengumuman

E.2. Ferias

» Indonesia Aviation Exhibition (INDOAE): Esta feria abarca todos los aspectos de la industria de la
aviacién en Indonesia: desde la fabricacion y exhibicion de aeronaves hasta servicios aeroportuarios y
tecnologias innovadoras. Ofrece una plataforma para que profesionales de la aviacion y empresas contacten
exploren nuevas oportunidades comerciales y se mantengan actualizados sobre las Ultimas tendencias en
la industria aeroespacial. Con la participacion de actores clave de la aviacion nacional e internacional, esta
feria contribuye al impulso y desarrollo continuo del sector en Indonesia.

> Indonesia International Air Show (lIAS): Es una destacada feria internacional de aviacién en Indonesia
que atrae a participantes y profesionales de la industria aeroespacial de todo el mundo. Sirve como una
plataforma para la exhibicion de aeronaves, tecnologias aeroespaciales, sistemas de defensa y equipos
relacionados. Ademas de las exhibiciones, IIAS presenta demostraciones aéreas y brinda oportunidades
para el intercambio de conocimientos entre expertos de la aviacion. Esta feria contribuye significativamente
a la promocién de la industria aeroespacial en Indonesia y fomenta la colaboracién a nivel internacional en
el sector.
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F. CONTACTO

La Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en Yakarta esta
especializada en ayudar a la internacionalizacién de la economia espafiola
y la asistencia a empresas y emprendedores en Indonesia.

Entre otros, ofrece una serie de Servicios Personalizados de consultoria
internacional con los que facilitar a dichas empresas: el acceso al mercado
de Indonesia, la busqueda de posibles socios comerciales (clientes,
importadores/distribuidores, proveedores), la organizacion de agendas de
negocios en destino, y estudios de mercado ajustados a las necesidades
de la empresa. Para cualquier informacion adicional sobre este sector
contacte con:

C/ H. Agus Salim 61

Yakarta 10350 — Indonesia

Teléfono: +62 (021) 3142355

Email: yakarta@comercio.mineco.es
http://Indonesia.oficinascomerciales.es

Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX Espafia Exportacion
e Inversiones para impulsar la internacionalizacion de su empresa
contacte con:

Ventana Global
913497 100 (L-J9a 17 h;V9al5h)
informacion@icex.es

Para buscar méas informacion sobre mercados exteriores siga el enlace

INFORMACION LEGAL: Este documento tiene caracter exclusivamente informativo y su
contenido no podra ser invocado en apoyo de ninguna reclamacion o recurso.

ICEX Espafia Exportacion e Inversiones no asume la responsabilidad de la informacion,
opinidn o accién basada en dicho contenido, con independencia de que haya realizado todos
los esfuerzos posibles para asegurar la exactitud de la informacion que contienen sus
paginas.
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