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1 Introduccion
Este manual corresponde exclusivamente el uso del programa informatico mediante el cual pueden

presentarse las solicitudes de ayuda y consultar el estado de las mismas.

Las explicaciones generales sobre las ayudas, los tipos de proyectos, los conceptos objeto de apoyo, la
documentacion a adjuntar, etc. estan descritas en las bases del programa que podra consultar en el apartado

de Programas y servicios de Apoyo en el siguiente https://www.icex.es/es/todos-nuestros-servicios

2 Acceso a la Oficina Virtual/ Planes de Empresa

Para acceder a la Oficina Virtual, nos dirigiremos en primer lugar al portal de ICEX a través de nuestro navegador
web mediante la direccion URL:

http://www.icex.es

[~ = (C2X

QUIENES SOMOS TODOS NUESTROS NUEVOS EXPORTADORES IMPLANTACION E INVEST IN SPAIN
SERVICIOS EXPORTADORES HABITUALES INVERSION EXTERIOR

900 349 000
Q

RED EXTERIOR RED TERRITORIAL

Eeriérl"htémacional de Agricultura
Novi Sad 2017

Novi Sad, Serbia, 13 - 19 de mayo de 2017

Convocatoria abierta hasta el 22 de diciembre

DIRECTO A UN PAIS O SECTOR

“»
@
g
o

SECTOR @ PAIS Elija sector

CTDVICATNC NIECTACrATING ACTANMIA
Si bajamos al area inferior de la pagina de inicio del portal encontraremos un menu con acceso directo a la oficina

virtual:

- SN
1IC=X SPAINE  fashionrorspain SN e

1IC2X ceco  1Cex

Avisolegal | Alertas | Politica de privacidad Accesibilidad | Empleopablico | Perfil del contratante Oficina Virtual || Sala
dePrensa | VWisitantes internacionales / International Visitors Mapaweh Contacto Emplea Internacional | RSS Cadigo Etico

y Lucha contra el Fraude
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También podemos acceder directamente mediante la URL:

https://oficinavirtual.icex.es

Virtual 900 349 000
Siguenos en » @

[#== ic=x:

FACTURACION ELECTRONICA PLANES DE EMPRESA JUSTIFICACION DE AYUDAS EMPLEO PUBLICO RECLAMACIONES csv AYUDA

Oficina Virtual

Bienvenido a la Oficina Virtual del ICEX

Desde esta Oficina Virtual podra utilizar los servicios de Administracién Electrénica para realizar diversos tramites
administrativos que agilizaran y facilitaran en gran medida su relacion con el ICEX Para garantizar el correcto
funcionamiento de las aplicaciones, es necesario cumplir una serie de Requisitos Técnicos.

Para utilizar las operaciones que requieren de firma electrénica, debers estar en posesion de un Certificado Digital valido,
entre los que se encuentra el DNI electrénico.

Facturacién Electrénica
Los proveedores de ICEX podran realizar, mediante el uso de este servicio, el envio electrénico de
facturas asi como consultar el estado de tramitacién de las mismas.

Planes de Empresa
Desde aquf podr4 solicitar las ayudas tanto de primer afio como las renovaciones, si las contempla el
programa especifico, asi como consultar el estado de sus expedientes.

Justificacién de Ayudas
Una vez finalizada la actividad objeto de apoyo, y como paso previo a la liquidacién de la ayuda, el
perceptor deber3 justificar los gastos presentando |la documentacion solicitada.

Empleo Publico
t% Le ofrecemos la posibilidad de trabajar con nosotros. Conozca los concursos disponibles en la

actualidad.

Reclamaciones
Si desea presentar una reclamacién puede hacerlo cumplimentando este formulario, y sers atendido a
la mayor brevedad posible.

Cadigo Seguro de Verificacion
Este servicio permite la verificacion de la integridad y autenticidad de documentos electrénicos a

través de su cédigo seguro de verificacion (CSV), asi como la obtencién de copias electronicas de los

mismos en formato (PDF).

Al hacer clic en “Planes de empresa”, nos muestra una ventana en la que se nos solicitan los datos de acceso de
nuestro usuario del portal de ICEX y nos explicar brevemente los diferentes programas de ayudas que podemos
solicitar.
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Planes de Empresa

Informacion de acceso

El objetivo fundamental de los Planes de Empresa es apoyar los proyectos de inversién, promocién o establecimiento en el
exterior de las empresas espanolas.

Desde esta Oficina Virtual podra presentar sus solicitudes, tanto para nuevos proyectos como para renovaciones, asf como
consultar el estado de sus expedientes.

Olvidé mi contrasefia

¢Aln no eres usuario de ICEX.es? Registrate ahora

Los programas de ayudas que puede solicitar desde esta Oficina Virtual, se encuentran publicados en laweb de ICEX en el
apartado de Programas y Servicios de Apoyo.
Para obtener mas informacién sobre manuales de usuario, certificados reconocidos por la plataforma, requisitos minimos y

documentacion de interés sobre la aplicacién de Planes de Empresa, puede visitar el siguiente enlace

Si tiene cualquier duda, péngase en contacto con servicio de Ventana Global de Ia Secretaria de Estado de Comercio
Exterior (Tfno.: 900 349 000), por correo electrénico escribiendo a informacion@icex.es o mediante este formulario.

Introduciremos nuestro usuario y contrasefa (en caso de no poseer datos de acceso, haremos clic en el enlace
Registrate ahora). En el caso de no recordar la contrasefia, tendremos la opcién Olvidé mi contrasefia para

obtener de nuevo una contrasefa de acceso.

Una vez introducidos los datos de login se mostrara la siguiente ventana:

Planes de Empresa

Convocatorias abiertas

Convocatorias abiertas Pendiente de Registro Expedientes Otro usuario
Programa 1+D de Invest in Spain # Continuar
Plan ICEX Consolida B Nuevo
B Nuevo

Plan ICEX Consolida2

En la misma se mostraran las convocatorias de ayudas abiertas. Si deseamos crear una solicitud, haremos clic
en el enlace Nuevo correspondiente a la convocatoria abierta deseada (en el ejemplo, se trata de una
solicitud del Plan ICEX Target USA)

Nota: En caso de que la empresa haya solicitado un plan Target Usa en la convocatoria abierta, no
o podra volver a solicitarla y se desactivard esa opcion del menu de planes abiertos.
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Nota IMPORTANTE: Dependiendo del tipo de ayuda que vayamos a solicitar, esta puede requerir
la justificacion de las mismas mds adelante, por lo que se nos requerird la aceptacion de las
condiciones a las que estd sujeta dicha justificacion.

FACTURACION ELECTRONICA PLANES DE EMPRESA JUSTIFICACION DE AYUDAS EMPLEO PUBLICO RECLAMACIONES csv AYUDA

Planes de Empresa

este enlace. En él encontrars toda la documentacion que se le

Importante. Antes de completar la solicitud, le recomendamos descargar y leer el manual de justificacién de las ayudas que se encuentra en
igirs para justificar los gastos y que condicionars que |a ayuda pueda

hacerse efectiva.

e las condiciones *

Acepto las condiciones

Es necesario descargar la documentacion a través del enlace y leerla con atencion

3 Solicitud del plan de empresa Target USA
A continuacion se abrird el formulario de la solicitud Plan ICEX Target USA

Planes de Empresa

Plan Target Usa

Paso01 Paso 02 Paso 04 Paso 03 Paso 04

Contacto Empresa Exportacion Documentacion Confirmacion

DATOS DE CONTACTO

& Mombre Apellidos
= javier arregui
Persona de contacto " ek
eléfono Gvi
661254722
Email * Cargo*
francisco.arreguii@externos-icex es @
m Tipowvia* Mombrevia *

En la cabecera del mismo vemos que la solicitud se compone de cinco pestafias que deberemos completar:
e (Contacto
e Empresa
e Filiales
e  Exportacion
e Documentacion
e  Confirmacion

Podremos navegar por los pasos independientemente haciendo clic sobre ellos. Visualmente podemos ver si
un paso se encuentra correctamente cumplimentado o no mediante los siguientes iconos:

e Correcto #

e Incorrecto o
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e  Existe la posibilidad de ir viendo a medida que se van cumplimentando los pasos, el borrador de la
solicitud que se esta realizando. Para ello se debe pulsar el boton Borrador.

@ Borrador

3.1 Contacto
La pestaiia de contacto estd dividida en dos secciones, Vemos que este primer formulario se divide en dos
secciones:

e Datos de contacto: en los que terminaremos de completar todos nuestros datos (parte de los
mismos los toma de nuestro perfil de usuario del portal y aparecen “griseados” no siendo editables).
Los datos correspondientes a la direccion se refieren a la sede a la que pertenece el contacto.

DATOS DE CONTACTO

el Mombre Apellidos
- javier arregui
Persona de contacto ey
Teléfono* Mavil *
661254722 l
Email * Cargo*

francisco.arregui@externos-icex es

5]

Tipovia*® Nombre via *
.

Plaza b CIRCULAR
Direccion ) o
Miamero via Complemento direccion
13 7C
Pais” Provincia *
Espaiia hd Murcia ™
Municipio € * Cadigo postal *
Murcia 30008
Teléfono * Fax
9465221300 963221820
Email *
o]
\ Nota IMPORTANTE: Todos los campos sefialados con un asterisco rojo son obligatorios.
®
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e Sede Social: en donde introduciremos los datos generales de la sede social de nuestra empresa.

DATOS DE LA SEDE SOCIAL DE LA EMPRESA

g

Descripcidn

NIF*

123456782

Nombre comercial *

|

Razon social *

MEDITERRAMEAM PAPRIKA 5L

Pagina web Fax
[ www.mediterraneanpaprika.com | W 265221820
Tipovia*® Mombre via *
Plaza hd CIRCULAR
Direccion o

Mamero via Complemento direccién

13 TC
Pulsar 2l botdn copiar, para tomar coma
direccién de la sede la del contacto Pals™ Provincia *
S Copiar Espafia v Murcia v

Municipio € * Cddigo postal *
Murcia 30008

Teléfono * Fax
265221300 963221820

Email *

o]
( \ Sector - Nivel 1* Sector - Nivel 2*
J Seleccione una opcidn ™ l Seleccione una opcidn W l
Sector principal
P P Sector - Nivel 37 Sector - Nivel 4*

Seleccione una opcidn ~ l [ Seleccione una opcidn w l

\

Puisar @f bl copiar, pang [ovir Comd
Aireeeitn de la sode b def cantactn

3 Copiar

Nota IMPORTANTE: El boton Copiar de esta seccicn, completa los datos de direccion de la sede
tomando los completados en el contacto.

En esta ventana pondremos también especial atencion a los campos correspondientes al Sector Principal. Es muy
importante completarlos correctamente y clasificar bien nuestra actividad econdmica a fin de que todo el proceso
de tramite de la solicitud sea lo mas facil, correcto y rapido posible.
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La clasificacion es jerarquica, por lo que comenzaremos completando el Sector Nivel 1, sequiremos con el
Sector nivel 2, en el que se desglosa el primer nivel, y asi sucesivamente hasta llegar a completar el nivel 4.

Los cuatro niveles son obligatorios y es nuestra responsabilidad completarlos correctamente a fin de que el
posterior analisis y tramitacion de la solicitud sea efectiva.

Una vez completados todos los datos obligatorios haremos clic en el botdn Siguiente.

Siguiente €

solicitud mediante el boton Guardar.

Este guardado no implica la tramitacion de la solicitud incompleta, solo el almacenado
provisional de los datos en la aplicacion

\ Nota: También es posible guardar los datos aunque no hayamos terminado de completar la
(]

3.2 Empresa
En esta segunda pestaiia completaremos siguientes datos requeridos en la solicitud.

Pa 3
O | Filisles [:]

v ] umentacion « | Confirmacién
Los campos marcados con ( * ) son obligatorios.
DATOS ECONOMICOS DE LA EMPRESA
$ Facturacion (€) Exportacion (€) Importacién (€)
2016 € € €
Yatos Econdmicos ™
2015 € € €
2014 € € €

PRODUCTOS / SERVICIOS / MARCAS

+ Anadir

Productos /S

No se ha introducido ningtin servicio.

. + Anadir

Marcas™

No se ha introducido ninguna marca.

ASOCTACIONES EMPRESARIALES A LAS QUE PERTENECE

b + Anadir

No se ha introducido ninguna asociacién empresarial.

A Inicio @ Borrador @ Anterior Siguiente @
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Vemos que estan agrupados en tres secciones:

e Datos economicos de la empresa, en los que detallaremos los datos de facturacion, exportacion e
importacion correspondientes a los tres afos anteriores a la solicitud. Los importes se introduciran
en euros, no siendo necesario introducir separadores de miles, ya que la aplicacion dara
posteriormente el formato correcto a los datos

e Productos/Servicios/Marcas En esta seccion detallaremos los productos y/o servicios a los que se dedica
nuestra empresa y nuestras marcas comerciales. Tanto para Productos/Servicios como para Marcas se
puede incluir mas de un item.

i

Marcas %
Abraxo b 4
GECK %

Para ello bastara con introducir el texto del mismo y hacer clic sobre anadir

e En Asociaciones a las que perteneces incluiremos las asociaciones a las que pertenece nuestra empresa.
Es posible incluir mas de una, afiadiéndolas de manera andloga a la utilizada en Productos/Servicios y
Marcas

Una vez completados los datos de la pestaiia haremos clic en el botén Siguiente

Siguiente €

3.3 Filiales
En esta pestafia detallaremos los datos de nuestra filial en Estados Unidos. Tenemos tres secciones de
informacion a completar:

e Datos de lafilial
Introduciremos como minimo el nombre, direccion y teléfono de nuestra filial en Estados Unidos.
También podemos complementar la informacion con el nUmero de fax y el correo electronico si ya
disponemos del mismo.

DATOS DE LA FILIAL

Estados Unidos

ﬁ Filial / Establecimiento * Pais *

Datos de la filial * o "
Direccién * Teléfono ™

\; | |

Fax Correo electrénico

[ Existe filial en Estados Unidos

Si seleccionamos el check ‘Existe filial en Estados Unidos’ se mostraran nuevos campos a rellenar.
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Introduciremos el NIF, el nUmero de empleados, |a fecha de constitucidn, su capital social y el
porcentaje de la empresa matriz en el capital de la misma.

Existe filial en Estados Unidos

NIF *
N® Empleados * Fecha Constitucion *
:: :: XY .r .r .r .r ﬁ
Capital Social * % Matriz en el Capital *
€ %

e Actividad de la empresa
En el campo Informe detallaremos brevemente (tenemos un maximo de 2000 caracteres) que
actividad desarrolla nuestra filial en el mercado estadounidense.

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA EN ESTADOS UNIDOS

Informe *

Caracteres restantes: 2000

e Propuesta de actuacion para los proximos afios
En esta seccion detallaremos cual es nuestro plan estratégico para los proximos 3 afios, que objetivos
persigue y que actividades hemos previsto para llevarlo a acabo.

PROPUESTA DE ACTUACION PARA LOS PROXIMOS 3 ANOS

Objetivos *

Caracteres restantes: 2000

Estrategia a seguir a corto y medio plazo*

Caracteres restantes: 2000

Actividades Previstas en Estados Unidos en 2018 *

Caracteres restantes: 2000
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e Presupuesto estimativo
En esta seccion detallaremos cual es el presupuesto estimado para desarrollar las acciones detalladas
en la seccion anterior desglosado por conceptos de gasto.

PRESUPUESTO ESTIMATIVO

Concepto objeto de apoyo* Importe *

Seleccione una opcion v €

Descripcién del gasto *

Caracteres restantes: 50

+ Afiadir

¥ Debe incluir al menos un concepto en el presupuesto estimativo.

Para introducir un concepto de gasto procederemos a completar los tres campos asociados al mismo. En el

campo Concepto objeto de apoyo elegiremos uno de los siguientes elementos disponibles:
Concepto objeto de apoyo *

ACCIONES PROMOCIONALES
ASESORAMIENTO EXTERNO
COMPRA DOCUMENTACION
DEFENSA DE LA MARCA
ESTUDIO DE VIABILIDAD
GASTOS DE CONSTITUCION
HOMOLOGACION Y CERTIFICACION
INVESTIGACION DE MERCADOS
MATERIAL DE DIFUSION Y PROMOCION
PARTICIPACION FERIAS Y CONGRESOS INTERNACIONALES
PATROCINIOS COMERCIALES
PUBLICIDAD
REGISTRO DE PATENTES Y MARCAS
RELACIONES PUBLICAS
SERVICIOS PROFESIONALES
DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS
POSICIONAMIENTO Y MARKETING EN REDES SOCIALES
PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE ACELERACION

El campo importe los debemos introducir siempre en euros. A continuacion introduciremos una
breve descripcion del mismo en el campo Descripcion del gasto.

Los tres campos son obligatorios. Una vez completados haremos clic en el boton

+ Afadir
Descripcién Importe
COMPRA DOCUMENTACION
Compra de documentacion licitacion Defensa 500,00 € x
ASESORAMIENTO EXTERNO
Contratacion de abogado experto en comercio USA 1.000,00 € ®
Total presupuesto: 1.500,00 €

Con lo que se afiadira dicho concepto de gasto a la seccion. Repetiremos el proceso por cada concepto de gasto
hasta dejar definido el presupuesto.
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Una vez introducidos los distintos conceptos de gasto que componen nuestro presupuesto,

pasaremos a la siguiente pestafia mediante el boton Siguiente

Siguiente @

3.4 Exportacién.

En esta pestafia describiremos brevemente cual ha sido la estructura de la exportacion en el ejercicio anterior:

En primer lugar en la seccion de Estructura de la Exportacion afiadiremos los datos de las exportaciones por
paises:

ESTRUCTURA DE LA EXPORTACION EN EL ANO 2016

) Pais* Exportacién* Porcentaje
— México Vv 50.000,00] X € 010 % =+ Afiadir

Datos exportaciones *
Pais Exportacién Porcentaje
Canadé 30.000,00€ 0,06 % b4

Total Porcentaje: 0,06 %

Bastara con introducir el pais y el montante total de Exportacion al mismo. El porcentaje lo calcula
automaticamente en base al total de la actividad exportadora introducida en la pestafia Empresa. A

continuacion haremos clic en el boton ARadir.
+ Afadir

Repetiremos la accion por cada pais al que hayamos exportado.
El porcentaje de exportacion total debe tener un minimo del 70% y no sobrepasar el 100%.

En el campo Informe introduciremos una descripcion breve (maximo de 2000 caracteres) de nuestra actividad

exportadora en el anterior ejercicio.
BREVE INFORME DE LA EMPRESA EN EL EXTERIOR DURANTE EL ANO 2016

Informe *

Caracteres restantes: 2000

A continuacion haremos clic en Siguiente para completar el siguiente paso de la solicitud

Siguiente @
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3.5 Documentacion

En esta pestafia incluiremos toda la documentacion requerida para solicitar el plan. En el caso de Target USA

se nos requerira:

Copia del CIF: Copia de la tarjeta de identificacion fiscal de la empresa que solicita la ayuda.
Memoria: Ultima memoria disponible de la empresa matriz solicitante.

Escritura de constitucion de la filial: Escritura de constitucion de |a filial objeto de apoyo o
documentacion equivalente que acredite el porcentaje que la matriz posea en la filial con la
correspondiente, inscripcion en el registro. Solo para solicitudes que solicitan apoyo por la via de
constitucion de filial en Estados Unidos.

Plan de negocio de su filial en el exterior/Proyecto de implantacion en el exterior: Descripcion de
la estrategia disefiada por la empresa matriz solicitante para acceso y/o consolidacion de su presencia
en el mercado.

Anexo I: Declaracion de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Sequridad Social; declaracion de ser o no PYME; declaracion responsable de ayudas Minimis;
autorizacion para que la AEAT remita a ICEX informacion sobre el comercio exterior de la empresa
matriz solicitante y, en su caso, autorizacion para que ICEX obtenga los certificados telematicos para
comprobar que la empresa se encuentra al corriente de pagos de la Agencia Tributaria y Seguridad
Social.

Certificacion de la Oficina Comercial: Certificado emitido por la Oficina Economica y Comercial
correspondiente haciendo constar su conocimiento de la presencia de la empresa solicitante en el
mercado de Estados Unidos, asi como los datos identificativos del establecimiento, o en su defecto, si
no lo hubiera, de su interés o estrategia en ese mercado.

Documentacion complementaria: Cualquier otra documentacion y/o informacion que se estime
necesaria para el estudio de |a solicitud.

Para adjuntar estos documentos, en el campo Tipo de Documento seleccionaremos la documentacion que

vamos a adjuntar de la anteriormente resefiada.

Tipo de documento Documento

Copiadel C.LF. N

Descripcion: Copia de la tarjeta de identificacion fiscal de la empresa que solicita la ayuda.

A continuacion haremos clic en el boton Examinar, lo que abrira un proceso del Explorador de archivos para

que podamos buscar el archivo que deseamos subir desde nuestro ordenador.

S
2 Elegir archivos para cargar =]
&) v[m Eciiorio » 5 [ || Buseapesas ol
Organizar v Nueva carpeta = A @
i Videos “  Nombre
124 vnavoct.par
418 Equipo B sectores actualizados ICEX.XLS

&, Disco local (C:) B sectores icex actual XLS

 Datos (D)) |£] Shut-up-and-take-my-money.jpg

3 Unidad de CD (G}) () sectores icex actualxlsx

5 DavWWWRoot (\\10.5.137.75@8080) (L:) (&) 52228b87-cad6-408d-becS-bdffbcdfI66f-large jpeg

R iecisa32$ (\\diamante) (M:) | & traerxdsx

% http://icexin02/citamed (N:) L curriculum_arregui_redondo_20170130.pdf

% http://icexin02/sis (P:) 1) Aplicaciones FASEIX.docx

9 DavWWWRoot (WICEXINO2DES.DES.CPD@8080) ( &) ITSM9-catalogo_operacionalWork2 Revisadas.xisx

% Usuarios (\\basalto\a_comun\Todos\CRM Globa| | T Guia_de_uso_de_equipos_en_sala.pdf

R production_content (\elearningZ.icexes) (5 X Uso-portatil-sala.pdf

% InfOtrosProgramas (\\diamante) (T:) T ASESOR_EN_DESTINO_ECUADOR. pdlf

% todos (\\basalto\a_comun) (U:) T Cert CIF.pdf

% SAP (V) @] revision documento plataforma.docx

&# SHARE_CSU (W:) 12| icex_gobierno_ministerio.jpg
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% IMPRESORAS JUANRO (V) ) Copia de Resolucion Consultas Por Niveles-2016170217KIKO.xsx =

3 PIHRITCO NARASAI TON (74 2 [ M, »

Nombre:  Cert_CIF.pdf ~ | Todos los archivos (%) -
[ abir | [ Cancelar |
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Los formatos permitidos de documentos son Office/OpenOffice, PDF e imagenes, aunque recomendamos
subir los documentos en formato PDF.

Tipo de documento Documento

Copiadel C.ILF. v d:\users\iecisa32\Desktop\Cert_CIF.pdf 1 Borrar 4 Subir

Haremos clic en el boton Subir y el documento quedara adjuntado a la solicitud.

Tipo documento Documento Acciones

Copia del C.IF. Cert_CIF.pdf x

Repetiremos la operacion hasta adjuntar todos los documentos que se nos requieren con nuestra solicitud.

En Autorizaciones marcaremos la casilla dando nuestro consentimiento a la consulta de los datos de nuestra
empresa a la Seguridad Social y la Agencia tributaria a efectos de las comprobaciones necesarias para la
aprobacion de las ayudas

Autorizaciones

[ Autorizo al ICEX a obtener de la Seguridad Social y de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria certificados de encontrarse laempresa al corriente de pagos de las cuotas de la
Seguridad Social y de impuestos, a efectos de las comprobaciones necesarias para el estudio de las aprobaciones de las ayudas que otorga el Instituto dentro del &mbito de sus Programas de
Empresa, al amparo de lo dispuesto en el articulo 6.2 b) de la Ley 11/2007 de 22 de junio de Acceso Electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, asi como lo establecido en el
articulo 13 Capitulo V del Real Decreto 209/2003, de 21 de febrero que regula la sustitucion de certificados en soporte papel por certificados teleméticos o por transmisiones de datos
entre Administraciones Pablicas.

A Inicio @ Borrador © Anterior  Siguiente @

Una vez marcada haremos clic en el botdn Siguiente

Siguiente €
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3.6 Confirmacion

En este Ultimo paso confirmaremos los datos de la solicitud y entrara en tramite en el sistema.

Paso 01 Paso 02 Paso 03 Paso 04 Paso 05 Paso 06
Contacto « | Empresa « | Filiales « | Exportacion «  Documentacion « | Confirmacién 2]
CONFIRMACION

Seleccione la forma en que desea tramitar su solicitud pulsando en el bot6n correspondiente, y siga las instrucciones que se le indicarén a continuacion:

O Tramitacion Manual

Deberd imprimir la solicitud, firmarla, sellarla y presentarla en ICEX, junto con toda la documentacién anexa, dentro de los plazos de la convocatoria.

O Tramitacion Telemdtica

Necesitara un certificado digital reconocido por ICEX (cualquiera adherido a la plataforma @firma del MAP) y la recepcion de su solicitud en el ICEX serd instantanea.

En ambos casos, debera confirmar la solicitud y obtener asi un nimero ID Solicitud. Sin este nimero su solicitud no seré aceptada.
A Inicio ® Borrador © Anterior

Para ello, seleccionaremos el tipo de tramitacion. Hay dos modalidades:

e Manual. Por medio de la cual obtendremos una copia impresa de la solicitud que firmaremos y
sellaremos para presentarla fisicamente en ICEX, con toda la documentacion anexa requerida.

e Telematica: Nos permite presentar la solicitud online. Para ello es necesario tener un certificado
digital valido y admitido por ICEX (cualquiera adherido a la plataforma Cl@ve)

En ambos casos, debera confirmar la solicitud y obtener asi un numero ID Solicitud. Sin este numero su

solicitud no sera aceptada.
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3.6.1 Tramitacién Manual

Si elegimos la opcion Manual, y hacemos clic en el boton Tramitar la aplicacion nos conducird a un borrador
del documento de la solicitud que podremos imprimir. Es conveniente leer todo el documento para

asegurarnos de que todos los datos son correctos.

CONFIRMACION

Ahora puede confirmar su solicitud. Una vez confirmada, se le asignara un codigo de solicitud, y podra imprimir su copia (IMPORTANTE: Si no entrega en el ICEX el formulario firmadoy
sellado, dentro del plazo, su solicitud no sera admitida).

Sino visualiza correctamente el pdf en la pagina del navegador, puede descargar el documento pulsando en el siguiente enlace ICEXPE_TUS_2017022064.pdf

@ f} @ @ E] é ’ l /4 | =) -I- ‘ ‘z‘ 5 Herramientas Firmar Comentario

[22] Campos de firma detectados. [.Z7 Abra el panel de firma

]

[ﬁ%m @ (C=X e PLAN TARGET USA 2017

IDENTIFICADOR DE SOLICITUD:

DATOS DE CONTACTO

A. PERSONA DE CONTACTO

Nombre Apeliidos
javier arregui
Cargo Terfono Wovil
Responsable de externalizacion 661254722 661254722
Email
francisco.armegui @ externos-icex.es
B. DIRECCION DE CONTACTO
Tipo via Direccion Numero
Plaza GCIRCULAR 13
7°C
Codigo postal | Pais Provincia Municipio
30008 Espana Murcia i Murcia
Telefono Fax Email
968221300 968221820 francisco.arregui @ externos-icex.es
A. EMPRESA
CIF Razon Social Nombre Comercial
12345678Z MEDITERRANEAN PAPRIKA, SL. Paprika
Telefono Fax Email
968221300 968221820 francisco.arregui @externos-icex.es
Web
http//www.mediterraneanpaprika.com
B. DIRECCION SEDE SOCIAL
via Direccion Numero
Plaza CIRCULAR 13
Complemento
7°C
30008 l Murcia Murcia
C. SECTORES
Sector Nivel 1
AGROALIMENTARIOS
Sector Nivel 2
PRODUCTOS DE ORIGEN VEGETAL
Sector Nivel 3
SEMILLAS, FRUTOS OLEAGINOSOS Y CULTIVOS INDUSTRIALES
Sector Nivel 4
FRUTOS OLEAGINOSOS

Si hacemos clic en confirmar, se mostrara el documento definitivo con el ID de la solicitud en la cabecera.
Que deberemos presentar en ICEX con la documentacion requerida adjunta impresa.
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Fdi== == (CZX - PLANTARGET USA 2017

IDENTIFICADOR DE SOLICITUD: ICEXPE_TUS_2017022064

DATOS DE CONTACTO

A. PERSONA DE CONTACTO
Nombre

Apellidos |

iavier arreni

Toda esta informacion (solicitud y acuse de recibo), se enviard mediante correo electronico a la direccion

indicada en el formulario.
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3.6.2 Tramitacién telematica

Si seleccionamos la opcion Telematica para presentar la solicitud online, y hacemos clic en Tramitar

Se iniciara la aplicacion de tramitacion. En algun momento durante el proceso nos puede aparecer algun
mensaje de confirmacion de ejecucion de la misma. Haremos clic en continuar y/o ejecutar cuando nos lo

solicite

Una vez terminado el proceso, nos mostrara un borrador de la solicitud en formato PDF. Es conveniente leer

todo el documento para asegurarnos de que todos los datos son correctos.

CONFIRMACION

Ahora puede confirmar su solicitud. Una vez confirmada, se le asignara un cédigo de solicitud, y podra imprimir su copia (IMPORTANTE: Si no entrega en el ICEX el formulario firmado y
sellado, dentro del plazo, su solicitud no sera admitida).

Si no visualiza correctamente el pdf en la pagina del navegador, puede descargar el documento pulsando en el siguiente enlace ICEXPE_TUS_2017022064.pdf

xR 6=

Herramientas

o'l e R

Firmar Comentario

[22] campos de firma detectados.

@ Abra el panel de firma

rowieo
CCochre
ey

[

IDENTIFICADOR DE SOLICITUD:

DATOS DE CONTACTO

A. PERSONA DE CONTACTO

PLAN TARGET USA 2017

Nombre Apeliicos
javier arregui
Cargo Tekfono MoVl
Responsable de extemalizacion 661254722 | 661254722
Email
francisco.amegui @ externos-icex.es.
B. DIRECCION DE CONTACTO
Tipo via Direccion Numero
Plaza GIRCULAR 13
7°C
30008 Espana Murcia Murcia
Telefono Fax Emaii
968221300 068221820 francisco.arregui @ externos-icex_es

DATOS DE EMPRESA

A. EMPRESA
CIF Razon Social Nombre Comercial
12345678Z MEDITERRANEAN PAPRIKA, S.L. Paprika
Telefono Fax Email
968221300 968221820 francisco.arregui @externos-icex.es
Web
http:/Awww. com

B. DIRECCION SEDE SOCIAL

via Direccion Numero
Plaza CIRCULAR 13
Complemento
7°C
Codigo postal Provincia Municipio
30008 I Murcia Murcia
C. SECTORES
Sector Nivel 1
AGROALIMENTARIOS
Sector Nivel 2
PRODUCTOS DE ORIGEN VEGETAL
Sector Nivel 3
SEMILLAS, FRUTOS OLEAGINOSOS Y CULTIVOS INDUSTRIALES
Sector Nivel 2
FRUTOS OLEAGINOSOS

Pagina 19 de 21




] Espana
DE ESPAR, E:E"flrnmm‘;m COMBCID I Exportacion
L Lo [ | g Irversiones

Manual de Usuario
Planes de Empresa
Target USA

Sitodo es correcto haremos clic en el botdn Firmar y Enviar

- Firmar vy enviar

Al hacerlo, la aplicacion nos pedird nuevamente permisos de ejecucion y a continuacion nos solicitara el

certificado digital para firmar la solicitud.

iecisa32
| Emisor: iecisa32. Uso: Desconocido

Valido desde: 29/09/2016 hasta 05/09/2116

Haga clic aqui para ver las propiedades del certificado

Francisco Javier Arregui Redondo

Valido desde: 19/08/2015 hasta 18/08/2016
Haaga clic agui para ver |as propiedades del certificado

Emisor: Francisco Javier Arregui Redondo. Uso: Firma y aut...

[ Aceptar H Cancelar ]

Tras seleccionar el certificado y hacer clic en Aceptar, se completara el proceso de solicitud, mostrandonos la
aplicacion, el siguiente acuse de recibo, en el que se confirma la tramitacion, y el pdf definitivo de la solicitud,

que podremos guardar en nuestro ordenador o imprimir.

Planes de Empresa

CONFIRMACION

Su solicitud se ha tramitado correctamente. En breve recibira un correo electrénico de confirmacién en la direccion de contacto indicada.

Si no visualiza correctamente el pdf en la pagina del navegador, puede descargar el documento pulsando en el siguiente enlace ICEXPE_TUS_2017022064.pdf

QB M|+ ®[1]4| = @ [px]-]| [ -

Herramientas

Firmar | Comentario

@ Campos de firma detectados.

= ‘

IDENTIFICADOR DE SOLICITUD: ICEXPE_TUS_2017022084

A. PERSONA DE CONTACTO

[;i;m s=.. (CZX ' PLANTARGET USA 2017

DATOS DE CONTACTO

Nombdre Apellides

javer aregui

Cargo. l Teetone ovil
Dacnnnsahia e avamalizasan RR1984729 RR1924722

@ Abra el panel de firma

Toda esta informacion (solicitud y acuse de recibo), se enviard mediante correo electronico a la direccion

indicada en el formulario.

\ Nota: Es importante anotar la referencia del documento de solicitud que se ha generado al realizar

la tramitacion. Se muestra en la cabecera del documento
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4 Contacto de dudas y consultas

Para cualquier duda o consulta, contactar con el Servicio de Ventana Global de la Secretaria de Estado de
Comercio Exterior, a través de:

Teléfono

(+34) 913 497 100

Correo electrénico

informacion@icex.es

Formulario

Puedes encontrarlo en la pagina web de inicio de Justificacion de Expedientes
https://oficinavirtual.icex.es/planesempresa
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