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Registro de actividades de tratamiento de datos (RAT) 
 

# 
Nombre Descripción 

 
Finalidades 

1 
Consejo de Administración y 
Consejo de Orientación Estratégica 

Gestión del Consejo de Administración y del Consejo de 
Orientación Estratégica, los dos órganos colegiados previstos 
en el estatuto de ICEX. 

Gestión y control del cumplimiento de las obligaciones legales que 
afectan al funcionamiento del Consejo de Administración y el Consejo 
de Orientación Estratégica de ICEX. 

2 Asesoría Jurídica Asesoramiento y gestión de los asuntos jurídicos de la entidad 
Gestión de todos los asuntos de índole jurídica que afectan a la entidad, 
atender las consultas y solicitudes de informes jurídicos sobre cualquier 
materia legal que resulte de interés para ICEX. 

3 Canal sugerencias y de denuncias 

Información recogida de las denuncias recibidas en el buzón 
habilitado al efecto contra acciones contrarias al Código Ético 
y de Conducta de ICEX y a la Declaración Institucional de 
Lucha Contra el Fraude. Asimismo, a través de ese buzón se 
pueden recibir sugerencias a los códigos o políticas internas. 

Análisis de las denuncias/sugerencias recibidas para su admisión y 
contestación, y, en su caso, realización de comprobaciones sobre los 
hechos denunciados por el denunciante. 

4 Contratación 

Gestión de los contratos mercantiles celebrados por ICEX y de 
las licitaciones que se tramitan para la suscripción de 
aquéllos.  Se tratan datos contenidos en los expedientes de 
contratación en todas sus fases. 

Tramitación de todos los procesos de contratación que se llevan a cabo 
en la entidad, celebración de los contratos y cumplimiento de las 
obligaciones de reporte a órganos de fiscalización. 

5 Usuarios formación ICEX-CECO 
Gestión de los programas de formación organizados por ICEX-
CECO (máster, cursos, MOOC, etc.) 

Gestión y desarrollo de los distintos programas formativos ofertados por 
ICEX al público en general a través de su dirección ejecutiva de 
Formación (ICEX-CECO). 

6 Estudiantes en Prácticas 
Gestión del programa de prácticas académicas para 
estudiantes de grado y postgrado que anualmente organiza 
ICEX. 

Gestión del programa de prácticas académicas (selección de los 
estudiantes en función de los perfiles requeridos por cada unidad) y del 
desarrollo del programa en los distintos centros de actuación de ICEX. 

7 Subvenciones (personas físicas) 
Gestión de los programas de formación “Becas de 
Internacionalización empresarial” y “VIVES” de ICEX. 

Gestión y desarrollo de las convocatorias de los programas de formación 
para jóvenes “Becas de Internacionalización empresarial” y “VIVES” de 
ICEX (selección de beneficiarios, concesión de las subvenciones, 
organización y gestión del desarrollo de los programas en sus distintas 
fases). 

8 SAP Gestión contable y presupuestaria de la entidad. 
Gestión de órdenes de pago a acreedores y beneficiarios de ayudas, 
emisión de facturas por servicios prestados, justificación y auditoría de 
ayudas y certificaciones de fondos europeos.   
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9 Grabaciones/Consultas externas 
Prestación de los servicios de Ventana Global y Spain 
Audiovisual Hub de ICEX. 

Prestación de los servicios de asesoramiento Ventana Global y Spain 
Audiovisual Hub, que tiene lugar por vía telefónica y por correo 

electrónico. Grabación de las llamadas de consulta recibidas, así como 

de las consultas y contestaciones realizadas por escrito. 

10 Ayudas y Subvenciones 

Gestión de los datos de los solicitantes y beneficiarios de las 
empresas participantes en los programas de ayudas y 

subvenciones ofrecidos por ICEX. 

Gestión, tramitación, desarrollo y control de los programas de ayudas y 

subvenciones convocados por ICEX y dirigidos a empresas.  

11 
CRM Administración y Gestión 
Clientes 

Administración y gestión de la base de datos de clientes 
(empresas, instituciones y personas físicas). 

Gestión de la información de clientes para envío de comunicaciones en 

base a distintos atributos, y la realización de las distintas actividades y 

servicios de apoyo a la internacionalización dirigidas a éstos. 

12  Invest in Spain  

Base de datos de contactos profesionales e institucionales 
para la elaboración de los trabajos del Barómetro y de la 
publicación EnEspaña, así como la invitación a eventos 
institucionales. 

Gestión del envío de cuestionarios a empresas con capital extranjero 

para la elaboración del Barómetro económico español y la publicación 

EnEspaña y gestión de contactos institucionales o profesionales para 

organización e invitación a eventos. 

13 Selección de Personal 
Procesos de selección para la cobertura de puestos de trabajo 
en la entidad. 

Cobertura de los procesos seguidos para cubrir los puestos de trabajo 

vacantes. 

14 Gestión de Personal 

Desarrollo de todas las funciones relativas a la gestión de los 
recursos humanos de la entidad (control horario, permisos, 
formación, acción social, conciliación, seguros de vida y 
accidente, prevención de riesgos laborales, entre otras). 

Gestión de las políticas de recursos humanos de la entidad. 

15 
Videovigilancia y control de 
acceso 

Captación y grabación de imágenes para control, seguridad, y 
protección de las personas y del edificio, incluyendo el control 
de acceso al edificio. 

Captación, grabación y visionado de imágenes por motivos de seguridad 
y protección de las personas y del edificio. Control del acceso de 
personas (visitas) a la sede de ICEX por motivos de seguridad. 


