
Guía rápida para el aspirante

Si tienes dudas, dirígete a nuestro sitio de soporte. Allí encontrarás respuesta a 
las preguntas más frecuentes.

¿Quieres conocer más acerca de cómo protegemos tu información personal?
¡Visita nuestro sitio de Seguridad y Privacidad!.

¿Aún tienes dudas?
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Regístrate en el sistema

Si aún no lo has hecho, regístrate en nuestro sistema. En tu 
campus podrás encontrar un enlace para hacerlo.
Lee detenidamente las instrucciones y recomendaciones. 
En simples pasos podrás completar el proceso.
Acepta los Términos y condiciones y descarga el software 

de monitorización de escritorio SMOWL CM.
Una vez que tu Registro esté validado ya no tendrás que 
volver a realizarlo para futuras actividades.
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Instala la herramienta SMOWL CM

Instala la herramienta de monitorización en el ordenador 
desde el que realizarás la actividad en línea. Se habrá 
descargado durante el proceso de Registro. Si has 
cambiado de ordenador, encontrarás un enlace de 
descarga en la plataforma.
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Accede a la actividad en línea

Utiliza Google Chrome, Mozilla Firefox o cualquiera de 
nuestros navegadores recomendados. Deberás otorgar los 
permisos de cámara como también para la ejecución de 
SMOWL CM cuando el navegador así lo solicite.
Durante todo el transcurso de la actividad tu imagen debe 
aparecer en el bloque de Smowl, caso contrario deberás 
revisar la configuración. Procura mantener en todo 
momento una posición de modo que siempre estés visible a 
la cámara.
Podrás ver además en pantalla el aviso de que estás siendo
monitorizado. Es muy importante que no lo cierres hasta no 
haber terminado la actividad.
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Prepárate para el examen

Asegúrate de estar en una habitación bien iluminada y 
aislada.
¿Cuentas con todo lo necesario?

 Verifica el funcionamiento de tu cámara web. 
Deberás permitir el acceso a la cámara.

https://smowl.net/es/soporte-para-examinados/
https://smowl.net/es/politica-de-privacidad/
https://youtu.be/bq5CHEFXQGI
https://youtu.be/vb_qiyj73hM
https://www.smowltech.net/supportedBrowsers.html
https://www.smowltech.net/WebPageClient/WebPageClientCheck/CheckBrowser.php?lang=es

