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EL MERCADO FINTECH EN SUIZA 

El término fintech se utiliza para calificar a empresas que, participando en cualquier punto de la 

cadena de valor de la industria financiera, mejoran la experiencia del usuario a través de la 

innovación.  

Según el tipo de servicios que ofrecen, las empresas fintech pueden agruparse en: asesoramiento 

y gestión patrimonial, finanzas personales y alternativas, servicios de pago, Big Data, sistemas de 

identificación, y criptoactivos. 

Como principales características del mercado fintech suizo cabe destacar: 

(i) Su notable crecimiento a lo largo de los últimos años. Según el Informe de Capital 

Riesgo Suizo de 2023 publicado por Startup Ticker y la asociación suiza de finanzas 

corporativas y capital riesgo (SECA), en 2022 la industria fintech suiza se componía de 

437 empresas, un 14 % más que en el año anterior, y captó una inversión total de 604 

millones de francos suizos (CHF), casi cuatro veces más que en 2017 (130 millones 

de CHF). 

 

(ii) Las rondas de financiación (Serie B) de las fintechs suizas SEBA Bank AG, Sygnum 

Bank AG y Yokoy Group AG lideraron el aumento de inversión, con una recaudación 

de 110 millones, 80 millones y 80 millones de CHF, respectivamente. En este sentido, a 

través de la herramienta Swiss Fintech Map es posible analizar el ecosistema suizo y los 

detalles de cada startup. 

 

(iii) El mercado fintech en Suiza es pequeño y muy competitivo. El 75 % de las 

empresas suizas tiene una orientación internacional, y el modelo de negocio B2B 

es el predominante. En concreto, aproximadamente la mitad (52 %) persigue un modelo 

de negocio exclusivamente B2B, el 40 % una combinación de B2B y B2C, y el 8 % sólo 

B2C. La orientación al segmento B2C está relacionada con una mayor orientación al 

mercado nacional. 

 

(iv) Las principales áreas de especialización de las fintechs suizas son la gestión de 

inversiones (171 empresas; 39 %), reflejo del liderazgo global de Suiza en dicho ámbito, 

y la infraestructura bancaria (142 empresas; 32 %).  

 

(v) En Suiza, se han generado dos principales hubs dependiendo de la tecnología. En Zúrich 

se encuentran la mayoría de las empresas relacionadas con la digitalización de 

procesos, robótica, big data e inteligencia artificial, mientras que Zug recoge a la mayoría 

de las empresas relacionadas con la Tecnología de Registro Distribuido (DLT).  

(vi) Respecto a su modelo de negocio, el más empleado es el de Software as a Service 

(SaaS, 29 %), seguido de las comisiones (26 %, con una caída en su uso de un tercio 

respecto a 2015) y licencias (22 %).  

https://www.startupticker.ch/assets/files/attachments/VCReport_2023_def.pdf
https://www.startupticker.ch/assets/files/attachments/VCReport_2023_def.pdf
https://fintechmap.ch/?ciP=depots%2Fswiss-fintech-map%2Frelation_maps%2Fswiss-fintech-map&ciR=query%3D%26hub%3D%26hub_type%3D%26match_nodes%255B1eaadde9-b147-4545-b9e5-730d25add89a%255D%255B%255D%3D%26match_nodes%255Bab67a51e-9c47-406c-aa05-c85b225b054e%255D%255B%255D%3D%26match_nodes%255Bab67a51e-9c47-406c-aa05-c85b225b054e%255D%255B%255D%3Daadeac22-706b-446e-b713-71a9994003b9%26match_nodes%255B291de7f4-5f4d-4218-9137-ebae06dc2b91%255D%255B%255D%3D%26match_nodes%255B3ea88130-e6c9-47c3-9473-094150ae2390%255D%255B%255D%3D%26match_nodes%255Bb805e815-1ee2-4f6e-a333-bc7eba397da8%255D%255B%255D%3D%26match_nodes%255B78ae5b40-f362-4f71-9a9c-6d6048ca5d5e%255D%255B%255D%3D%26dynamic_attributes%255Bgte%255D%255B394611eb-c533-4426-99f8-83b429d8bb11%255D%3D%26dynamic_attributes%255Blte%255D%255B394611eb-c533-4426-99f8-83b429d8bb11%255D%3D
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EL MERCADO FINTECH EN SUIZA 

Respecto a la postura de las autoridades suizas, es notable su mayor apertura y menores 

cautelas respecto a la innovación en sector financiero que en otras jurisdicciones de su entorno, 

señaladamente la UE y EE. UU. y, especialmente, en lo que respecta a los criptoactivos. Como 

ejemplo, cabe destacar la licencia fintech, con menores requerimientos que la licencia bancaria 

ordinaria. 

En cuanto a las oportunidades de negocio en Suiza para empresas fintech españolas, cabe 

destacar lo siguiente: 

• De los modelos de distribución predominantes, el piggybank, por el que la empresa 

extranjera se asocia con una local, resulta quizá el más indicado para acceder al 

mercado suizo debido a la fuerte preferencia de los consumidores helvéticos por 

empresas, productos y servicios nacionales, a los que suelen presumir una calidad 

superior a la de los competidores extranjeros.   

 

• Las áreas de mayor crecimiento esperado son tecnología blockchain, ciberseguridad 

biométrica, neobanca, RegTech, banca abierta, financiación integrada y seguridad 

de los datos. 

 

• Se aprecia una percepción entre neutral y positiva del sector financiero español, 

con la presencia de tres bancos españoles en el mercado (Santander, BBVA y Abanca), 

si bien no se tiene constancia por el momento de la entrada de una empresa fintech 

española al mercado suizo. 
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Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX España Exportación e 

Inversiones para impulsar la internacionalización de su empresa contacte con: 

Ventana Global 

913 497 100 (L-J 9 a 17 h; V 9 a 15 h) 

informacion@icex.es 

Para buscar más información sobre mercados exteriores siga el enlace 

www.icex.es 

 

mailto:informacion@icex.es
https://www.icex.es/es/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/estudios-de-mercados-y-otros-documentos-de-comercio-exterior

