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FITCUBA / FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO 2023

1. Perfil de la Feria

1.1. Ficha técnica

FITCuba 2023. Feria Internacional de Turismo

Fechas de celebracion del evento: 1-5 de mayo de 2023.

Fechas de la proxima edicion: Mayo 2024.

Frecuencia, periodicidad: Anual.

Lugar de celebracién (localizaciéon detallada): Parque histérico Morro — Cabafia, La
Habana.

Horario de la feria: 9:00h — 18:00h.

Precios de entrada y cuota de inscripcién: VISITANTES

Visita diaria; 600 CUP

EXPOSITORES

60 USD para extranjeros

2.400 CUP para  participantes
nacionales

Sectores y productos representados: Lineas Aéreas, Turoperadores,
Agencias de Viajes, Medios de
Comunicacién, Compafiias Hoteleras,
Compafiias de Transporte, Organismo
nacionales e internacionales del
Turismo, Paises, Proveedores, FGNE
cubanas, Entidades dedicadas al ocio
y la cultura, Asociaciones
profesionales afines, entre otros

! Tabla con precios de espacios de areas expositivas incluida en el Anexo.
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FITCUBA / FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO 2023

Organizadores: MINTUR y AAVV Cubatur

Otros datos de interés: Pagina web: https://www.fitcuba.com

Personas de contacto de la Oficina de
Comité Organizador:

e Acreditaciéon

Maritza Corrales Pererira
Telf.: 53-78401172

Email: fitcuba@mintur.gob.cu

maritza.corrales@mintur.gob.cu

e Seleccion de espacios de areas
expositivas:

MSc. Alberto Encinoso Lemus.
Especialista  Principal-Direccion  de
Comunicacioén

Tel.: 53-78401180

Email: comunicacionl@mintur.qgob.cu

e Reservaexpo de Proveedores:

Tamara Leliebre Guibert. Especialista
logistica MINTUR

Telf: 53- 78401204, 53-55857392

Email: tamara.leliebre@mintur.gob.cu

e Contratacién espacios:

Rolando Medina Conde. Especialista
Comercial

Email: comercial.pargue@cmhm.co.cu

Telf. 53-77911060, 53-59365524

| Espana - o .
' < : X Exgonacién 5 Oficina Econdmica y Comercial de la
|| e Inversiones Embajada de Espafia en La Habana


https://www.fitcuba.com/
mailto:fitcuba@mintur.gob.cu
mailto:maritza.corrales@mintur.gob.cu
mailto:comunicacion1@mintur.gob.cu
mailto:tamara.leliebre@mintur.gob.cu
mailto:comercial.parque@cmhm.co.cu
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2. Descripcion y evolucion de la Feria

FITCUBA, cuyo nombre completo es Feria Internacional de Turismo de Cuba, es un evento anual
de gran relevancia en la industria turistica de Cuba. De hecho, es el principal evento de caracter
profesional de la industria turistica cubana. Este afio celebré su cuadragésimo primera edicion.
Principalmente, se celebra con el objetivo de promover el turismo en Cuba y de fomentar relaciones
comerciales entre empresas turisticas cubanas y empresas extranjeras del sector.

En FITCUBA, se realizan exposiciones, conferencias, presentaciones y actividades relacionadas
con el turismo en Cuba, donde participan representantes de agencias de viajes, hoteles, aerolineas,
tour operadores y otros actores de la industria turistica. También es una oportunidad para que Cuba
muestre sus destinos turisticos, cultura, gastronomia y actividades recreativas a nivel internacional.
Este afio, en su 41.2 edicion, la feria se ha centrado en la cultura y patrimonio cubano, por lo que se
ha celebrado en el emblematico parque de El Morro — Cabafia de La Habana.

Esta feria desempefia un papel importante en la promocion del turismo cubano y en el
fortalecimiento de las relaciones comerciales y colaborativas en el sector turistico a nivel global.
Ademas, este evento es también reconocido como un espacio ideal para trazar estrategias, politicas
y acciones en el mercado turistico (tanto en el ambito privado como en el ambito publico).

Fuente: Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en La Habana
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2.1. Ubicacion

Una de las grandes diferencias de la feria FITCUBA con el resto de las ferias es que cada afio se
celebra en un espacio diferente. De hecho, ediciones anteriores se han celebrado en diferentes
ciudades. Por ejemplo, en 2018 se celebrd en el Cayo de Santa Maria y en 2022 se celebr6 en
Varadero.

Este afio, la feria tuvo lugar en el recinto historico-militar del Morro — Cabafia, a pocos minutos del
centro de La Habana en coche.

2.2. Datos estadisticos de participacion

NUMERO DE EMPRESAS EXPOSITORAS POR PAI[S?

Pais Expositores 2019  Expositores 2022 Expositores 2023
Cuba 59 28 32
Espafa 41 10 12
Francia 4 1 1
Alemania 2 1 1
India 2 1 1
Indonesia 1 1 1
Canada 1 1 1
Turquia 1 0 1
s : : 1
México 3 0 0
Italia 3 0 0
Panama 2 0 0
Chile 2 0 0
Nicaragua 1 0 0
Suiza 1 0 0
Venezuela 1 0 0

2 Este listado incluye Unicamente los expositores hoteleros, lineas aéreas, agencias de viajes y turoperadores. No recoge los proveedores
hoteleros que también tuvieron area expositiva diferenciada.
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Haiti 1 0 0
Ty 1 : :
Irlanda 1 0 0
Paises Bajos 1 0 0
Guatemala 1 0 0
e 1 : :
Singapur 1 1 0
Reino Unido 1 0 0
Jamaica 0 1 0
TOTAL 132 45 51

Elaboracién propia a partir de datos proporcionados por el Mapa de Expositores FITCUBA 2019, 2022 y 2023.

En el 2023 acudi6é un numero de empresas muy similar al afio anterior. La mayoria de las empresas
asistentes son de origen cubano, provenientes del sector publico. Destaca, una vez mas, la
presencia de empresas espafiolas en el evento, representando un 24 % del total y un 63 % de la
presencia extranjera. Esta participacion supone un ligero crecimiento respecto al afio anterior,
aunque muy por debajo de las cifras de 2019. En el caso de empresas de otras nacionalidades,
solo 7 paises ademas de Espafia participaron y ninguno superando una Unica representacion por
pais.

En cuanto a las estadisticas generales, podemos observar que, si bien las cifras de expositores
estan muy por debajo de los afios anteriores a la pandemia, la asistencia empresarial aumento
desde el afio pasado, representando una leve recuperacion.

El evento conté con la participacion de profesionales provenientes de diferentes paises, incluyendo
cadenas hoteleras nacionales e internacionales, aerolineas, turoperadores y agencias de viaje. Los
visitantes, por su parte, se dividieron en profesionales, comerciantes y publico en general. Estos
Gltimos tuvieron acceso a la feria en los dos tltimos dias del evento.

En paralelo hubo una parte expositiva relacionada con proveedores del sector hotelero y en ella
hubo una muy amplia participacién de empresas cubanas tanto estatales como privadas y también
de empresas mixtas relacionadas con el sector (proveedores de alimentos y bebidas, de mobiliario
e insumos para hoteleria, etc.).

| Espana - o .
' < : X Exgortacbn 8 Oficina Econdmica y Comercial de la
[ e Inversiones Embajada de Espafia en La Habana



FITCUBA / FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO 2023

2.3. Actividades paralelas de la feria

La feria ofreci6, ademas, varias actividades ludicas al margen de su enfoque comercial.
Conceptualmente este afio se hizo honor a la musica parrandera, para avalar el enfoque cultural de
la tematica de la feria este afio. Durante la feria son6 la musica y los tambores, con figurantes
disfrazados de manera extravagante, parecido a un carnaval. Todos los dias de feria hubo un
escenario con espectaculos de musica y danza. Habia diversos puestos de restauracion y bares
donde varios de los asistentes podian hacer networking de una manera mas relajada. Este tipo de
establecimientos estaban muy concurridos practicamente a todas horas.
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FITCUBA / FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO 2023

3. Tendencias y novedades presentadas

FITCuba destaca como el evento de exhibicibn mas significativo en la industria turistica cubana, no
solo debido a sus actividades comerciales sino también a las conferencias y talleres que sesionan
en paralelo.

Durante la edicion de este afio, se llevaron a cabo multiples conferencias presentadas por diversas
empresas y turoperadores, en las que se destacaron las Ultimas novedades del sector. Ademas, y
como en otros afios, se presentd la cartera de oportunidades del turismo de negocios e inversion
extranjera. Asi mismo, se presentaron los detalles de un nuevo evento para el afio 2024, la feria de
Turismo de Naturaleza, Turnat 2024.

El sector hotelero fue el mas numeroso en términos de representacion, atrayendo a las principales
cadenas hoteleras, con especial énfasis en las espafiolas como Melia, Iberostar y Barceld, entre
otras. En comparacion con afios anteriores, se observa un aumento en la presencia de lineas aéreas
y nuevas compafias turisticas en la feria.

Ademas, este afio, y dentro de la exposicién de proveedores turisticos, se notd la participacion
significativa de empresas privadas cubanas que exhibieron y promocionaron una amplia gama de
productos, que iban desde colchones de alta calidad para el sector hotelero hasta artesanias y
regalos de diversa indole.

Como novedad de esta edicion destacan también las propuestas culturales de este afo. Al ser la
tematica de ese afio el patrimonio, la cultura y la gastronomia, se hizo hincapié en este tipo de
propuestas. Acudieron artistas reconocidos internacionalmente y sus respectivos representantes,
ademas de chefs cubanos que presentaron los principales platos tradicionales del pais.

Las empresas privadas estuvieron también en la prestacion de servicios en los restaurantes y bares,
en su mayoria subcontratados para atender a los visitantes.
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4. Valoracion

4.1. Del evento en su conjunto

La organizacion ferial de este evento es muy buena. Realizar comparaciones respecto a otros afios
es complicado puesto que cada afio la feria se organiza en un lugar diferente. Este afio, al tratarse
de un lugar histérico como es la emblemética fortaleza del Morro, el evento tenia un afiadido
especial. No obstante, cabe recalcar que este recinto no cuenta con las instalaciones tipicas de una
feria. Muchos de los stands no contaban con la ventilacion ni espacio necesario, puesto que las
representaciones comerciales se hacian dentro de habitaciones y no en un espacio abierto. A
menudo las areas interiores no contaban con climatizacion.

En cuanto a la participacion, aunque haya crecido respecto al afio anterior, ain no termina de
parecerse a la de los afios previos a la pandemia. La participacién espafiola es muy relevante puesto
gue acapara casi una cuarta parte de la representacion total. La mayoria de las empresas asistentes
ya cuentan con una fuerte presencia en el pais, y los nuevos expositores estan vinculados a
empresas ya consolidadas. No se observan muchos nuevos expositores internacionales.

Fuente: Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en La Habana
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4.2. Del sector/producto de la feria

El principal atractivo para la inversibn extranjera es la industria del turismo. Se planea la
construccion de mas de 100.000 nuevas habitaciones en los préximos 15 afios, de las cuales al
menos 30.000 seran financiadas por inversores extranjeros. Las perspectivas en este ambito eran
favorables, especialmente debido al aumento previsto en la demanda y los precios tras la relajacion
de las restricciones impuestas a los turistas estadounidenses como resultado del embargo.

Sin embargo, la falta de cambios en lo que respecta a las relaciones con los EE. UU. han impedido
gue estas expectativas se cumplan. Ademas, la disminucion del turismo a nivel mundial, causado
por la pandemia, ha tenido un fuerte impacto sobre el sector en Cuba. De hecho, el pais aun no se
ha recuperado ni ha alcanzado las cifras de llegadas previas a la pandemia.
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5. Anexos

5.1. Anexo |: Empresas espaiolas participantes en FITCuba

o Axel Hoteles

e Barceld

e Be Live Hotels

e Blau Hotels

e Enjoy Travel Group
o Iberostar Hotels

e Meliad

¢ NH Hoteles

¢ Roc Hotels

e Sirenis Hotels and Resorts
e Valentin Hotels

¢ Viajes Onlinetours

5.2. Anexo ll: Tabla con precios de las areas expositivas.

N Descrincion Pago en Cuba Pago desde el exterior
: P (CUP) (USD)
1 Locales climatizados (precio m2) 5.400,00 45,00

Areas interiores de las Bovedas no
2 climatizadas (precio m2) 4.800,00 40,00
3 Areas exteriores (precio m2) 3.600,00 30,00
4 Locales para almacenes (precio m2) 3.600,00 30,00
5 Alquiler de extintores (precio diario) 120,00 1,00
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Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX Espafia Exportacion e
Inversiones para impulsar la internacionalizacién de su empresa contacte con:

Ventana Global
913497 100 (L-J9a 17 h; V9 a 15 h)
informacion@icex.es

Para buscar mas informacioén sobre mercados exteriores

www.icex.es
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