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1. GASTOS SUBVENCIONABLES

Los gastos previstos en la actividad objeto de subvencién deberan ser realizados a partir de la fecha de la
firma de la carta de adhesion por parte de la empresay dentro de los 24 meses de duracién del Programa. No
obstante, los justificantes de dichos gastos se podran remitir para su liquidacién durante los meses de vigen-
cia de la beneficiaria en el programa y hasta dos convocatorias de justificacidn de gastos posteriores a la
finalizacion del mismo, en los sucesivos procesos de revision de gastos a los que sea convocada la empresa
por parte de ICEX. La empresa debera presentar los justificantes de gastos de un ejercicio en las convocato-
rias de revisién y justificacion de ese ejercicio o en lainmediatamente posterior. Se realizara pagos parciales
de la subvencion a medida que se vayan presentando y justificando correctamente los gastos en las sucesi-
vas revisiones.

Para gastos por importes superiores a 15.000 € (sin IVA) sera necesaria la presentacion de 3 ofertas de pro-
veedores prestadores del tipo de servicio a contratar.

Los gastos objeto de apoyo en el programa ICEX Next se agrupan en seis bloques, detallAndose en cada uno
los conceptos elegibles y no elegibles.

1.1 ASESORAMIENTO PERSONALIZADO PRESTADO POR CONSULTORES
ICEX NEXT

ICEX Next dispone de consultores expertos en distintos ambitos de la internacionalizacién y competitividad
exterior, homologados por el programa de acuerdo con lo establecido en la Orden de Bases que rige esta
Convocatoria.

La consultoria especializada ofrecida tiene como finalidad:

e Asesoramiento para la elaboracidn/revision/ampliacion de la estrategia internacional off-line u on-
line y propuestas de implementacion.

e Asesoramiento para la elaboracidn de un Plan operativo digital (Plan de Marketing Digital Internacio-
nal, canales digitales, digitalizacion de procesos clave para la internacionalizacidn, y otras actuacio-
nes insertas en dicho plan).

e Asesoramiento en materias mas especificas dirigidas a mejorar la competitividad internacional de las
empresas participantes en funcién de sus caracteristicas particulares.

La empresa podra, en funcién de las caracteristicas de su modelo de negocio en el exterior y del grado de
desarrollo de su estrategiainternacional, seleccionar para este asesoramiento personalizado aquellos exper-
tos que le sean de mayor utilidad, dentro del conjunto de consultores ICEX Next.

Si bien la empresa puede seleccionar el/los consultor/es ICEX Next y servicio/s de asesoramiento que se
ajusten a sus necesidades, es obligatoria la elaboracion/revisién/ampliacién de un Plan estratégico de Nego-
cio Internacional (offline u online) que requerira la contratacién de un minimo de 30 horas de consultoria Next
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sin perjuicio de que la empresa pueda voluntariamente contratar horas adicionales que también se podran
considerar gasto elegible.

El coste total de las 30h exigibles es de 2.700 euros (90 euros/h), cofinanciado en un 60% por el programa.

Gastos no elegibles:

e Asesoramiento prestado por consultores no homologados por el Programa ICEX Next.

e Asesoramiento de consultores homologados por el Programa ICEX Next, sin autorizacién previa de la
Secretaria Técnica.

e Otros servicios prestados a la empresa por el consultor ICEX Next elegido que no figuren en el con-
trato Empresa-Consultor establecido entre las partes y con la autorizacion de ICEX Next.

1.2 GASTOS DE PROSPECCION Y ESTUDIOS REFERIDOS A MERCADOS IN-
TERNACIONALES

Se incluyen tanto canales online como offline, cuyo objetivo sea el facilitar el conocimiento del mercado ob-
jetivo, la viabilidad del producto o servicio en el mismo y el conocimiento de las oportunidades de negocio.

Para importes superiores a 15.000 € (sin IVA) en este concepto, sera necesaria la presentacion de 3 ofertas
de proveedores / prestadores del tipo de servicio a contratar.

Conceptos elegibles

e Estudios/Informes de mercado, de viabilidad, de implantacién en el mercado objetivo, etc. realizados
por empresas especializadas.

e Estudios dirigidos a superar una barrera u obstaculo comercial para un mercado concreto.

e Otra documentacion que proporcione informacién de mercado y sea adquirida a terceros (por €j.
base de datos internacional).

e (Gastos derivados de consultas y suscripciones en materia de informacién sobre concursos y licita-
ciones, incluida la adquisicion de pliegos, coste de traducciones, etc.

e Suscripcién a revistas profesionales internacionales.

Conceptos no elegibles

e Losestudios realizados internamente en la empresa: por personal de la empresa, representantes le-
gales, apoderado, etc.
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e Estudios/Informes a nivel nacional
e Comprade base de datos a nivel nacional

e Alquiler o compra de herramientas de hardware tales como tablets, ordenadores, terminales, PDs y
otras herramientas similares

1.3 GASTOS DE PROMOCION INTERNACIONAL

Son todos aquellos gastos que impulsen el conocimiento del producto o servicio en el exterior tanto a través
de canales on-line como off-line.

Nota: Los gastos de promocién internacional deberan incluir la identificacion FEDER de acuerdo con la nor-

mativa aplicable, salvo las excepciones que este manual recoge en el epigrafe 2.2.

A). MATERIAL DE PROMOCION Y DIFUSION y HERRAMIENTAS

Todo este material debera destinarse exclusivamente a la actividad internacional y editarse al menos en un
idioma extranjero (salvo en los casos de empresas cuyos mercados objetivos sean exclusivamente aquellos
con idioma oficial espanol) bajo la marcay nombre de la empresa espanola. En el caso de que los mercados
objetivos sean exclusivamente aquellos con idioma oficial espafiol, se requerirda documentacién que justifi-
que por parte de la empresa que la accidon promocional va dirigida a dichos mercados.

Conceptos elegibles:

7

+» Diseno/ Elaboracion/ Reimpresion/Traduccion de material tanto grafico como audiovisual para
su utilizacidn en la promocion internacional tanto fisica como digital

o Catalogos, folletos, carteles, carpetas de prensa y material informativo impreso. El material pro-
mocional podra realizarse en soporte papel o en formato digital.

o Material promocional audiovisual para su difusién en abierto ya sea en la propia web de la em-
presa, en redes sociales u otros medios. Otros materiales audiovisuales dirigidos a la forma-
cién/capacitacion de la red comercial en destino, o elaborados para su uso en la labor comercial
internacional.

o Material utilizado para la promocién internacional de las empresas a través de medios digitales.
Desarrollo de contenidos digitales, redacciéon Blogs para la promocién internacional de la em-
presa

o Podcasts.

o Anuncios para revistas fisicas, anuncios digitales. Banners
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o Material promocionaly publicidad, tanto en espacios interiores como exteriores (en mobiliario
urbano o similar).

o Diseno en 3D de producto para actividad promocional.

o Expositores punto de venta.

o

Suscripcidén a plataformas de traduccion.

< Adaptacion grafica de la marca para terceros mercados. Disefo y/o adaptacion de etiquetas,
envases y embalajes (tanto de producto como de muestras), asi como los manuales técnicos de
los productos.

< Adaptacién/creacién de web, microsites, landing page para promocidn internacional, inclu-
yendo el registroy el dominio

Conceptos no elegibles:
o Regalos de empresasy promocionales
o Tarjetas de visita
o Disenoy desarrollo de la marca (cambio de imagen, logos...) para mercado nacional.
o Disefoy desarrollo de producto

o Disefio e impresion de documentacidn de producto para usuario final (Ej Manuales de Instruccio-
nes)

o Produccién de etiquetas, envases, embalajes y muestras

o Envio de productos, material promocional, expositores y otros materiales.

B). MARKETING, RELACIONES PUBLICAS, COMUNICACION y PUBLICIDAD
INTERNACIONAL

Todos estos servicios deberan destinarse exclusivamente a la actividad internacional y realizarse al menos
en un idioma extranjero (salvo en los casos de empresas cuyos mercados objetivos sean exclusivamente
aquellos con idioma oficial espafol) bajo la marca y nombre de la empresa espafiola. En el caso de que los
mercados exteriores objetivos sean exclusivamente aquellos con idioma oficial espafol, se requerira docu-
mentacion que justifique por parte de la empresa que la accidén promocional va dirigida a dichos mercados.

En el contrato de prestacidn de servicios firmado entre las partes, se debera indicar claramente el objetivo
internacional, los servicios contratados, importe de los mismosy plazo de duracion.
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Conceptos elegibles:

o Inserciones publicitarias en revistas o soportes fisicos o en medios digitales (medios extranjeros
y edicion internacional de medios nacionales).

o Campanas promocionales en las redes sociales (Google Adwords, Facebook Ads, Instagram,
YouTube, Twitter, LinkedIn y otras) y campafas de marketing de afiliacion.

o Emailing Marketing de promocién internacional
o Actividades de Relaciones Publicas y Contratacion de influencers

o Actividades SEO y contratacion SEM: Posicionamiento Organico (SEO) y gestion de los enlaces
patrocinados en los motores de busqueda (SEM) para mercados internacionales.

o Actividades de promocioén en portales comerciales, tiendas on-line, Marketplaces internaciona-
les para la venta de sus productos

o Sponsor/patrocinadores con fines publicitarios tanto de eventos a nivel internacional como en
medios digitales

o Envio de muestras sin valor comercial a terceros paises, siempre y cuando se pueda verificar cla-
ramente que se trata del envio de las muestras.

o Servicios de Gestidn Comunicacién, Blogs, Newsletters: Gestion y redaccion de newsletters .
Gestién de medios sociales, blogs corporativos, foros de comunidades online, podcastsy video-
casts y contenidos web.

o Otros servicios prestados por agencias de comunicacion, relaciones publicas o Marketing para la
realizacidon de campanas de publicidad y promocién en el extranjero; Disefo estrategia de comu-
nicaciony promocion, redaccién de notas de prensa, investigacion y desarrollo de listas de me-
dios de comunicacion, salas de prensa on-line, gestidon y organizacion de eventos.

Conceptos no elegibles

o Publicidad destinada al mercado nacional.

o Mantenimientoy gastos operativos de pagina web.

o Comisiones, porcentaje sobre ventas en plataformas digitales.
o Gastos de Hosting/Alojamiento web.

o Enrelacién con la contratacion servicios de agencia de comunicacion, no se incluyen dietas, ni
gastos de viaje/desplazamientos.

o Quedan excluidos los servicios destinados al mercado nacional.
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PARTICIPACION EN FERIAS Y ACCIONES PROMOCIONALES

Participaciones como expositores individuales en ferias, congresos sectoriales, programas de
aceleracion para startups u otros eventos de promocion internacional que se celebren en el exte-
rior.

Participaciones como expositores dentro del stand de un distribuidor o de otra empresa comple-
mentaria, siempre y cuando figure en el stand el nombre de la empresa participante en el Pro-
grama, en el exterior.

Promociones en puntos de venta, promocién al canal, degustaciones, catas, exposiciones pun-
tuales, participaciéon en concursos o certdmenes de calidad, desfiles, seminarios, demostracio-
nesy jornadas técnicas, en el exterior.

Participaciones como expositores en ferias, congresos y otros eventos virtuales organizadas por
entidades no espafolas (ferias extranjeras independientemente de su caracter internacional,
nacional, regional o local).

Participaciones como expositores en ferias, congresos y otros eventos virtuales organizadas por
entidades espafiolas, siempre y cuando tengan el caracter “internacional” marcado por el Minis-
terio.

Participaciones como expositores en Encuentros empresariales virtuales (con agenda), cuyo ob-
jetivo sea el establecimiento de relaciones comerciales con potenciales clientes extranjeros.

Participaciones en ferias en el exterior como visitantes.

Conceptos elegibles

(C=X|

Derechos de inscripcidn y registro.

Alquiler de espacio.

Coste de insercion en el catalogo de la Feria.
Decoracion.

Gastos mantenimiento stand.

Azafatas e intérpretes.

Sponsor/patrocinador con fines publicitarios de eventos a nivel internacional bajo una estrategia
de marketing concreta.

Envio de muestras sin valor comercial a las Ferias o eventos en los que la empresa participe,
siempre y cuando se pueda verificar claramente que se trata del envio de las muestras.

meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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Entradas a ferias internacionales como visitantes.

Conceptos no elegibles

D).

Gastos de Aduana.

Compra de cualquier elemento decorativo, asi como mobiliario, electrodomésticos, aparatos
electrénicos, flores y otros.

Conceptos de gastos ya apoyados por ICEX a través de otros Programas (Pabellén de Espafia de
ICEX, participaciones agrupadas sectoriales, etc...).

Participacion en cursos de formacion.

Ferias y acciones promocionales celebradas en territorio nacional, aunque sean de caracter in-
ternacional.

Regalos promocionales (camisetas, gorras, bolis, bolsas, etc...).
Catering (cocteles, etc...).

Envio de productos, material promocionaly otros (Logistica) para su uso y/o exposicién durante
el evento.

VIAJES DE PROMOCION DE MERCADO Y PROSPECCION

Seran subvencionables los viajes cuyo objetivo sea la promociéon del mercado y la prospeccioén, siempre y

cuando la factura sea emitida y el viaje realizado durante los 24 meses de duracién del Programa ICEX Next.

Seran subvencionables los viajes del personal laboraly directivo de la empresa.

Los viajes deberan comenzary terminar en Espanfa, estos viajes pueden incluir destinos intermedios conca-
tenados, siempre y cuando el recorrido global tenga como punto de inicio y final Espana.

Sélo serd subvencionable el viaje de una persona por empresa al mismo destino en las mismas fechas.

Todos los gastos incurridos en un mismo viaje deberan presentarse en la misma liquidacién de gastos para
su cémputo global, por lo que no se admitiran gastos adicionales del mismo viaje en otros procedimientos de
liquidacién.

Conceptos elegibles

(¢]

(C=X|

Gasto en concepto de desplazamiento en transporte publico desde Espafia al pais de destinoy
viceversa (avion, tren, barco, autobus de largo recorrido).

meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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o Gasto en concepto de desplazamiento en Espafa. Se considera que el viaje se inicia en la Oficina
o lugar de residencia, por lo que se incluyen aqui también los gastos de taxi, tren, autobus, etc.
en Espafa desde la oficina o lugar de residencia hasta el aeropuerto, estacion de tren de larga
distancia, etc. para emprender un viaje internacional siempre que el gasto supere los 10€. Esto
aplica también al viaje de vuelta e incluye por tanto el trayecto del aeropuerto (o equivalente) a la

residencia u oficina.

o Gasto en concepto de desplazamiento en transporte privado desde Espafa al pais de destinoy
viceversa (alquiler coche, combustible y peajes), siempre y cuando el importe de la factura/re-

cibo sea superior a 10€.
o Gasto en concepto de alojamiento y desayuno en el pais de destino.

o Gasto en concepto de desplazamiento en el destino. En este caso sélo se admitiran los gastos de
taxis, Uber o similares siempre y cuando el importe de la factura/recibo, sea superior a 10€.

o Visadosy gastos de certificaciones sanitarias requeridas para el acceso a un pais (por ej. PCR).

Misiones Inversas

o Se podran apoyar los viajes de prescriptores o compradores extranjeros a Espafa para visitar la
empresa cuando sea la empresa espafiola la que ha contratado el viaje. Unicamente se apoyara
elviaje de una persona por empresa invitada en las mismas fechas. ELimporte subvencionable por
ICEX, correspondera al gasto de hotel en régimen de alojamiento y desayuno mas el viaje en trans-

porte publico.

Conceptos no elegibles:

o Viajes dentro de Espafia.

o Viajes del personal no laboral de la empresa.

1.4 GASTOS DE DESARROLLO DE RED COMERCIAL EN EL EXTERIOR

Son todos aquellos gastos que permitan a la empresa el desarrollo de su red comercial en los mercados des-
tino. Se incluyen los gastos relacionados con el acceso del producto o servicio al mercado.

A). PROTECCION DE PROPIEDAD INTELECTUAL, REGISTROS, CERTIFICA-
CIONES Y HOMOLOGACIONES DE PRODUCTOS

Conceptos elegibles

o Gastos derivados del registro a nivel internacional de marcas, patentes u otras modalidades de
propiedad industrial e intelectual; asi como el arbitraje internacional ante litigios, busqueda de

' C 3 X ‘ m@ﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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nombre, servicio de vigilancia para mantenimiento de la marca o patente, etc., incluidos los gas-
tos del proceso, necesarios para la obtencién de dichos documentos.

o Gastos derivados de homologaciones ante clientes u organismos publicos y privados en el exte-
rior u otras auditorias que faciliten el acceso al mercado.

o Certificaciones necesarias para acceder a licitaciones objetivo o que aporten un valor afiadido
en materia de sostenibilidad, precalificaciones, etc., incluidos los gastos del proceso, necesa-
rios para la obtencién de dichos documentos.

o Generacién de cddigo de barras para la identificacién y venta de productos en el exterior.

o Certificaciones de calidad para el extranjero, incluidos los gastos del proceso, necesarios para la
obtencion de dichos documentos.

o Certificados ISO, en una entidad de certificacion acreditada en el pais destino o en Espafa, in-
cluidos los gastos del proceso, necesarios para la obtencién de dicho documento. En el caso de
que la certificacion sea emitida por una entidad acreditada en Espafna (ENAC - Entidad Nacional
de Acreditacion), debera existir Acuerdo Multilateral de Reconocimiento (MLA - con el que los
organismos de acreditacion, de los paises destino, reconocen la equivalencia de las acreditacio-
nes de las entidades de Espana).

o Renovaciones de todos los conceptos elegibles mencionados en este epigrafe.

o Gastos de traduccién de textos o documentos necesarios para todos aquellos procesos de pro-
teccién de propiedad industrial e intelectual, certificaciéon u homologacién elegibles en este
apartado.

o Auditorias y consultorias previas para la preparacion de las homologaciones y certificaciones
elegibles segln lo descrito en los puntos anteriores.

o Coste de los ensayos (en Espana o en el extranjero) precisos para llevar a cabo la homologa-
cion/certificacion de los productos y/o servicios de la empresa en mercados exteriores. Incluye
el coste de envio de muestras para realizar los ensayos, de devolucidn de las mismas al acabar
los ensayos y/o destruccion de las muestras cuando proceda.

Conceptos no elegibles:

o Todos los anteriores conceptos para el mercado nacional.

o Todos los anteriores conceptos que no estén contratados a terceros.
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B). GASTOS DE ASESORAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE LA RED CO-
MERCIAL EN DESTINO

Conceptos elegibles:

o Los gastos correspondientes a los servicios de asesoramiento externo puntual contables, finan-
cierosy fiscales para el desarrollo de la red comercial en otro pais.

o Los gastos correspondientes a los servicios de asesoramiento externo juridicos para el desarro-
llo de la red comercial en otro pais.

o Gastos correspondientes a notario o registro necesarios para el desarrollo de la red comercial en
otro pais.

Conceptos no elegibles:

o Todos los anteriores conceptos para el mercado nacional.

o Gastos de funcionamiento de filiales.

C). GASTOS DE CONTRATACIONES DE SERVICIOS CUYO OBIJETIVO SEA LA
ASISTENCIA TECNICA, PROSPECCION DEL MERCADO Y APOYO EN
ACTIVIDADES PROMOCIONALES

En este apartado se incluyen los contratos de servicios cuya finalidad sea la asistencia técnica para la pros-
pecciéon de mercado y apoyo en actividades precomerciales.

En el contrato firmado entre las partes se deberd indicar claramente el objetivo internacional, los servicios
contratados, importe de los mismosy plazo de duracién.

Conceptos elegibles:

o Analisis del mercado.
o Prospeccién de potenciales clientes y seguimiento de los contactos establecidos.
o Contratacion de los servicios para la busqueda y contratacion del comercial en destino.

o Apoyo la contratacién de servicios para el acceso al mercado (registro de marca, regulaciény
normativa, homologaciones, etc..) y en el desarrollo de actividades de promocioén.

o Otros servicios que faciliten la promocion y venta del servicio/producto (asesorias externas y ser-
vicios de informacidn sobre licitaciones, financiacion de proyectos etc.).

o Coste de cuota en Asociaciones internacionales.

' C 3 X ‘ m@ﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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o Servicios de traduccion.

o Servicios de reclutamiento y contratacion de personal en el exterior a través de ETTs.

Conceptos no elegibles:

o Contratos que recojan exclusivamente remuneraciones variables asociadas a ventas.
o Comisiones o remuneraciones asociadas a ventas.

o Gastos de viajes y desplazamientos.

o Gastos de estructura/ oficinas para dar soporte.

o Coste de cuota en Asociaciones nacionales.

1.5 GASTOS DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS

Gastos de soluciones tecnoldgicas (desarrollo a medida/adaptaciones de software o uso de aplicaciones in-
formaticas a través de licencias de programas, o por uso, o suscripciones):

Conceptos elegibles:

o Soluciones tecnolégicas para la correcta gestion y evaluacion de las actividades de promociény
desde la busqueda hasta el seguimiento de clientes, a nivel internacional.

o Soluciones tecnolégicas para la optimizacion y digitalizacidn de la operativa exterior.

Conceptos no elegibles:
o Soluciones tecnoldgicas de uso exclusivo en el ambito nacional.

o Gastos deviajes y desplazamientos de la asistencia técnica.

1.6 COSTES DE PERSONAL INTERNO DE LA EMPRESA

La empresa beneficiaria debera contar con personal en plantilla que asuma las responsabilidades del pro-
yecto internacional.

Para justificar los gastos correspondientes al personalinterno, deberéd presentar una declaracién responsa-
ble (ANEXO 4) firmada digitalmente con certificado de representante de empresa en el que identifique al per-
sonal de plantilla implicado en la actividad de internacionalizacidn, junto con una breve descripcion de las
tareas desempenadas.

' C 3 X ‘ meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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Si finalmente no pudiera constatarse la existencia de personal en plantilla que participa en las tareas, no se
aplicaria el coste simplificado de personal en esa justificacion.

En base a ello, los costes del personal interno dedicado a las tareas de internacionalizacién se calcularan
como un tipo fijo del 20 % del total de los gastos subvencionables de los apartados 1) a 5) anteriores, de
acuerdo con la opcidén de costes simplificados recogida en el articulo 55.1 del Reglamento (UE) 2021/1060
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021.
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2. JUSTIFICACION DE GASTOS

La forma de justificacidon es mediante cuenta justificativa. Para que un gasto sea admitido en un proceso de
justificacidon y se produzca el pago de la ayuda, sera necesario:

a) Lajustificacion de la efectiva realizacion de la actividad y del pago del gasto subvencionable.
b) Elcumplimiento de la finalidad para la que se concedio la subvencion.

c) Elcumplimiento de la normativa aplicable de los Fondos Estructurales de la Unién Europea (FEDER),
taly como se detalla en el epigrafe 2.2 de este Manual.

Por ello, en cada proceso de revision de gastos, la empresa aportara:

v DOCUMENTO RESUMEN DE ACTIVIDADES (ANEXO 1) a presentar con cada justificacion. La empresa de-
berd cumplimentar un breve resumen de las actividades realizadas correspondientes a los gastos pre-
sentados desde (fecha de carta de adhesidn / fecha ultima presentacion de gastos) hasta fecha presen-
tacion de gastos.

v" Facturas y comprobantes de los gastos, justificantes de pago de los mismos, asi como evidencias de la
realizacion de dichos gastos y resto de documentacion requerida en cada caso (ver epigrafe 2.1 de este
documento: “Documentacidn necesaria para justificar gastos”) y en la forma indicada en la Guia de Jus-
tificacion ICEX Next - Instrucciones presentacion de gastos (que se proporcionara antes del primer pro-
ceso de revision).

Adicionalmente, en el primer proceso de revisién en el que la empresa aporte gastos, serad necesaria la pre-
sentacion de:

v"  Evidencia grafica de cumplimiento de la Normativa FEDER en materia de difusidn y promocion (ver epi-
grafes 2.2 (a) “Cartel A3” y 2.2 (b) “Web de la empresa®).

v/ Lafactura y justificante de pago de 15 horas de consultoria especializada ICEX Next, de acuerdo
con el contrato Empresa-Consultor

Una vez consumido el 50% de la financiacidn disponible, sera necesario para la aprobacién de gastos adicio-
nales, el haber presentado el Plan de Negocio Internacional obligatorio resultado de la Consultoria Estraté-
gica minima de 30h, asi como sus facturasy justificantes de pago correspondientes

DOCUMENTACION NECESARIA PARA JUSTIFICAR GASTOS

En este epigrafe se detalla la documentacion justificativa que debe presentar la empresa para recibir la sub-
vencion. Se distingue entre Documentacién General que debera aportar y verificar para cualquier tipo de
gasto presentado, y Documentacion Especifica relativa a cada tipologia de gasto concreto. Al final de este
apartado se incluyen asimismo una serie de consideraciones generales.
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A). DOCUMENTACION GENERAL

v DOCUMENTO RESUMEN DE ACTIVIDADES (ANEXO 1) a presentar con cada justificacion.

La empresa debera cumplimentar un breve resumen de las actividades realizadas correspondientes a los
gastos presentados desde la fecha de carta de adhesion o fecha ultima presentacion de gastos hasta la
fecha presentacién de gastos en curso.

v'  CERTIFICADOS AEAT, TGSS Y HACIENDAS FORALES

La empresa debe estar al corriente de pago con la Administraciéon durante todo el tiempo en que participa
del programa ICEX Next, tanto en el momento de la concesién de la subvencién como en el momento del
pago de la ayuda.

En el momento de presentar su solicitud de entrada al programa, la empresa autoriza a ICEX para que
realice la consulta telematica a través de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria (AEAT) y la
Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS).

En caso de no marcar la autorizacién, se entendera que el solicitante deniega expresamente el consenti-
miento, debiendo aportar entonces las certificaciones de estar al corriente de las obligaciones tributarias
y con la Seguridad Social en cada revision de gastos.

En el caso de que la sede social de la empresa esté ubicada en Navarra o Pais Vasco, la empresa solici-
tante debera ademas adjuntar los certificados que acrediten que esta al corriente de sus obligaciones
para con las Haciendas Forales. Esto viene motivado por el hecho de que la autorizacién de este epigrafe
no permite a ICEX consultar si la empresa estd o no al corriente de pago con las Haciendas Forales.

Los certificados que se aporten del tipo que sean, debera tener una validez suficiente para que quede
acreditada la inexistencia de deudas en el momento del pago de la ayuda.
v' CERTIFICADO DE AYUDAS CONCURRENTES

La empresa deberd comunicar a ICEX la obtencién o solicitud de otras ayudas para el mismo concepto
de gasto y actividad. La empresa debera indicarlo cada vez que presente sus gastos en un proceso de
revision, cumplimentando el Anexo 5 cuando proceda.

v" PUBLICIDAD FEDER

En las acciones promocionales, incluidas las ferias, la publicidad y los materiales de difusiény promocién
que sean susceptibles de recibir apoyo del programa ICEX Next, se debera incluir la identificacion FEDER

' C 3 X ‘ meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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de acuerdo con la Normativa aplicable indicada en el epigrafe 2.2 del presente Manual, salvo en las ex-

cepciones que se indiquen en dicho epigrafe.

De acuerdo con el apartado 2.2 del presente Manual, si el beneficiario no pudiese informar al publico del

apoyo obtenido de los Fondos como se sefala en los puntos anteriores por una manifiesta imposibilidad

de cumplimiento estricto de los mismos, debera informar de ello a ICEX mediante un escrito sefialando

las causas que impiden la realizacién de las acciones recogidas en dichos apartados.

B).

DOCUMENTACION ESPECIFICA

Resumen de la documentaciéon necesaria segun la tipologia de gasto:

Factura Comprobantes bancarios Evidencias Declaracién Otra
responsable de
) Justificante | Extracto ban- 3 per:onal in- ©)
. erno
Apartado Concepto de gasto de pago Calio
(2) (2) (5)
1.1 Asesoramiento personalizado (0] (0] (0]
1.2 Investigacion de mercados (0] (0] (0] (0] (0]
1.3 Gastos de promocién internacional
A). Material de promociény difusién (0] (0] (0] (6] (6]
B). Part|.0|pa0|on en ferias y acciones pro- 0 0 0 0 0
mocionales
Q). antrata(:lon de agencia de comunica- o 0 0 o o
cién
D). Viajes de promocion y prospeccion (e} (0} (0} (e}
Proteccion de propiedad intelectual,
1.4 registro, certificaciones y homologa-
ciones
Proteccion de propiedad intelectual,
A). registro, certificaciones y homologa- (0] (0] (0] (0] (0]
ciones
B). Asesoramle-.nto para el desarrollo de la o 0 0 o o
red comercial
C). Contratacion de servicios (0] (0]
1.5 Soluciones tecnolégicas (0] (0]
1.6 Personalinterno (e}

1. Justificante de gastos: Facturas digitales, originales o en formato electrénico debidamente cumpli-

mentadas.

Para que una factura esté debidamente cumplimentada debe contener:

v" Fechade factura

v Numero de factura

v" Razon social de NIF del emisory la entidad beneficiara

IC=X| next
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v Descripcion del gasto incurrido en la factura

v"Importe unitario

v Detalle del IVA, IRPF en su caso, etc.

Nota: Sélo se admitiran facturas con fecha dentro del periodo del programa de la empresa.

2. Justificante de pago: Copia del comprobante bancario (cheque, orden de transferencia, letras, paga-
rés etc.) y extracto bancario original (movimiento en cuenta).

v'  Se aceptan los documentos obtenidos por internet (comprobante y extracto) siempre y cuando
la fecha de impresién sea posterior a la fecha de operacion. Deben detallar el titular de la
cuenta.

v/ Original del adeudo de la transferencia con todo el detalle. Debe detallar el titular de la cuentay
el beneficiario del pago.

v' En caso de pago mediante tarjeta de crédito, se requieren dos documentos: la copia del resu-
men mensual de dicha tarjeta (con todos los cargos de ese mesy el cargo concreto resaltado) y
el extracto bancario original o electrénico, donde figure el cargo individual en la cuenta de la em-
presa ICEX Next.

v" Como caso excepcional, se acepta certificado de la entidad bancaria detallando la operacion de
pago.

v" Pagos en efectivo: No se admitiran pagos no justificados mediante los documentos sefialados
en los apartados anteriores. Excepcionalmente, se admitiran pagos en metalico por cuantias
pequenas no superando nunca los 600 €, para aquellos conceptos de gasto realizados en el ex-
tranjeroy que por su propia naturalezay circunstancias excepcionales asi lo requieran (pago a
traductores, azafatas en Ferias en el extranjero...). En estos casos se debera aportar el recibi
firmado por el proveedor.

3. Evidencias de los trabajos realizados:

v" Investigacién de mercados:

e Copiadel estudio de mercado o de la documentacion adquirida (se respetara la confidencia-
lidad de estos estudios).

e Copia o registro de las consultas y/o suscripciones realizadas en materia de informacién so-
bre concursosy licitaciones.

' C 3 X ‘ meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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e Documento que acredite la suscripcioén a revistas profesionalesy en el que se pueda compro-
bar el tiempo de la suscripcién.

v'  Material de promocion y difusién:
e Material de difusiéon o promocion.

Un ejemplar en pdf y fotografia de cada una de las piezas realizadas (catalogos, folletos, car-
teles, carpetas de prensa, expositores, etiquetas...) o direccion de la pagina web o portal co-
mercial en su caso. En el caso de los videos, el propio video.

e Publicidad.

Un ejemplar en pdfyfotografia donde aparezca lainsercion publicitaria (anuncios, revistas...).
En caso de publicidad eninternet, impresién o pantallazo de la ventana donde se vea la inser-
cion.

e Diseno en 3D de producto para la actividad promocional.

Evidencia del disefio realizado y aclaracion de su caracter internacional (enlace a la web o
dominio donde se ha utilizado).

e Adaptacion grafica de la marca para terceros mercados.

Aportacién de Informe del proveedor con los cambios/adaptaciéon de la marca realizados y
evidencia de los mismos Contrato de prestacién de servicios donde se indique claramente
que los servicios contratados para la adaptacidon grafica de la marca son realizados para ter-
ceros paises. En el caso de que no se pueda comprobar claramente en el contrato de presta-
cion de servicios que la adaptacién de la marca es para terceros mercados, el gasto no sera
apoyado.

e Envio de muestras sin valor comercial.

Se aportara la factura del transportista con el detalle del origen y destinatario y, adicional-
mente, en los casos en los que no se pueda verificar claramente que la mercancia corres-
ponde a muestras sin valor comercial (detalle del producto, peso, nimero de bultos, finali-
dad, uso, tamafo y cualquier otro detalle), se debera aportar confirmacion por escrito del
destinatario de larecepcién del envioy de que su contenido son muestras sin valor comercial.

o Videos u otros materiales audiovisuales.
Evidencia del propio video o material realizado (enlace a la insercién del video).
e Anuncios/Banners.

Evidencia de los anuncios realizados (pantallazo, enlace a la insercion).

' C 3 X ’ meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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Posicionamiento SEO y SEM.

Informes mensuales del proveedor con detalle de los trabajos realizados y resultado de los
mismos.

Gastos relacionados con la presencia en portales comerciales, tiendas on-line, Mar-
ketplaces.

Comprobacién de que efectivamente este dado de altay se anuncian los productos de la em-
presa (pantallazo y redireccion a la web/portal).

Modificacion/creacion de la web, microsites y landingpages para la promocion interna-
cional.

Evidencia (enlace web) donde podamos comprobar que la web funciona correctamente.
Compra de dominios.

Evidencia de que los dominios estan activos (enlace del dominio).

Emailing.

Evidencia del emailing realizado (aportacion del propio email enviado).

Traduccién de textos relacionados con el material promocional.

Aportacién de los textos traducidos para su comprobacién e indicacién de su utilizacion.

v' Marketing, relaciones publicas, comunicaciones y publicidad internacional

(C=X|

Agencia de Comunicacion.

El proveedor aportara documento/dossier donde se detallen los trabajos mensualmente rea-
lizados y facturados. Adicionalmente, se aportara la evidencia de la realizacién de dichos tra-
bajos.

Campanas publicitarias en Redes Sociales (Instagram, Facebook, Youtube...), campanas
de marketing de afiliacion, plataformas de venta online (Amazon, Alibaba...), publicidad
programatica, Google Ads y otros.

Enviarinforme mensual con detalle del coste de campafna segmentado por paises y evidencia
de las campanas realizadas (pantallazo de la publicidad). Sponsors o patrocinadores en me-
dios digitales: evidencia del patrocinio realizado seguin se establezca en el contrato firmado
entre las partes (copia de pantalla, enlace, etc). Campanas realizadas por terceras empresas:
informe resumen del proveedor, mencion de los trabajos realizados mensualmente y a los
mercados internacionales que se ha dirigido, contrato firmado entre las partes.

meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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e Sponsor/patrocinadores en medios digitales.

Evidencia del patrocinio realizado segln se establezca en el contrato firmado entre las partes
(pantallazos, enlace...).

¢ Insercion de publicidad en revistas digitales (medios extranjeros y edicion internacional
de medios nacionales). Gestion Blogs/noticias en internet. Contenidos digitales.

Evidencia de los contenidos publicados (pantallazo, redireccidn a la insercion). Dossier resu-
men/ Informe del proveedor donde se indiquen todos los trabajos realizados mensualmente
y acorde con el contrato firmado entre las partes.

v' Participacion como Expositor en Ferias y Acciones promocionales:
e Participacion como expositores en Ferias.

Fotografia del stand donde figure el logotipo de la empresa y evidencia grafica de publicidad
FEDER.

e Acciones promocionales.

Se solicitara evidencia fotografica de la accidn realizada (punto de venta, catas, exposicio-
nes...) donde podamos verificar la publicidad de la empresay evidencia grafica de publicidad
FEDER.

e Participacion como expositores en Ferias virtuales o Eventos promocionales de caracter
virtual.

Se solicitard evidencia grafica de la participacion en el evento (por ej. Pantallazo, enlace...) y
evidencia grafica de publicidad FEDER.

v" Proteccion de Propiedad Industrial e Intelectual, certificaciones y homologaciones.

Evidencia del citado registro, certificacion u homologacion, o en su defecto, solicitud presentada
ante el organismo competente del pais de destino, o relacién de trabajos previos contratados a
terceros para la obtencion de dicho registro/certificacion/homologacion.

En el caso del coste de los ensayos, se deberd aportar Informe con los resultados de los ensayos
realizados y acreditacidén de la necesidad de la realizacion de los mismos para la homologa-
cion/certificacion de los productos en mercado exteriores. Para subvencionar el envio de las
muestras para la realizacion de los ensayos, se debera aportar factura del transportista donde se
pueda verificar claramente que la mercancia corresponde a muestras sin valor comercial, detalle
del producto, peso, nimero de bultos, origen y destinatario. Se aportara, en el caso de que pro-
ceda, factura de aduanas no comercial con el detalle de los articulos que se estan enviando (n°
de productos, finalidad, uso, talla/tamafio género al que esta destinado, cualquier otro detalle...).
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Se deberd aportar albaran de entrega donde se demuestre la recepcién de la mercanciay docu-
mentacion de retorno de la misma la acabar los ensayos o certificado o similar que acredite la
destruccion de las mismas cuando proceda.

v'  Asesoramiento para el desarrollo de la red comercial en destino.

Se aportara Informe del proveedor donde se detalle los trabajos realizados indicados en el con-
trato firmado entre las partes. Adicionalmente se aportara la evidencia de esos trabajos.

En el caso de gastos de notario o registro para el desarrollo de la red comercial, se aportara copia
del documento registrado o documento notarial.

v"  Contrataciones de servicios cuyo objetivo sea la asistencia técnica, prospecciéon del mercado
y apoyo en actividades promocionales.

Se aportara contrato de prestacion de servicios donde se detalle claramente el objeto de los ser-
vicios contratados a nivelinternacional, el precioy la duracién. Se aportara Informe del proveedor
donde se detallen los trabajos facturados acorde con los servicios indicados en el contrato fir-
mado entre las partes. Adicionalmente se aportara la evidencia de esos trabajos.

v/ Gastos de soluciones tecnolégicas.

Se aportara el contrato donde se detalle claramente el objeto de los servicios contratados, el pre-
cioy la duracion. Se aportara Informe del proveedor donde se detalle el uso o los trabajos factu-
rados acorde con los servicios indicados en el contrato firmado entre las partes y la evidencia de
las herramientas y su funcionamiento.

Todo este material y acciones debera destinarse exclusivamente a la exportacion y editarse al menos
en un idioma extranjero (salvo en los casos de empresas cuyos mercados objetivos sean exclusiva-
mente aquellos con idioma oficial espafol) bajo la marca y nombre de la empresa espafola.

4. Comprobantes de la realizacion del viaje:

v/ Certificacion de viaje. Seglin impreso tipo (ANEXO 2).

En el certificado de viaje se debera de especificar y concretar lo mas detallado posible el motivo
de la realizacion delviaje. Este certificado debera estar debidamente cumplimentado y se debera
presentar firmado digitalmente por el responsable de la empresa. Por cada viaje presentado se
debera presentar este Certificado.

v/ Certificacion de viaje para misiones inversas. Segun impreso tipo (ANEXO 3).

En el certificado de viaje se debera de especificar y concretar lo mas detallado posible el motivo
de la realizacion delviaje. Este certificado debera estar debidamente cumplimentado y se debera
presentar firmado digitalmente por el responsable de la empresa. Por cada viaje presentado se
debera presentar este Certificado.
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Nota: Sélo seran subvencionables los gastos incurridos por una persona en cada viaje.

v' Justificantes de la realizacién del viaje:

e Transporte publico (avidn, barco, tren, autobus de larga distancia): Se debe aportar la factura
y justificante bancario de pago de todos los trayectos realizados, segun lo establecido en los

puntos 1y 2 anteriores. Adicionalmente, se debera presentar tarjeta de embarque o equiva-
lente de todos los trayectos realizados.

e Gastos de desplazamiento en taxi, tren, autobus... desde la oficina o lugar de residencia hasta

aeropuerto, tren de larga distancia, autobus...para emprender el viaje. También se incluye el
trayecto equivalente en la vuelta. Se deberan aportar los tickets o facturas. Sélo se admitiran
las facturas/recibos que superen los 10 € por trayecto. Se aportara justificante bancario de
pago segun lo establecido en los puntos 1y 2 anteriores.

e Encaso de transporte privado: En el caso de alquiler de coche, Se debera aportar el contrato

de alquiler, factura y justificante bancario de pago segun lo establecido en los puntos 1y 2.
Se aportaran los tickets de peaje y gasolina junto con su justificante bancario de pago. Sélo

se admitiran las facturas/recibos que superen los 10€.

e Alojamientoydesayuno. Se debera aportar la factura de hotel o similary justificante bancario

de pago segun lo establecido en los puntos 1y 2 anteriores.

e Gastos de desplazamiento en destino. Se deberan aportar las facturas/recibos de taxis, Uber

o similar. Sélo se admitiran las facturas/recibos que superen los 10 € por trayecto. Se aportara
justificante bancario de pago segun lo establecido en los puntos 1y 2 anteriores.

e Visados y gastos de certificaciones sanitarias requeridas para el acceso a un pais (por e;j.
PCR). Se aportara justificante bancario de pago segun lo establecido en los puntos 1y 2 ante-
riores y documento que acredite la obtenciéon del visado o la certificacion sanitaria requerida.

Nota 1: En el caso de que los gastos del viaje no sean directamente abonados por la empresa benefi-
ciaria del programa a través de transferencia bancaria o pago con tarjeta de empresa, se deberd aportar
la Liquidacion de gastos realizada por el trabajador a la empresa, donde se incluyan todos los gastos
incurridos, y podamos determinar claramente el destino del viaje y fechas y el importe liquidado. Se
debera demostrar el pago de esta liquidacidon mediante transferencia bancaria de la empresa al traba-
jador o a través de la némina de éste.

Nota 2: En el caso de los gastos en concepto de viajes de promocién de mercado y prospeccion, todos
los gastos correspondientes a un mismo viaje deberan ser presentados en el mismo proceso de revi-
sion. En el caso de existir incidencias y no haber sido subsanadas en dicho proceso de revision, podran
subsanarse excepcionalmente en el proceso de revision inmediatamente posterior. Si en ese siguiente
proceso no fueran subsanadas pasaran a estado No Elegible. No se permitira la presentacién de nue-
vos gastos adicionales relativos a ese mismo viaje en el nuevo proceso de liquidacion.

5. Comprobantes de los gastos de personal interno
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Para justificar los gastos correspondientes al personal interno, debera presentar una declaracién res-
ponsable (ANEXO 4) firmada digitalmente con certificado de representante de empresa en el que iden-
tifique al personal de plantilla implicado en la actividad de internacionalizacién, junto con una breve
descripcion de las tareas desempefadas.

6. Otradocumentacion

Copia del presupuesto o contrato de prestacién de servicios firmado entre las partes, donde podamos
verificar las condiciones de la contratacién. Como minimo debe establecerse el objeto del contrato,
detalle de los servicios prestados, importe de los mismos y duracion.

Nota: Podra ser requerida por parte del Equipo de Auditoria externo, responsable de la revisién de gas-
tos de ICEX Next, la documentacion adicional que se considere necesaria para la correcta justificacion
del gasto. Adicionalmente, el ICEX podra recabar informacion adicional o efectuar verificaciones direc-
tas, cuando asi lo requieran, a su juicio, la valoracion de la actividad o la justificacidén del gasto.

C). CONSIDERACIONES GENERALES
o Soélo se admitiran facturas cuya fecha esté dentro del periodo del programa de la empresa.
o Sdlo se consideraran los gastos facturados por terceros que no tengan vinculacién con la empresa.

o Estan excluidos los costes internos de la empresa, salvo los del personal participante en el proyecto
de internacionalizacién que se calcularan mediante una opcién de costes simplificados.

o No se subvencionara en ningun caso los gastos por prestacion de servicios de ICEX ni otros gastos fi-
nanciados por programas de ayudas de ICEX.

o Encasode duda sobre la elegibilidad de algun gasto o de la forma de justificacion de éste, la empresa
consultara a ICEX o al servicio de Auditoria del Programa.

o Paraelcalculo de la ayuda, no se considerara susceptible de apoyo ningun tipo de impuesto (incluido
el IVA), que grave cualquier gasto o factura objeto de apoyo, con independencia de que el mismo se
devengue en territorio nacional o en el extranjero.

o La empresa ha de tener en cuenta que debera estar al corriente en sus obligaciones Tributarias y de
Seguridad Social con todas las Administraciones del Estado, incluidas las Haciendas Forales. ICEX ve-
rificara este punto en cada liquidacion de gastos.

o Laempresa debera comunicar a ICEX cualquier cambio de situacion que le afecte en el cumplimiento
de los requisitos de acceso al programa (condicion de pyme, cumplimiento minimis, etc.).

o No se apoyara ningun gasto que incumpla la Normativa de los Fondos Estructurales de Desarrollo Re-
gional de la Unién Europea (ver epigrafe 2.3 de este documento).

o Durante toda la duracién del programa, la empresa beneficiaria debera comunicar a ICEX la obtencion
o solicitud de otras ayudas para el mismo concepto de gasto en el momento en que las solicite u ob-
tenga, cumplimentando el Anexo 5.
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2.1 PROCESOS DE REVISION DE GASTOS

La empresa cuenta a lo largo de su vigencia en el programa con varios procesos de revisidon/justificacion de
gastos, en los que puede presentar todos aquellos gastos subvencionables en los que haya incurrido desde
su acceso al programa (fecha firma de la Carta de Adhesion) y dentro de los 24 meses de duracion del mismo.

Dicharevision sera llevada a cabo por una firma auditora externa a ICEX.

La empresa auditora realizara las correspondientes comprobaciones técnico-econémicas y fisicas para lo
que se exigiran los justificantes que se estimen oportunos y que permitan obtener evidencia razonable sobre
la adecuada aplicacién de la subvencion.

Tras ello, se informa a las empresas afectadas del resultado de esta primera revision mediante el envio de un
Informe Provisional.

Tras la emision del Informe Provisional, se abrird un plazo de aproximadamente 10 dias habiles, para presen-
tar las alegaciones y/o documentacion complementaria que solucione las incidencias pendientes. Al término
de estos diez dias, se revisa la documentacién adicional recibida y se emite y envia el Informe Definitivo que
detalla la situacion en que se encuentra cada gasto revisado (aprobado o no elegible). Se informara a la em-
presa del resultado definitivo de cada revisidén de gastos, mediante la remisién del Informe Definitivo. Aque-
llos gastos con incidencia que no hayan sido subsanados en la fase de alegaciones, pasaran al estado de “no
elegible” en el presente informe, pudiendo ser nuevamente presentados en posteriores procesos de revision
como nueva documentacion, sila incidencia es subsanable.

Si los gastos son Aprobados en el Informe Definitivo, se abonaré a la empresa la ayuda econémica corres-
pondiente a los mismos tras cada revision realizada.

Los justificantes de dichos gastos se podran remitir para su liquidacién durante los meses de vigencia de la
empresa en el programa, cuando sea convocada por ICEX para talfin, y hasta los seis meses posteriores a la
finalizacion del programa, en los dos siguientes procesos de revision de gastos a los que sea convocada.

Nota: En el caso particular de los gastos en concepto de viajes de promocion de mercado y prospeccion,
todos los gastos correspondientes a un mismo viaje deberan ser presentados en el mismo proceso de revi-
sion, taly como indica el epigrafe 1.3.D

La empresa se compromete a custodiar la documentacion vinculada con esta actividad durante un tiempo
de 10 anos desde la fecha de inicio de la actividad (fecha firma carta de adhesién) para garantizar el cumpli-
miento de la normativa aplicable de los Fondos Estructurales de la Unién Europea que se detalla en el Articulo
82 Reglamento 1060/2021.

2.2 INFORMACION RELATIVA AL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO RE-
GIONAL. NORMATIVA DE FONDOS ESTRUCTURALES.

Dado que las subvenciones del Programa ICEX Next podran estar cofinanciadas por la Unién Europea a través
del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para el periodo de programacion 2021-2027, todo el proceso de
justificacion de gastos de este programa se hara de acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable de
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estos Fondos. La empresa debera tenerlo en cuenta y cumplir esta Normativa para poder recibir el apoyo
financiero de ICEX Next. La documentacion informativa necesaria para su cumplimiento esta disponible en
la web de ICEX.

A tal efecto, en el Documento DECA (Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda), se detallan las
obligaciones que debe conocery cumplir el beneficiario de esta ayuda susceptible de ser cofinanciada por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER). Este documento se facilita a las empresas tras la Notificacion
de la Resolucion Definitiva de la Concesion de la Ayuda ICEX Next, durante la formalizacién de su entrada en
el programa. También disponible en web de ICEX.

La aceptacion de la subvencion del programa ICEX Next implica que la empresa beneficiaria ha sido infor-
mada y acepta cumplir con los requisitos y las obligaciones que vienen establecidos en el ya mencionado
DECA.

De acuerdo con este documento, las principales obligaciones de las empresas participantes en el Programa
ICEX Next en relacion con los Fondos FEDER, se resumen en:

v" Acepta ser incluido en la lista de operaciones publicada de conformidad con el art. 49 apartado 3 del
Reglamento (UE) n® 1060/2021, asi como en la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

v" De acuerdo con el articulo 74 del Reglamento (UE) 1060/2021, la empresa se compromete a mantener
registros contables independientes o utilizar cédigos de contabilidad apropiados para todas las transac-
ciones relacionadas con la operacién. Para ello, en cada presentacion de justificantes, se registraran los
datos de los asientos contables correspondientes al registro del gasto y del pago de las facturas detalla-
das para garantizar que se cumple con lo detallado anteriormente.

v' Se compromete a custodiar la documentacion vinculada con esta actividad durante un tiempo de 10 afios
desde la fecha de inicio de la actividad (fecha firma carta de adhesion) para garantizar el cumplimiento
de la normativa aplicable de los Fondos Estructurales de la Unién Europea donde que se detalla en el
Articulo 82 Reglamento 1060/2021.

v' Acepta las responsabilidades y obligaciones en materia de informacién y comunicacién (**), que debera
cumplircomo minimo durante el periodo en que laempresa esta en el programa ICEX Next (desde lafecha
de Carta de Adhesion hasta la fecha de finalizacidon del mismo). Toda la informacion relativa a las respon-
sabilidades y obligaciones de las empresas beneficiarias en materia de informacién y comunicacién se
encuentra disponible en la web de ICEX www.icex.es/fondosfeder. En base a ello, las empresas benefi-

ciarias informaran al publico del apoyo de los Fondos FEDER, de las siguientes maneras:

a) CARTELAS3.

Colocando en un lugar bien visible para el publico al menos un cartel de tamafio minimo A3 o una pan-
talla electrénica equivalente con informacion sobre la operacién donde destaque la ayuda financiera
de la UE incluyendo la identificacion FEDER (***).

Para facilitar el cumplimiento de este punto esta disponible en nuestra pagina web un modelo de cartel
que puede utilizar para este fin.
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Junto con la primera justificacion de gastos del expediente (facturas) se deberéd aportar a ICEX, foto en
color y nitida del cartel en la que se aprecie el lugar en que esta ubicado, siendo subvencionable por
el programa el gasto de produccion de este cartel.

b) WEB DE LA EMPRESA.

Incluyendo en sus paginas web los logos y una breve descripcién con los objetivos y resultados de la
actuacién y destacando el apoyo financiero de la UE incluyendo la identificacién FEDER (***) de
acuerdo con la Normativa aplicable y el siguiente texto. Esta identificacion FEDER sera visible en la
pagina de inicio de su sitio web.

Ejemplo de texto aincluir en la web: “XXXXX, S.L. ha participado en el Programa ICEX-Next, y ha contado
con el apoyo de ICEX, asi como con la cofinanciacion de Fondos europeos FEDER, habiendo contri-
buido segun la medida de los mismos, al crecimiento econémico de esta empresa, su region y de Es-

paAa en su conjunto”

Junto con la primera justificacion de gastos del expediente (facturas) se debera aportar a ICEX, panta-

llazo de la web (en color)

Si el beneficiario no pudiese informar al publico del apoyo obtenido de los Fondos como se sefiala en los puntos
a) y b) anteriores por una manifiesta imposibilidad de cumplimiento estricto de los mismos, deberd informar
de ello a ICEX mediante un escrito sefialando las causas que impiden la realizacion de las acciones recogidas
en dichos apartados.

c) PUBLICIDAD, MATERIAL PROMOCIONALY OTROS.

En toda la publicidad y los materiales de difusién y promocién que sean susceptibles de recibir apoyo
del programa ICEX Next, se deberan incluir los logos de identificacién FEDER (***) de acuerdo con la
Normativa aplicable, disponibles en la pagina web de ICEX, en la primera documentacién entregada
durante el plazo de presentacion de gastos.

Junto con la justificacién de cada gasto elegible bajo los epigrafes 1.3 GASTOS DE PROMOCION INTER-
NACIONAL, se debera aportar a ICEX (en color), evidencia original de la publicidad o materiales de
promocion o difusién que se estén presentando en la que se aprecie el cumplimiento de la Normativa
FEDER.

En los formatos digitales el uso del logo FEDER debe seguir las mismas instrucciones que en los sopor-
tes fisicos. Junto con la justificacion de los gastos asociados a cada acciéon promocional, se deberan
aportar a ICEX evidencia de la publicidad o material de difusion o promocion en formato digital en
la que se aprecie la identificacion FEDER (***), salvo en aquellos elementos donde no sea posible dicha
identificacion (por ejemplo: Podcast, redaccién de blogs, etc.)

d) STANDS EN FERIAS, OTROS EVENTOS O ACCIONES PROMOCIONALES.

' C 3 X ‘ meﬁ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)

27




7= MINISTERIO

T DEHACIENDA === Fondos Europeos ey
— PRIMERA DEL GOBIERNO |
GOBIERNO
DE ESPANA MINISTERIO
DE ECONOMIA, COMERCIO _—
e

N
ESA

Cofinanciado por =
la Unién Europea “
P 2l

Cuando la empresa realice acciones promocionales en el marco del programa ICEX Next, los stands,
expositores, veleros, carteles o similares, deberan incluir los logos de identificacion FEDER (***) de
acuerdo con la Normativa aplicable, disponibles en la pagina web de ICEX.

Junto con la justificacion de los gastos asociados a cada accién promocional, se deberan aportar a
ICEX, FOTOS nitidas, en la que se aprecie la identificacion FEDER (***), el nombre de la empresay del
evento de que se trate (esto ultimo siempre que sea posible).

En los formatos digitales el uso del logo FEDER debe seguir las mismas instrucciones que en los sopor-
tes fisicos. Junto con la justificacidon de los gastos asociados a cada accion promocional, se deberan
aportar a ICEX PANTALLAZO, ENLACE o similar en la que se aprecie la identificaciéon FEDER (***)

Esto sera de aplicacidn a los gastos elegibles bajo el epigrafe 1.3 “Gastos de promocidn internacional”.

e) EXCEPCIONES AL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA ANTERIOR

Excepcionalmente, en determinados gastos en los que, por la naturaleza misma de la accidén que se
realiza, resulta imposible la inclusién de la publicidad FEDER, no se exigira la citada publicidad FEDER
ni para que los gastos sean subvencionables por el programa ICEX Next, ni para que sean susceptibles
de ser cofinanciados por los Fondos FEDER. En este grupo de gastos se incluyen: los gastos de Marke-
ting de Influencers, Marketing de afiliacion, las campafas en Facebook, Instagram, LinkedIn o simila-
res, los Patrocinios y sponsors, las Inserciones en catalogos o directorios sectoriales, el coste de estar
dado de alta en Marketplaces y otros gastos de naturaleza analoga, que ICEX determine expresamente

una vez estudiados.

(*) Normativa de referencia:

- Reglamento (UE) n® 1060/2021 del Parlamento Europeo y del Consejo

- Reglamento (UE) n® 1058/2021 del Parlamento Europeo y del Consejo

- Manual de identidad visual, para el periodo 2021-2027, elaborado por la Direcciéon General de Fondos
Europeos para actividades realizadas directamente por ICEX (no ayudas), disponible en:
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp2020/c/Paginas/IdentidadVi-

sual.aspx

(**) Recogidas en el Articulo 50, apartado 1 del Reglamento (UE)1060/2021 y disponibles en la pagina en la
web de ICEX.

(***) La identificacion FEDER consta de varios elementos:

a) Logo de la UE (disponible en diferentes idiomas)

Cofinanciado por
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b) Logo del Ministerio de Hacienday Fondos Europeos (debera aparecer en espafiol,
aunque se utilice en webs o material promocional en otro idioma)
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Estos elementos deben figurar en todas las identificaciones y siempre cumpliendo los siguientes requisitos:

- Elbloque de logos debe ser de tamano significativo y nunca puede ser menor que cualquier otro logo
que coexista en el soporte de que se trate (a los efectos de la medida se considerara solo la medida del
recuadro de la bandera). Debera colocarse en un lugar bien visible para el publico.

Para el texto que se inserte en la pagina web de la empresay en los carteles A3 de oficinas y stands feriales
debe utilizarse la tipografia Source Sans Pro Regular.

Cuando no se pueda utilizar esa tipografia, se usara Source Serif Pro, Source Sans Pro Regular 6 Source Sans
Pro SemiBold.

2.3 COMPATIBILIDAD CON OTRAS SUBVENCIONES

La ayuda concedida para los gastos elegibles comprendidos en este programa es compatible con cualquier
otra ayuda publica, siempre que su fuente de financiacion no proceda del Presupuesto de la UE.

En consonancia con lo anterior, y durante toda la duracién del programa, la empresa beneficiaria debera co-
municar a ICEX la obtencidn o solicitud de otras ayudas para la misma actividad en el momento en que las
solicite u obtenga, cumplimentando el Anexo 5.
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3. ANEXOS

Este documento incluye los siguientes Anexos:
e ANEXO 1: DOCUMENTO RESUMEN DE ACTIVIDADES
e ANEXO 2: CERTIFICACION DE VIAJE
e ANEXO 3: CERTIFICADO MISION INVERSA

e ANEXO 4: PERSONAL DE PLANTILLA DE LA EMPRESA PARTICIPANTE EN LA ACTIVIDAD DE  INTERNA-
CIONALZACION

e ANEXO 5: DECLARACION RESPONSABLE DE LAS AYUDAS CONCURRENTES
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(ANEXO 1) DOCUMENTO RESUMEN DE ACTIVIDADES

(a entregar por la empresa, cumplimentado con cada presentacion de justificantes)

Perido informe: Desde (fecha de carta de adhesion / fecha ultima presentacion de gastos) hasta fecha presentacion de gastos

Empresa:

ACTIVIDAD 1

Descripcion genérico (*):
Descripcion detallada:
Objetivo de la actividad:
Mercados a los que se dirige:

Gastos que se presentan en esta revision bajo esta actividad:

ACTIVIDAD 2

Descripcion genérico (*):
Descripcion detallada:
Objetivo de la actividad:
Mercados a los que se dirige:

Gastos que se presentan en esta revisidn bajo esta actividad:

' C —3 X ‘ ﬂeﬂ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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Cofinanciado por
la Unién Europea
ACTIVIDAD 3

Descripcion genérico (*):
Descripcion detallada:
Objetivo de la actividad:
Mercados a los que se dirige:

Gastos que se presentan en esta revisidn bajo esta actividad:

ACTIVIDAD 4

Descripcidn genérico (*):
Descripcion detallada:
Objetivo de la actividad:
Mercados a los que se dirige:

Gastos que se presentan en esta revision bajo esta actividad:

(*) Indicar si son actividades de prospeccién, promocionales, de desarrollo de red exterior o de herramientas que optimicen sus operativas comerciales.
Nota: Puede crear nuevas ACTVIDADES en caso de ser necesario, siguiendo el esquema de las ACTIVIDADES 1,2,3 y 4.

' C — X ‘ ﬂeﬂ Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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(ANEXO 2)

(MEMBRETE DE LA EMPRESA)

CERTIFICACION DE VIAJE

D./DAa.

VICEPRESIDENCIA
PRIMERA DEL GOBIERNO
GOBIERNO
DEESPANA  MINISTERIO
DE ECONOMIA, COMERCIO
Y EMPRESA

(Nombre y dos apellidos)

Representante legal de la entidad,

(Nombre empresa ICEX Next espafola)

con NIF CERTIFICA QUE:

e D./DA.

(Nombre y dos apellidos)

ostenta de manera continuada el cargo de

en la em-

presa ICEX Next que represento.

e Su contratacion para este cargo, dentro del grupo de empresas que represento, es acorde a

la legislacion laboral vigente en Espania.

o D./DAa.

(Nombre y dos apellidos)

realizé en el &mbito de sus funciones un viaje con destino a

(Trayecto completo Iday Vuelta) con motivo de

durante el/los dias

Y para que asi conste ante ICEX, firma digitalmente la siguiente declaracion.
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(ANEXO 3)

f25.25)
iy

VICEPRESIDENCIA
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(MEMBRETE DE LA EMPRESA)

D./DAa.

CERTIFICADO MISION INVERSA

Representante legal de la entidad

con NIF

CERTIFICA QUE:

D./Da.

con cargo de

en la empresa

realizo una misién inversa desde con destino a

con motivo de

el/los dias

Los gastos incurridos por la empresa beneficiaria en el Programa ICEXNEXT en la misién inversa de-
clarada, son los siguientes:

DETALLE GASTOS DECLARADOS MISION INVERSA

Concepto

Proveedor N° Factura Fecha Importe Forma de pago

Firmado digitalmente:

(C=X| rnext

Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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Cofinanciado por
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(ANEXO 4)

PERSONAL DE PLANTILLA DE LA EMPRESA PARTICIPANTE EN LA ACTIVIDAD DE
INTERNACIONALZACION

A continuacioén, se indica el personal de la empresa que ha participado en las actividades de inter-
nacionalizacidn cuyos gastos se han presentado en la presente justificacion de gastos:

1. Nombre y posicidon de las personas que participan.

2. Breve descripcion de las tareas desempenadas por cada persona.

Firmado por representante de la empresa.

' C : X ‘ me><‘t Esta actividad es susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
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la Unién Europea

MINISTERIO
DE ECONOMIA, COMERCIO
Y EMPRESA

(ANEXO 5)

DECLARACION RESPONSABLE DE LAS AYUDAS CONCURRENTES

La empresa

con NIF representada en este documento por

D/Da

con DNI como

DECLARA QUE ha percibido/solicitado las ayudas econémicas de otros organismos publicos o pri-
vados para la actividad de referencia que se incluyen a continuacion:

* *
* ﬁ GONERB_IO PRIMERA DEL GOBIERNO C
— Fondos Europeos | o= '

X

Organismo Fecha Concepto de gastos | % de apoyo| Importe | Estado (Solicitado / Concedido)

(incluido ICEX) subvencionables

TOTAL

Asimismo, la entidad firmante se compromete a poner en conocimiento de ICEX cualquier ayuda eco-
ndmica que en un futuro pudiese recibir, de otras entidades publicas o privadas para la actividad de
referencia.

Y para que asi conste ante ICEX, firma digitalmente la siguiente declaracion.
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