GOBIERNO MIN
DE ESPANA

ACTIVIDAD DE
TRATAMIENTO

-
ISTERIO
DE ECONOMIA, COMERCIO
Y EMPRESA [ ]

Responsable del tratamiento:

ICEX Espafia Exportacién e Inversiones, E.P.E.
Paseo de la Castellana 278 28046 Madrid
Tfno: 913 497 100 — E-mail: informacion@icex.es

Delegado de Proteccion de Datos (DPO):

Email: delegadoprotecciondatos@icex.es

Segurdades, S.L.

Registro de las actividades de tratamiento de ICEX Espaia Exportacidn e Inversiones, E.P.E.

FINES DEL
TRATAMIENTO

CATEGORIAS DE INTERESADOS

CATEGORIAS DE DATOS
PERSONALES

BASE
JURIDICA DEL
TRATAMIENTO

CATEGORIAS DE
DESTINATARIOS A
QUIENES SE HAN

COMUNICADO O SE
COMUNCARAN
DATOS

Ultima actualizacion: enero 2026

PLAZOS PREVISTOS
DE SUPRESION

MEDIDAS TECNICAS
Y ORGANIZATIVAS
DE SEGURIDAD

Consejo Rector y
Consejo de
Orientacion
Estratégica

Gestion y control del
cumplimiento de las
obligaciones legales que
afectan al funcionamiento
del Consejo Rector y el
Consejo de Orientacién
Estratégica de ICEX.

Consejeros del Consejo Rector y del
Consejo de Orientacion Estratégica de
ICEX

Datos identificativos y de
contacto

6.1 €) Interés
publico

Ministerio de
Economia, Comercio y
Empresa,

Intervenciéon General
de la Administracién
del Estado (IGAE),
Tribunal de Cuentas,
Portal de
Transparencia

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.

Medidas del Anexo |l
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)

Asesoria juridica

Asesoramiento y gestion de
los asuntos juridicos de la
entidad: Gestion de todos
los asuntos de indole
juridica que afectan a la
entidad, atender las
consultas y solicitudes de
informes juridicos sobre
cualquier materia legal que
resulte de interés para
ICEX.

Personas fisicas o empresas
vinculadas con los procedimientos y
funciones desarrolladas por la
Asesoria juridica

Datos identificativos y de
contacto

6.1 b) Contrato
6.1 f) Interés
legitimo

Asistencia Juridica de
la Abogacia del Estado

Intervencién General
de la Administracién
del Estado (IGAE)
Juzgados y Tribunales

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)

Contrataciéon

Gestion de los contratos
mercantiles celebrados por
ICEX y de las licitaciones
que se tramitan para la
suscripcion de aquéllos. Se
tratan datos contenidos en
los expedientes de
contratacion en todas sus
fases.

Licitadores y contratistas.

Datos de identificacion y
contacto, datos de
caracteristicas personales,
datos académicos y
profesionales, datos de
transacciones de bienes y
servicios, datos
econdémicos y financieros e
imagen

6.1 b) Contrato
6.1 e) Interés
Publico

Organismos
fiscalizadores de la
actividad de la
contratacion publica.

Plazo necesario para
la gestiéon de la
contrataciéon y para
atender las posibles
responsabilidades
derivadas de la
contratacion.

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)
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CATEGORIAS DE DATOS
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Actividad
formativa o
educativa

Gestién de los programas
de formacion organizados
por ICEX (master, cursos,
MOOC, Programa de
formacién a funcionarios,
etc.). Gestién y desarrollo
de los distintos programas
formativos ofertados por
ICEX al publico en general

Usuarios de los servicios de formacion

Datos de identificacion y
contacto, datos de
caracteristicas personales,
datos académicos y
profesionales, datos
econdémicos y financieros e
imagen

6.1 b) Contrato

Consejo General de
Agentes Comerciales
Asociacion ICEX
Alumni

Plazo necesario para
cumplir con las
obligaciones
derivadas de la
actividad formativa.

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)

Estudiantes en
practicas

Gestion del programa de
précticas académicas para
estudiantes de grado y
postgrado que anualmente
organiza ICEX y del
desarrollo del programa en
los distintos centros de
actuacion de ICEX.

Estudiantes que participan en el
programa de préacticas académicas.

Datos de identificacion y
contacto, datos de
caracteristicas personales,
datos académicos y
profesionales, datos
econdémicos y financieros e
imagen

6.1 b) Contrato

Administraciones
publicas competentes
en la materia
Instituciones
académicas con las
que ICEX colabora en
el programa de
practicas.

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.

Medidas del Anexo |l
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)

Subvenciones
(personas fisicas)

Gestion y desarrollo de las
convocatorias de los
programas de formacion
“Becas de
Internacionalizacién
empresarial” y “VIVES”
(seleccion de beneficiarios,
concesion de las
subvenciones, gestion del
desarrollo de los
programas en sus distintas
fases).

Personas fisicas
participantes/beneficiarias de los
programas de subvencion ofrecidos
por ICEX y empresas o entidades
colaboradoras.

Datos de identificacion y
contacto, datos de
caracteristicas personales,
circunstancias sociales,
datos académicos y
profesionales, datos
econdmicos y financieros e
imagen

6.1 e) Interés
publico
6.1 b) contrato

Administraciones
publicas competentes
en la materia

Mutuas

Empresas de seguros
de accidentes

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)

Gestion contable
y presupuestaria

Gestion contable y
presupuestaria de la
entidad (6rdenes de pago a
acreedores y beneficiarios
de ayudas, emision de

Acreedores y deudores

Datos académicos y
profesionales y datos
econdmicos y financieros.

6.1 b) Contrato
6.1 e) Interés
publico

Administraciones
publicas competentes
en la materiay
entidades bancarias

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
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DE SUPRESION

MEDIDAS TECNICAS
Y ORGANIZATIVAS
DE SEGURIDAD

Nacional de
Seguridad)

Grabaciones

Grabacion de las llamadas
de consulta recibidas o
realizadas por el Servicio

Personas que hacen uso de los
servicios de

Plazo suficiente para

Medidas del Anexo |l
del Real Decreto

consultas %Eﬁ(te;gggnilo%;erg’;e de informacién/consultoria/asesoramiento Eg:\?ascfs identificacion y %1I’;)n|1r(1)'ceres No se prevén ?gzngﬁ;;is“%ﬁ;:lses :ri:e: /5%25? ' S:rr?ade
externas ) . via telefénica que ICEX ofrece al 9 P V! a
especificos de tipo P legales de ICEX. Nacional de
. publico. .
sectorial que puedan Seguridad)
prestarse.
Gestidn, tramitacion, Datos de identificacion Medidas del Anexo Il
desarrollo y control de los Empresas/profesionales beneficiarios y - . Plazo suficiente para | del Real Decreto
Ayudas y rogramas de ayudas de ayudas o subvenciones contacto, datos de Administraciones atender las posibles | 311/2022, de 3 de
subvenciones | Program: Y Y Y ; Y transacciones de bienesy | 6.1 b) Contrato | publicas competentes > P ’
subvenciones convocados | empresas/profesionales que colaboran . 8 responsabilidades mayo (Esquema
aempresas or ICEX y dirigidos a con ICEX en los distintos programas servicios y datos en la materia legales de ICEX Nacional de
P | econdémicos y financieros ’ -
empresas. Seguridad)

Administracion y
gestion de
clientes (CRM)

Administracién y gestién de
la base de datos de
clientes (empresas,
instituciones y personas
fisicas). Gestion de la
informacién de clientes
para envio de
comunicaciones en base a
distintos atributos, y la
realizacion de las distintas
actividades y

servicios de apoyo a la
internacionalizacion
dirigidas a éstos.

Clientes, proveedores, beneficiarios de
ayudas o subvenciones, empleados.

Datos de identificacion y
contacto y datos
académicos y
profesionales

6.1 b) Contrato
6.1 f) Interés
legitimo

Otras Administraciones
u organismos publicos,
siempre en el marco
del gjercicio de las
funciones publicas o
de interés publico que
ambas instituciones o
entidades tienen
encomendadas
legalmente.

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)
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Ultima actualizacion: enero 2026

PLAZOS PREVISTOS

DE SUPRESION

MEDIDAS TECNICAS
Y ORGANIZATIVAS
DE SEGURIDAD

Otras
Administraciones u
organismos publicos,
siempre en el marco

Medidas del Anexo |l

- - Empresas, instituciones, autoridades y | Datos de identificacion y 6.1 f) Interés o Plazo suficiente para | del Real Decreto
. . Gest!on g act|V|d.aldes cargos publicos o particulares contacto y datos legitimo del e.JerC'C'O,def las atender las posibles | 311/2022, de 3 de
Invest in Spain | propias de la promocién de | . L P . funciones publicas o L
: o . interesados en los servicios de Invest | académicos y 6.1 e) Interés . PRI responsabilidades mayo (Esquema
la inversion extranjera en in Spain rofesionales ublico de interés publico que legales de ICEX Nacional de
Espana. pain. P P ambas instituciones o 9 ’ B
. ) Seguridad)
entidades tienen
encomendadas
legalmente.
Medidas del Anexo Il
Gestién de la elaboracion, Datos de identificacion y 6.1 f) Interés Plazo suficiente para | del Real Decreto
Barémetro envio y publicacién del Empresas, instituciones, autoridades y | contacto y datos legitimo No se prevén atender las posibles | 311/2022, de 3 de
Barémetro econémico cargos publicos o particulares académicos y 6.1a) P responsabilidades mayo (Esquema

espanol.

profesionales

consentimiento

legales de ICEX.

Nacional de
Seguridad)

Seleccion de

Cobertura de los procesos
seguidos para cubrir los

Candidatos que concurren a procesos

Datos de identificacion y
contacto, datos de

6.1 b) medidas

Plazo suficiente para
atender las posibles

Medidas del Anexo |l
del Real Decreto
311/2022, de 3 de

personal puestos de trabajo selectivos gzii:tggzzgz?:igoesrsonales, ggi-tracuales No se prevén responsabilidades mayo (Esquema
vacantes en ICEX. rofesionales e imay en legales de ICEX. Nacional de
p g Seguridad)
Desarrollo de todas las
funciones relativas a la Datos de identificacion y
gestién de los recursos contacto, datos de Medidas del Anexo Il
humanos de la entidad caracteristicas personales, | 6.1 b) Contrato - . Plazo suficiente para | del Real Decreto
L. : - . ) ; - Administraciones .
Gestion de (control horario, permisos, Empleados, becarios, personal de circunstancias sociales, 6.1 ¢) dblicas competentes atender las posibles | 311/2022, de 3 de
personal formacién, accién social, practicas. datos académicos y Obligacién P mp responsabilidades mayo (Esquema
I ) en la materia .
conciliacién, seguros de profesionales, datos legal legales de ICEX. Nacional de
vida y accidente, econdémicos y financieros e Seguridad)

prevencién de riesgos
laborales, entre otras).

imagen
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Ultima actualizacion: enero 2026
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Videovigilancia y

Captacion y grabacién de
imagenes para control,
seguridad, y proteccion de
las personas y del edificio,

6.1 e) Interés

Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado,

Medidas del Anexo |l
del Real Decreto
311/2022, de 3 de

control de incluyendo el control de Personas que acceden al edificio Imagen o 1 mes
acceso acceso al edificio. Control publico en su caso. mayo (Esquema
Nacional de
del acceso de personas Seguridad)
(visitas) a la sede de ICEX
por motivos de seguridad.
Los datos seran
suprimidos del
sistema en un plazo
maximo de tres
meses desde su
incorporacion en el
canal, salvo que de la
En caso de ser reque- | denuncia se derive la
Datos ce antacion S ) s | oo S
contacto, datos de 2 ’ Medidas del Anexo Il
Gestién y control de los . . caracterl”sticas personales, d.e resolumoq de con- supu esto en que del Real Decreto
Canal de datos recabados mediante Personas dengncnas, denunciantss o circunstancias sociales 6.1¢c) f!lctog, organismos d.e seran conservados 311/2022, de 3 de
: . que se incorporan en el L ’ A, fiscalizacion de la acti- | durante el plazo legal ’
denuncias el canal de denuncias de la datos académicos y obligacion legal mayo (Esquema

entidad.

procedimiento.

profesionales, datos
econdmicos Yy financieros y
relacién con la entidad

vidad del sector pu-
blico, Ministerio Fiscal
o Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado.

para la tramitacién
del procedimiento y,
posteriormente,
durante el tiempo
necesario para
atender las
responsabilidades
que se puedan
derivar del objeto de
la denuncia 'y
obligaciones legales
de la entidad. En

Nacional de
Seguridad)
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CATEGORIAS DE DATOS
PERSONALES

CATEGORIAS DE
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BASE
JURIDICA DEL
TRATAMIENTO

Ultima actualizacion: enero 2026

MEDIDAS TECNICAS
Y ORGANIZATIVAS
DE SEGURIDAD

PLAZOS PREVISTOS
DE SUPRESION

ningun caso se
conservaran los datos
por un periodo
superior a 10 afos.

Portales web

Gestién de los servicios
prestados a través de
portales web titularidad de
ICEX, incluyendo toda la
tramitacién que realizan los
interesados a través de
Oficina Virtual.

Gestion de los diversos portales que
se disponen para ofrecer servicios a
los usuarios y gestion de su condicion
de usuarios

Datos de identificacion y
contacto y datos
académicos y
profesionales

6.1. b) Contrato | No se prevén

Medidas del Anexo Il
del Real Decreto
311/2022, de 3 de
mayo (Esquema
Nacional de
Seguridad)

Plazo suficiente para
atender las posibles
responsabilidades
legales de ICEX.




