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CONSEJOS RECTORES 2026

Consejo Rector de 23 de febrero de 2026

ORDEN DEL DIA

9.

Lectura y aprobacion del acta de la sesion anterior de 4 de febrero de 2026.
Informar del nombramiento de la directora ejecutiva de Invest in Spain.
Informacion sobre el traslado de la sede de ICEX.

Aprobacion del pliego para la contratacion de los servicios para el funcionamiento del
Centro de Informacion de ICEX (Informacion y Atencion al Cliente -Nivel 1-), para
ofrecer atencion, informacion, asesoramiento personalizado y la fidelizacion en el
ambito de la internacionalizacion empresarial. Financiado con cargo a fondos FEDER
(Exp. 027/2026).

Adjudicacion de la contratacion de los servicios de consultoria para la
conceptualizacion de una estrategia para reposicionar la marca pais Espana. Disefo
de las creatividades y adaptacion de las mismas a diferentes mercados y sectores.
Y ejecucion de las campanas de comunicacion/marketing/PR que se determinen en
la estrategia para al menos seis mercados. Financiado con cargo a fondos PRTR
(Exp. 183/2025).

Adjudicacion de la contratacion de una campana de promocion digital de alimentos
y bebidas dirigido al canal HORECA en diversos paises de Europa como son
Alemania, ltalia, Francia y Polonia. Financiado con cargo a fondos PRTR (Exp.
016/2026).

Aprobacion de la modificacion a suscribir del contrato para a la prestacion del servicio
de administracion, gestion y operacion de la infraestructura y los sistemas de ICEX
SSCCy la red exterior y territorial (lote 1), enmarcado dentro de la licitacion lanzada
por ICEX para suministro, administracion, gestion, y operacion de la infraestructura
tecnoldgica de ICEX y de la red exterior y territorial. (Exp. 162/2023).

Actos de disposicion de bienes y fondos propios, inversiones, contratos, pactos o
convenios.

Informe de gestion.

10. Ruegos y preguntas.



ACUERDOS

PRIMERQO: Aprobar el acta de la sesién anterior del Consejo Rector por unanimidad.

SEGUNDO: TRAMITAR, con caracter previo a la adjudicacion, el expediente contractual
relativo a la seleccion de la empresa a la que se adjudicara la prestacion de los servicios
para el funcionamiento de Informacion y Atencion al Cliente (Nivel 1) de ICEX de atencion
multicanal reactiva, atencion personalizada proactiva y canal de telemarketing, con el
objetivo de ofrecer atencion, informacion, asesoramiento personalizado y fidelizar a
empresas en el ambito de la internacionalizacion empresarial.

El valor estimado es de 7.633.407,94 euros (siete millones seiscientos treinta y tres mil
cuatrocientos siete euros con noventa y cuatro centimos), IVA excluido, con el siguiente
desglose:

- Presupuesto Base de Licitacion (sin IVA): 3.469.730,88 euros

- Importe Prérroga/s: 3.469.730,88 euros

- Importe Modificaciones previstas: 693.946,18 euros (20% del presupuesto base
de licitacion, IVA excluido).

El contrato tendra una duracion de 24 meses con una fecha prevista de inicio de 18 de
junio de 2026 y de finalizacion de 17 de junio de 2028. Estan previstas dos prorrogas de
doce meses de duracion cada una de ellas.

APROBAR los Pliegos de Condiciones Particulares (Documento de Condiciones
Generales y Cuadro de Condiciones Particulares) y de Prescripciones Técnicas, que se
acompanan a la presente propuesta de acuerdo.

Condicionar los Acuerdos Primero y Segundo a la presentacion por el actual prestatario
del servicio de la informacion sobre el personal adscrito al mismo objeto de subrogacion
asi como una declaracion jurada de que estan libres de cargas con la Seguridad Social y
con Hacienda.

DELEGAR en la consejera delegada de ICEX la formalizacion de cuanta documentacion
sea necesaria para la tramitacion del expediente de contratacion.

TERCERO: REQUERIR a la empresa que ha presentado la oferta mejor valorada de
conformidad con los criterios de adjudicacion definidos en el Cuadro de Condiciones
Particulares que acompana al Documento de las Condiciones Generales de 18 de
diciembre de 2025 para que, en el plazo de siete dias habiles a contar desde el siguiente
a aquél en que reciban el requerimiento, presenten la documentacion senalada en el
apartado 15 del Documento de Condiciones Generales para la contratacion de servicios.

ADJUDICAR, en caso de presentar la documentacion referida en el Acuerdo Primero, la
contratacion de los servicios de consultoria para la conceptualizacion de una estrategia
para reposicionar la marca pais Espana. Diseno de las creatividades y adaptacion de las
mismas a diferentes mercados y sectores y ejecucion de las campanas de
comunicacion/marketing/relaciones publicas que se determinen en la estrategia para al
menos seis mercados a:

M&C Saatchi Madrid, S.L., (B84428754)

El precio para los conceptos siguientes sera de 1.144.250 euros IVA incluido, siendo el
importe de los servicios 925.000 euros y el IVA 194.250 euros:

1. Consultoria  estratégica y desarrollo de la propuesta creativa,
conceptualizacion, disefo y construccion de una nueva/renovada marca
Espana, asi como la creacion de la identidad visual de la misma presentada



durante la licitacion, desarrollada posteriormente y acordada tras la firma del
contrato con ICEX.

2. Diseno y definicion de la estrategia general de la campana de promocion de la
marca en el extranjero y su adaptacion a las peculiaridades de cada
mercado/macrosector.

3. Produccion y adaptacion de las creatividades de las campanas publicitarias.
4. Evaluacion de la campana.

La comision de agencia para los servicios correspondientes con la gestion y ejecucion de
la campana sera de un 0,1% que se encuentra incluida en el precio total de la campana
de 10.285.000 euros IVA incluido.

La duracion del contrato sera desde la formalizacion del mismo hasta el 30 de junio de
2026.

El contrato no podra ser objeto de prorroga.

En caso de no cumplir €l licitador en tiempo y forma a juicio de ICEX con el referido
requerimiento se entendera que ha retirado su oferta, pasandose a requerir la informacion
del Acuerdo Primero a la empresa siguiente en la valoracion realizada por la Mesa de
contratacion. En tal caso, el Consejo Rector sera informado en la proxima sesion.

DELEGAR en la consejera delegada de ICEX la firma de cuanta documentacion sea
necesaria para la formalizacion y ejecucion del contrato referido asi como las posibles
modificaciones en los términos previstos en el propio contrato. De la firma de estas
modificaciones, en su caso, sera puntualmente informado el Consejo Rector.

CUARTO: ADJUDICAR a la empresa METRO AG con NIF N-0022044B, la ejecucion de
una campana de promocion digital de alimentos y bebidas al por mayor en la cadena
METRO en Alemania, ltalia, Francia y Polonia siendo el Unico proveedor que puede prestar
ese servicio.

La cuantia del contrato asciende a un milldn trescientos ochenta mil (1.380.000) euros
impuestos incluidos.

El contrato tendra una duracion desde la formalizacion del mismo hasta el 30 de junio de
2026 sin posibilidad de prorroga.

DELEGAR en la consejera delegada de ICEX la firma de cuanta documentacion sea
necesaria para la formalizacion y ejecucion del contrato.

QUINTO: MODIFICAR el contrato de 24 de septiembre de 2024 formalizado por ICEX y
NTT Data Spain Infrastructures Engineering, S.L.U. - NTT Data Spain, S.L.U.-Union
Temporal de Empresas para la administracion, gestion y operacion de la infraestructura
tecnoldgica y los sistemas de ICEX Servicios Centrales y la red exterior y territorial (Lote
1) dentro de la licitacion para suministro, administracion, gestion, y operacion de la
infraestructura tecnoldgica de ICEX y de la red exterior y territorial. La modificacion
consiste, de acuerdo con la oferta del contratista, en:

- Ampliacion de la infraestructura requerida para la aplicacion SAS en el tenant
NubelCEX.

- Inclusion, dentro del alcance del servicio de provision de infraestructura, de la
infraestructura asociada al Portal VIVES.

El importe de la modificacion asciende a 593.899,41 euros, impuestos no incluidos con
la siguiente desagregacion:



Ampliacion de la infraestructura requerida para la aplicacion SAS en el tenant
NubelCEX: 527.992,14 €, impuestos no incluidos.

Inclusion, dentro del alcance del servicio de provision de infraestructura, de la
infraestructura asociada al Portal VIVES: 65.907,27 euros impuestos no incluidos.



