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Definición del sector

• El turismo aporta el 11% del PIB de Panamá (5.000 MUSD en divisas anualmente), genera 40.000 empleos directos y 100.000 empleos indirectos. 

• Evolución del sector en los últimos 5 años (2019-2024): 439 nuevos hospedajes públicos turísticos, 5.378 nuevas habitaciones, 116 nuevas agencias de 
viaje, 467 nuevas guías de turismo. 

Oferta

Tamaño de mercado de la industria turística (2018-2023) Oferta hotelera por provincia 

Tipo de visitantes (2023)

Datos en millones de dólares

· El volumen de mercado medido 

en viajes a Panamá fue de 393,4 

MUSD en 2023. 

· En 2023 se estima una tasa de 

ocupación hotelera del 54,6%, con 

una oferta concentrada en la Ciudad 

de Panamá. Entre enero y marzo de 

2024, se estima una ocupación del 

61,6%. 

· Oferta hotelera española: RIU, 

Eurostars, Meliá, Evenia Hotels. 0
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Ingreso de pasajeros e ingreso de divisas (2023)
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Canales Distribución

Percepción del producto español

Información práctica

Agencias de viaje y turoperadores. La ATP cuenta con 241 Agencias de 

Viaje registradas, siendo el principal canal de distribución del sector. 

Destacan Groupon, Arco Iris Tour & Travel y Oferta Simple. 

• Incentivos a la Inversión Turística: Artículo 10 de la Ley 80 del 8 de 

noviembre de 2012. Incluye las siguientes exoneraciones de impuestos: 

impuestos de inmueble (15 años), impuestos sobre la renta (15 años). 

Impuestos de importación (10 años). 

•  Programa Empreturismo: Programa convocado por el BID y la ATP que 

busca potenciar el emprendimiento turístico en los destinos prioritarios 

del país. Se ofrece capacitación empresarial y apoyo financiero. 

Destinado desde emprendedores en etapas iniciales hasta PYMES con 

facturación mínima de 25.000 USD anuales. 

• Proyectos de infraestructura en ejecución: Centros de exhibición (2,6 

MUSD), abastecimiento de agua potable y alcantarillados en Taboga (6,1 

MUSD),  Rehabilitación de centro s de visitantes (2,9 MUSD). 

•Para los países iberoamericanos, España es un socio referente y un modelo a seguir en cuanto a políticas turísticas innovadoras. En 2019, fue el segundo 

mayor receptor de turistas extranjeros (84 millones). 

• España se sitúa entre los países más competitivos, no solo de Europa sino del mundo. En el puesto número 3 y con una calificación de 5,2 se puede decir que 

España es un referente mundial en este sector

• Diversas empresas del sector turístico español ya operan en Panamá, como la aerolínea Iberia o cadenas hoteleras como RIU Hotels & Resorts, Evenia, o 

Eurostars Hotel Company. 

Canales Online. El 65% de las reservas de viaje se hacen por medio de 

canales online. 

Conferencias, exposiciones, reuniones. Panamá es reconocido como hub 

de América y es la sede de cumbres y exhibiciones internacionales en 

centros de convenciones: Panama Convention Center y ATLAPA

Canal 1

Ferias                                                  Organismos públicos                        Organismos privados                Asociaciones 

Canal 2

Canal 3
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ExpoTurismo Internacional
www.expotur.org 

Essence of Panama 

Conatur 2024

www.camaraturismopanama.com 

Más info Accede aquí al estudio de mercado completo
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Panamá

Supervisión

Oficina Económica y Comercialde  

la Embajada de España en Panamá

http://panama.oficinascomerciales.es

ATP 
www.atp.gob.pa 

PROMTUR 
www.promturpanama.com 

Visit Panamá

www.tourismpanama.com 

APAVIT
www.apavit.org 

APPCE

www.appce.org.pa

APOTUR
www.apotur.com 

CAMTUR 
www.camaraturismopanama.com 

CCIAP

www.panacamara.com 

Barreras al turista No requerimiento de visado por 
pertenecer España a los 
“países amigos”

Barreras a la inversión Inversión extranjera restringida 
en sectores como Propiedad 
inmobiliaria, transporte, 
comercio al por menor.

Barreras a empresas 
extranjeras

Requisitos documentales y 
trámites legales para el 
desarrollo de actividad turística 
en el portal PanamáTramita

Acceso al mercado Perspectivas del sector y oportunidades

Canales de reserva

Online
65%Agencias de 
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Corporativo
10%

mailto:informacion@icex.es
http://www.icex.es/
http://www.expotur.org/
http://www.camaraturismopanama.com/
https://www.icex.es/es/quienes-somos/donde-estamos/red-exterior-de-comercio/PA/documentos-y-estadisticas/estudios-e-informes/visor-de-documentos.em--el-mercado-de-turismo-en-panama-2024.doc092202407
http://panama.oficinascomerciales.es/
http://www.atp.gob.pa/
http://www.promturpanama.com/
http://www.tourismpanama.com/
http://www.apavit.org/
http://www.enlace.it/
http://www.appce.org.pa/
http://www.apotur.com/
http://www.camaraturismopanama.com/
http://www.panacamara.com/
https://www.panamatramita.gob.pa/institucion/autoridad-de-turismo-de-panamá

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2

