ESTUDIO
DE MERCADO 2025 RESUMEN
EJECUTIVO

EL MERCADO DEL LA INTELIGENCIA
ARTIFICIALY EL BLOCKCHAIN EN
PANAMA

Definiciéon del sector

Tamaiio del mercado 26,8 % de crecimiento anual compuesto Regimenes especiales para atraccion de inversion.

141,6 MUSD en I+D Presencia de ministros y presidente en eventos del

Incentivos

sector
gubernamentales
Principales sectores Fintech, logistica, juridico, Gobierno, Presencia de un gran nimero de incubadoras y
educacion aceleradoras

Perspectiva general

Sectores en desarrollo

*  Gobierno digital: Digitalizacion de tramites y servicios publicos con el objetivo de que cualquier ciudadano pueda acceder a servicios del Estado desde
cualquier lugar y en cualquier momento. Lo que requerira la digitalizacién y unién de documentos oficiales y registros.

« Transparencia y rendicion de cuentas: Constataciéon de contratos, licitaciones, presupuestos y estados contables para la verificacion de los importes vy, asi,
evitar sobrecostos e irregularidades.

»  Salud digital: Digitalizacion de expedientes clinicos, recetas electronicas, optimizacion de recursos y deteccidon de brotes de enfermedades.

» Infraestructuras: Verificacion del estado de las carreteras y demas.

+  Ciberdelincuencia: Desarrollo de un equipo de respuesta de emergencia para responder a posibles ataques o vulneraciones de la seguridad informatica

Tipo de soluciéon de 1A Precio aproximado (USD)
Chatbot simple 5.000
Chatbot avanzado Hasta 20.000
Visién por computadora basica 15.000
Vision por computadora avanzada 200.000 — 700.000
Motor de recomendaciones 10.000 — 200.000
Generacion de lenguaje natural Desde 20.000
Deteccion de fraude basica Desde 30.000
Deteccion de fraude avanzada Mas de 300.000
Analitica predictiva basica 20.000 — 30.000
Analitica predictiva avanzada Desde 40.000
Reconocimiento de voz simple Desde 10.000
Sistema LMS personalizado Desde 50.000
ATS avanzado Desde 60.000

Empresas lideres en el sector y su incorporacion
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Percepcion del producto espaiiol

El consumidor panamefio medio carece de una opinion de las empresas espafiolas de estos sectores.
Empresas presentes:

= INDRA

vermont LLYC H °®

solutions

Canales de distribucion

Acceso al mercado

El principal canal suele ser el online, mediante venta directa, es decir, a En el caso de estos productos, al poder englobarse como
través de la propia web de la empresa o a través de alianzas estratégicas Aranceles software es clasificado como un servicio y, por tanto, se
permite la entrada al pais con un 0 % de arancel

Ecosistema de incubadoras: Normativa
* Innovation Smart District.
« Las instituciones educativas y centros de investigacion.

*  Ciudad del Saber .
« SENACYT. Impuesto de Transferencia de Bienes Muebles y Servicios: 7 % con
obligatoriedad a partir de una facturacion minima anual de 36.000 balboas

Ley N.° 41 de 24 de agosto de 2007 que crea el Régimen SEM

Gigantes tecnoldgicos presentes y distribuidores locales:

+  Microsoft, Amazon Web Services (AWS) y Google Cloud Retencion en la Fuente: Se aplica una retencion del 7 % sobre los pagos
«  Stefanini, Intcomex e IDEATI . realizados por los servicios vendidos en el territorio nacional

Perspectivas del sector Oportunidades

« La digitalizacién de procesos gubernamentales siendo la Autoridad

+  Entre 2023 y 2025, hubo un crecimiento superior al 25 % anual del Nacional para la Innovacion Gubernamental la principal institucion
sector. responsable .

» El sector financiero también es un gran nicho en el que encontrar

potenciales clientes interesados en proyectos tanto de blockchain

La Administracion publica es consciente de la importancia estratégica de

. . ) ) m IA..
esta tecnologia y que un posicionamiento como hub vanguardista y la como de
adopcién temprana puede suponer un auténtico revitalizante para la +  El principal sector exportador es el primario, por lo que, aquellas
economia panamefia empresas con productos con aplicaciones agrarias también pueden

contar con un potencial caladero de clientes interesados

* Las oportunidades en educaciéon y transferencia de conocimiento
representan un nicho adicional de gran potencial, considerando que
universidades locales han integrado programas de formaciéon en
inteligencia artificial y que el gobierno busca ajustar los programas
educativos para responder a las nuevas demandas digitales del
mercado laboral

Informacion practica

La necesidad de incorporar la inteligencia artificial en las actividades
diarias es algo asumido por trabajadores y ejecutivos y no es extrafio
encontrar articulos en revistas y periddicos reclamando accion

Ferias Publicaciones Asociaciones
Panama Blockchain Week Revista Summa Camara de Comercio Digital y Blockchain
https://panamablockchainweek.com https:/revistasumma.com/ https://camaradigitalblockchain.org/
Expo Tech 2025 Revista Estrategia y Negocio ICémara. Panql_mleﬁa de Tecnologias de Informacion,
https://www.panacamara.com/expotech/ : i nnovacion y |elecomunicaciones
- i https://www.revistaeyn.com/ https://capatec.org.pal
estival
R IT Now OPATIC
https://www.festival-ia.com/ . . .
https://www.itnow.connectab2b.com/ https://opactic.org/
Mas info __ al estudio de mercado completo
Realizacién Supervision Editado Este documento tiene caracter exclusivamente informativo y su contenido no podra ser
Daniel Diaz Salinas Oficina Econémica y Comercialde la ICEX EspafaExportacion invocado en apoyo de ninguna reclamacion o recurso. ICEX Espafia Exportacion e
01 de septiembre de 225 Embajada de Espafia enPanama e Inversiones, EP.E. Inversiones no asume la responsa_bwlidad de la inform_acién, opinién o accion basade_: en
P . dicho contenido, con independencia de que haya realizado todos los esfuerzos posibles
anama http://panama.oficinascomerciales.es para asegurar la exactitud de la informacién que contienen sus paginas.
Si desea conocer todos los servicios que Ventana Global
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