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Definición del sector

Tamaño del mercado 26,8 % de crecimiento anual compuesto

141,6 MUSD en I+D
Incentivos 
gubernamentales

Regímenes especiales para atracción de inversión.

Presencia de ministros y presidente en eventos del 
sector

Principales sectores Fintech, logística, jurídico, Gobierno, 
educación

Presencia de un gran número de incubadoras y 
aceleradoras

Perspectiva general

Sectores en desarrollo

• Gobierno digital: Digitalización de trámites y servicios públicos con el objetivo de que cualquier ciudadano pueda acceder a servicios del Estado desde 

cualquier lugar y en cualquier momento. Lo que requerirá la digitalización y unión de documentos oficiales y registros.

• Transparencia y rendición de cuentas: Constatación de contratos, licitaciones, presupuestos y estados contables para la verificación de los importes y, así, 

evitar sobrecostos e irregularidades.

• Salud digital: Digitalización de expedientes clínicos, recetas electrónicas, optimización de recursos y detección de brotes de enfermedades.

• Infraestructuras: Verificación del estado de las carreteras y demás.

• Ciberdelincuencia: Desarrollo de un equipo de respuesta de emergencia para responder a posibles ataques o vulneraciones de la seguridad informática

Precios

Tipo de solución de IA Precio aproximado (USD)

Chatbot simple 5.000

Chatbot avanzado Hasta 20.000

Visión por computadora básica 15.000

Visión por computadora avanzada 200.000 – 700.000

Motor de recomendaciones 10.000 – 200.000

Generación de lenguaje natural Desde 20.000

Detección de fraude básica Desde 30.000

Detección de fraude avanzada Más de 300.000

Analítica predictiva básica 20.000 – 30.000

Analítica predictiva avanzada Desde 40.000

Reconocimiento de voz simple Desde 10.000

Sistema LMS personalizado Desde 50.000

ATS avanzado Desde 60.000

Empresas líderes en el sector y su incorporación
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Canales de distribución

Perspectivas del sector Oportunidades

Percepción del producto español

Acceso al mercado

Información práctica

El principal canal suele ser el online, mediante venta directa, es decir, a 

través de la propia web de la empresa o a través de alianzas estratégicas

• Entre 2023 y 2025, hubo un crecimiento superior al 25 % anual del 

sector.

• La Administración pública es consciente de la importancia estratégica de 

esta tecnología y que un posicionamiento como hub vanguardista y la 

adopción temprana puede suponer un auténtico revitalizante para la 

economía panameña

• La necesidad de incorporar la inteligencia artificial en las actividades 

diarias es algo asumido por trabajadores y ejecutivos y no es extraño 

encontrar artículos en revistas y periódicos reclamando acción 

• El sector financiero también es un gran nicho en el que encontrar 

potenciales clientes interesados en proyectos tanto de blockchain 

como de IA..

• El principal sector exportador es el primario, por lo que, aquellas 

empresas con productos con aplicaciones agrarias también pueden 

contar con un potencial caladero de clientes interesados

• Las oportunidades en educación y transferencia de conocimiento 

representan un nicho adicional de gran potencial, considerando que 

universidades locales han integrado programas de formación en 

inteligencia artificial y que el gobierno busca ajustar los programas 

educativos para responder a las nuevas demandas digitales del 

mercado laboral

El consumidor panameño medio carece de una opinión de las empresas españolas de estos sectores.

Empresas presentes:

Ecosistema de incubadoras:

• Innovation Smart District.

• Las instituciones educativas y centros de investigación. 

• Ciudad del Saber .

• SENACYT.

Ley N.º 41 de 24 de agosto de 2007 que crea el Régimen SEM

Ferias                             Publicaciones Asociaciones
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Panamá Blockchain Week
https://panamablockchainweek.com

Expo Tech 2025
https://www.panacamara.com/expotech/ 

Festival IA

https://www.festival-ia.com/

Cámara de Comercio Digital y Blockchain
https://camaradigitalblockchain.org/

Cámara Panameña de Tecnologías de Información, 
Innovación y Telecomunicaciones
https://capatec.org.pa/

OPATIC

https://opactic.org/

Aranceles
En el caso de estos productos, al poder englobarse como 

software es clasificado como un servicio y, por tanto, se 

permite la entrada al país con un 0 % de arancel

Normativa

Más info Accede aquí al estudio de mercado completo    
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Realización

Daniel Díaz Salinas
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Panamá

Supervisión

Oficina Económica y Comercialde  la 

Embajada de España enPanamá

http://panama.oficinascomerciales.es

Impuesto de Transferencia de Bienes Muebles y Servicios: 7 % con 
obligatoriedad a partir de una facturación mínima anual de 36.000 balboas

Retención en la Fuente: Se aplica una retención del 7 % sobre los pagos 
realizados por los servicios vendidos en el territorio nacional

Revista Summa
https://revistasumma.com/

Revista Estrategia y Negocio
https://www.revistaeyn.com/

IT Now
https://www.itnow.connectab2b.com/

• La digitalización de procesos gubernamentales siendo la Autoridad 

Nacional para la Innovación Gubernamental la principal institución 

responsable .

Gigantes tecnológicos presentes y distribuidores locales:

• Microsoft, Amazon Web Services (AWS) y Google Cloud

• Stefanini, Intcomex e IDEATI .
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