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Waheed Abdul Aziz Al Mulla, Gerente de
Instalaciones y Servicios del Ministerio de Salud y
Prevencion de Emiratos Arabes Unidos es
responsable de establecer e implementar el plan
de trabajo y los programas del departamento vy
presentar informes de desempeno y logros.

Ademas, se ocupa de fijar las pautas generales
para los servicios al cliente del ministerio;
supervision general de los centros de atencion al
cliente, de recibir sugerencias y quejas y brindar el
mecanismo Yy las soluciones requeridas, realizar
encuestas de satisfaccion del cliente, asi como ,

coordinar con los departamentos interesados para proporcionar un Servicio
excelente de proyectos relacionados y dar seguimiento a su implementacion v,
finalmente, cualquier otra autorizacion relacionada con la naturaleza del cargo o que
le asigne la subsecretaria de servicios institucionales y de apoyo del ministerio.



