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1. Perfil de la Feria 

MedLab Middle East 2020 

¶ Fecha de celebración del evento: del 3 al 6 de febrero de 2020 

¶ Fecha de la próxima edición: del 8 al 11 de febrero de 2021 

¶ Frecuencia: anual 

¶ Lugar de celebración: Dubai International Convention and Exhibition Centre, 

Zaôabeel Halls 1-6. www.dwtc.com 

¶ Horario de la feria: 09:30h ï 18:00h / Último día: 10:00h ï 17:00h 

¶ Precios de entrada: entrada gratuita previo registro 

¶ Sectores y productos representados: Equipamiento médico; mobiliario y 

productos clínicos; material de laboratorio. 

¶ Medios de transporte:  

o Metro: parada de metro World Trade Center 

o Autobús: rutas en la web www.rta.ae 

o Taxi: reservas en el  +971 4 208 0808. Servicio Uber disponible 

o Vehículo propio: aparcamiento gratuito para expositores y visitantes en el 

perímetro del Dubai World Trade Center, por orden de llegada. Número 

aproximado de plazas: 2.964 

¶ Servicios para discapacitados: todos los halls de la exhibición, salas de 

reuniones y áreas públicas son accesibles en silla de ruedas 
 

¶ Organización ferial: Informamarkets, www.informamarkets.com 

http://www.dwtc.com/
http://www.rta.ae/
https://www.informamarkets.com/en/home.html
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¶ Página web: www.medlabme.com 

¶ Aplicación móvil: : existe una aplicación desarrollada específicamente para la 

feria. En la aplicación se puede consultar el listado de expositores y dónde están 

situados sus stands en la feria. Además se puede encontrar el plano de la feria, 

pudiendo localizar los stands fácilmente, así como qué países tienen pabellón 

oficial y en qué hall están situados. También se puede consultar el programa de 

conferencias. Además se puede realizar el registro desde la propia aplicación, entre 

otras muchas cosas. Está disponible tanto para iOS como para Android 

 

¶ Otros datos de interés: carácter profesional, entrada limitada a visitantes 

cualificados y autoridades. Conferencias sobre sector salud y sectores 

relacionados 

 

https://www.medlabme.com/en/home.html
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2. Descripción y evolución de la Feria 

2.1. MedLab Middle East 2020 

MedLab Middle East es una feria destinada a la exposición de equipamiento médico, mobiliario y 

productos clínicos, y material de laboratorio, celebrada de manera anual en Dubái (Emiratos Árabes 

Unidos). A pesar de que existen otras ferias vinculadas al sector médico y de la salud, MedLab 

Middle East se distingue por su carácter específico, centrando su atención principalmente en torno 

a los productos de laboratorio. 

Desde sus inicios, MedLab Middle East comenzó a celebrarse como un apartado o feria conjunta 

a la feria Arab Health, una de las ferias más importantes a nivel mundial sobre el sector salud. Pero 

desde 2017, dada su creciente importancia, la feria se celebra de manera independiente siendo 

esta edición su cuarto año consecutivo en solitario. 

Durante la feria se celebra de manera paralela el MedLab Middle East Congress, un congreso 

sobre el subsector del laboratorio médico donde se dan cita delegados profesionales llegados de 

todas partes del mundo que participan en conferencias y mesas redondas. Este año, los principales 

temas abordados fueron: 

- Gestión del laboratorio 

- Inmunología 

- Química clínica 

- Microbiología 

- Histopatología y Citología 

- Medicina de transfusión de sangre 

- Diagnóstico y Genética molecular 

- Innovación en el laboratorio 

- Hematología 

- Pruebas en el punto de atención 

- Patología digital 
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MedLab Middle East se ha posicionado como el principal evento de networking del sector de 

equipamiento de laboratorio en Oriente Medio y norte de África (MENA, por sus siglas en inglés). 

 

La feria ocupó un total de 6 pabellones (Zaôabeel Halls 1-6), con 140 países representados y 657 

expositores. Además, el número de países representados en pabellones oficiales continuó en 

aumento, alcanzando en la edición de 2020 un total de 14 pabellones oficiales, uno más que en la 

pasada edición.  

 

 

 

Fuente: MedLab Middle East 2020, Post Show Report. 

 

2.2. Visitantes 

En 2020 el número de visitantes profesionales descendió ligeramente hasta los 23.270, frente 

a los 25.661 de la edición de 2019. La distribución por regiones de los visitantes fue la siguiente: 

 

            Tabla 1. Fuente: MedLab Middle East, Post Show Report 2019 y 2020. 

 

 

Procedencia de los visitantes 2019 2020 

Oriente Medio 63% 59% 

Asia 16% 16% 

África 15% 17% 

Europa 5% 7% 

América 1% 1% 



IF

 

 

8 

MEDLAB MIDDLE EAST 2020 

Oficina Económica y Comercial de la 

Embajada de España en Dubái 

En cuanto al perfil de los visitantes de la feria, y dado su importante carácter comercial, en su 

mayoría se trató de agentes y distribuidores de productos de laboratorio. Cabe destacar que de 

estos visitantes, el 78% se registraron como altos responsables en la toma de decisiones de 

sus respectivas empresas (senior decision makers), incluyendo perfiles de alto nivel como: 

Propietario o miembro del Consejo de Administración (31%); Gerente (28%); Director o Jefe de 

Departamento (22%); Director General o Vicepresidente (11%); Presidente (4%); y Altos 

Funcionarios del Gobierno (4%). La distribución de perfiles fue la siguiente: 

 

            Tabla 2. Fuente: MedLab Middle East, Post Show Report 2019 y 2020. 

 

La edición de 2020 se caracterizó por la elevada autoridad de compra de los visitantes, en la que 

el 50% de los mismos tenían autoridad directa o conjunta para llevar a cabo compras en nombre de 
su empresa, y solamente el 26% de los visitantes acudieron como asesores o consultores en 
materia de compras: 

        

                            Fuente: MedLab Middle East 2020, Post Show Report. 

50%

Cargos con responsabilidad única o conjunta

26%

Asesores de compras

Perfil de los visitantes 2019 2020 

Agentes y distribuidores 45% 39% 

Laboratorios de hospitales 27% 17% 

Laboratorios independientes 13% 7% 

Fabricantes 4% 9% 

Otros 11% 28% 

Á Hospitales privados - 8% 

Á Clínicas - 8% 

Á Hospitales públicos - 7% 

Á Agentes gubernamentales - 5% 
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2.3. Expositores 

En 2020, MedLab Middle East congregó a 657 expositores provenientes de más de 40 países 

diferentes, siendo su distribución geográfica la siguiente: 

 

            Tabla 3. Fuente: MedLab Middle East, Post Show Report 2019 y 2020. 

 

Además, la organización ha realizado las siguientes afirmaciones en relación a la edición de 2020: 

¶ El 83% de los expositores calificaron la feria como una importante plataforma para su 
negocio. 

¶ El 88% afirmó que estarán presentes en la próxima edición. 

¶ Durante la feria, se generó negocio por valor de 144 millones de dólares 

(aproximadamente 128 millones de euros). 

¶ Se espera que en los 12 meses posteriores a la celebración del evento, las empresas 
asistentes generen negocio por valor de 372 millones de dólares (aproximadamente 331 

millones de euros). 

2.4. Presencia española 

Durante la edición de 2020, asistieron un total de 15 empresas españolas (incluyendo a ICEX 

España Exportación e Inversiones, como organizador del pabellón oficial), de las cuales 10 estaban 

presentes en el pabellón oficial de España, ubicado en el Zaôabeel Hall 6.  
 

 

Los pabellones de ICEX era fácilmente identificables, ya que se podía leer la palabra Spain en 

diferentes carteles retroiluminados de fondo blanco con matices de color rojo y amarillo. Dentro del 

pabellón, los tabiques divisorios eran de color blanco con el logotipo de cada empresa muy visible, 

así como el número del stand en el que estaban situadas. 

 

 

Procedencia de los visitantes 2019 2020 

Oriente Medio 32% 11% 

Asia 29% 40% 

Europa 30% 39% 

América 7% 10% 

África 2% - 
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Fuente: Oficina Económica y Comercial de España en Dubái 

2.5. MedLab Middle East Congress 

Durante el transcurso de MedLab Middle East se celebró paralelamente el MedLab Middle East 

Congress, una serie de conferencias sobre diferentes ámbitos con el objetivo de proporcionar las 

últimas actualizaciones y conocimientos sobre los procedimientos, habilidades y técnicas de 

vanguardia aplicados a la medicina clínica, que abordaron campos como: 

 
¶ Gestión del laboratorio 

¶ Inmunología 

¶ Química clínica 

¶ Microbiología 

¶ Histopatología y Citología 

¶ Medicina de transfusión de sangre 

¶ Diagnóstico y Genética molecular 

¶ Patología Digital 

 
 

Las conferencias fueron impartidas por diferentes ponentes nacionales e internacionales acreditados 

con la certificación CME1(Continuing Medical Education) por la clínica Cleveland. 

                                                
1
 La certificación CME es una acreditación internacional que supone haber realizado un conjunto de actividades educativas (estructuradas 

o regladas) orientadas a la adquisición, mantenimiento o mejora de las competencias de los profesionales médicos.  
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3. Tendencias y novedades presentadas 

3.1. Evolución de la feria y novedades 

Desde 2017, la feria MedLab Middle East, centrada en equipos de diagnóstico de laboratorio y medicina 

clínica, se celebra la semana posterior a Arab Health, coincidiendo en tiempo con la feria AEEDC 

(International Dental Conference & Arab Dental Exhibition), aunque realizadas en espacios diferentes  

dentro del Dubai International Convention and Exhibition Centre. El número de visitantes disminuyó en 

esta edición, pero el hecho de que se realice a continuación de Arab Health, sigue siendo un reclamo 

importante para empresas de todo el mundo, que aprovechan esta coyuntura para asistir a ambas 

ferias. 

A pesar de tratarse de una feria de tamaño mediano y carácter específico, MedLab Middle East 

continúa innovando en cada nueva edición con el objetivo de posicionarse como una feria de referencia 

en el sector. En 2020, además de la realización de las conferencias con acreditación CME, se 

realizaron los siguientes eventos: 

Á Executive Gala Dinner: más de 90 Directores Ejecutivos de las principales empresas 

internacionales de salud asistieron al CEO Forum para discutir los desafíos actuales, 

tendencias y estrategias de apoyo para la transformación de la medicina del futuro.  

Á Transformation Hub: un espacio dedicado a albergar las tendencias y productos tecnológicos 

emergentes, donde se abordaron cuestiones clave y soluciones para la aplicación de tecnología 

avanzada en el entorno del laboratorio. 

Á Transformation Talks: diferentes charlas con los principales expertos de la industria, que 

compartieron conocimientos sobre el futuro de los diagnósticos, la inteligencia artificial y la 

salud digital. 

Á Programa de Matchmaking: una herramienta digital que facilitó 567 reuniones entre 

expositores y visitantes, permitiéndoles obtener el máximo beneficio de la exposición.  

3.2. Audiencia digital 

Por segundo año consecutivo, los organizadores de la feria han publicado datos sobre la audiencia 

digital de la misma, en la que se han generado: 

¶ 751.056 visitas al portal oficial, www.medlabme.com 

¶ 307.512 visualizaciones de los vídeos publicados en su canal de YouTube 

¶ 59.661 likes en el perfil de Facebook 

¶ 9.258 seguidores en el perfil de Instagram 

https://www.medlabme.com/en/home.html
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4. Valoración 

ICEX España Exportación e Inversiones organizó por cuarta vez consecutiva la participación 

española bajo pabellón oficial en la feria MedLab Middle East, celebrada en Dubái del 3 al 6 de febrero 

de 2020, en la que participaron un total de 9 empresas, además de ICEX.  

 

Según el testimonio de las empresas españolas asistentes a la feria, la estrategia de separar esta 

feria de Arab Health ha dado como resultado una menor afluencia de visitantes por expositor. 

Sin embargo, se ha conseguido generar una mayor calidad de las visitas, siendo estas mucho 

más especializadas y con mayor intención de compra que en ediciones anteriores.  

 

Por lo tanto, a pesar de que el total de contactos ha sido menos numeroso, la calidad de los mismos 

ha permitido a las empresas dedicar más tiempo a sus interlocutores y visitantes con interés real en 

los productos y en las diferentes novedades presentadas por las empresas. 

4.1. Recomendaciones 

La consultora Fitch Solutions espera que el gasto en salud en EAU siga creciendo durante los 

próximos años hasta superar los 20.000 millones de dólares en 2024. En términos de porcentaje 

del PIB, se estima que el gasto en salud alcance un 4,46% en 2024, aumentando gradualmente 

desde 2019, año en que supuso un 3,72% sobre el total del producto interior bruto (estas 

previsiones no tienen en cuenta el impacto de la COVID-19 sobre el sector).  

Además, la mejora de los servicios sanitarios del país constituye una parte considerable de la 

agenda nacional, siendo la reducción de las enfermedades crónicas uno de los objetivos principales 

a medio y largo plazo. En 2020, más del 30% de la asignación presupuestaria federal se ha 

destinado a los servicios sociales, dedicando 4.800 millones de dirhams ðun 6,89% del totalð al 

sector sanitario (aproximadamente, 1.300 millones de dólares). Aunque el gobierno de los Emiratos 

Árabes Unidos financia actualmente la mayor parte del gasto sanitario total, se espera un descenso 

paulatino de la participación del sector público durante la próxima década.  

El gobierno de los Emiratos Árabes Unidos continua con sus planes de modernizar los hospitales 

del país con la última tecnología destinada a prevenir y tratar la creciente incidencia de 

enfermedades no transmisibles; en  particular, las enfermedades cardiovasculares, el cáncer y la 

diabetes. Además, la creciente competencia entre los emiratos para atraer a los turistas médicos 

también está impulsando la demanda de instalaciones más modernas con equipos médicos de 

última generación capaces de acometer cualquier tipo de prueba en laboratorio o ensayo clínico. 
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Por todo ello, y a la vista datos positivos que se esperan para el sector sanitario en los Emiratos 

Árabes Unidos para los próximos años, desde la Oficina Económica y Comercial de España en 

Dubái se recomienda a las empresas españolas la asistencia a la próxima edición de MedLab Middle 

East 2021, que tendrá lugar en Dubái del 8 al 11 de febrero de 2021. 

4.2. Información práctica 

En relación a ciertas cuestiones que los expositores deben tener en cuenta durante la feria, se 

recomienda disponer en los stands de tarjetas de visita y folletos informativos que el visitante tenga 

accesible. Además, la cultura árabe considera indispensable las relaciones personales antes de 

llevar a cabo acuerdos comerciales. Por ello, los ciudadanos emiratíes y del resto de países del 

CCG requieren de una atención máxima y un trato agradable. 

 

Se recomienda, en este sentido, no comenzar a hablar de negocios desde el primer momento, sino 

que antes de pasar a la negociación, se debe empezar con una conversación que permita romper 

el hielo. 

 

Para el visitante, cabe señalar que MedLab Middle East es una feria de dimensiones contenidas, y 

sería suficiente contar con 1 o 2 días para poder visitarla con detenimiento. El personal de los stands 

en feria es muy receptivo a entablar conversaciones y a proporcionar información sobre las 

empresas, por lo que se recomienda a los visitantes interesados aprovechar esta accesibilidad. El 

idioma empleado es el inglés. 

 

En cuanto a cuestiones logísticas, el World Trade Center es fácilmente accesible mediante metro. 

Es importante tener en cuenta la gran afluencia de gente a la feria en horas punta para el acceso y 

la salida del recinto, especialmente por coche. 

 

El recinto cuenta con todo tipo de instalaciones que un participante pueda necesitar, como servicios 

de telefonía, reprografía, bancos, casas de cambio o cafeterías y restaurantes. 
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5. Anexos 

5.1. Empresas participantes y localización en el pabellón 
español 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EMPRESAS ESPAÑOLAS 

CHEMELEX 

CONDALAB 

DELTALAB GROUP 

LINEAR CHEMICALS 

MICROPTIC 

MYR 

OPERON 

RAL 

VIRCELL 
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5.2. Fotografías del pabellón oficial 
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