u | Espana
' [ Exportacion
| e Inversiones

HORECA

Atenas
7-10 de febrero de 2020

Oficina Econdmica y Comercial
de la Embajada de Esparfa en Atenas

INFORME
DE FERIA

2020



Este documento tiene caracter exclusivamente informativo y su contenido no
podra ser invocado en apoyo de ninguna reclamacién o recurso.

ICEX Espafia Exportacion e Inversiones no asume la responsabilidad de la
informacién, opinidon o accion basada en dicho contenido, con independencia
de que haya realizado todos los esfuerzos posibles para asegurar la exactitud
de la informacion que contienen sus paginas.

INFORME
DE FERIA

25 de febrero de 2020
Atenas

Este estudio ha sido realizado por la Oficina Econémica y Comercial
de la Embajada de Espafia en Atenas

http://grecia.oficinascomerciales.es

Editado por ICEX Espafia Exportacion e Inversiones, E.P.E., M.P.

NIPO: 114-20-024-0


https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/portada/index.html?idPais=GR

HORECA 2020

Indice

1. Perfil de la Feria 4
1.1. Ficha técnica 4
1.2. Sectores y productos representados 6

2. Descripcion y evolucién de la Feria 7
2.1. Organizacién y expositores 7
2.2. Datos estadisticos de participacion 7

3. Tendencias y novedades presentadas 8

4. Valoracion 10
4.1. Participacion espafiola y principales paises competidores 10
4.2. Recomendaciones 11

5. Anexos 12
5.1. Listado de expositores en HORECA 2020 12
5.2. Plano de distribucion de los pabellones 12

. Espana - P .
' < : X Exgonacién 3 Oficina Econémica y Comercial de la
[ | e Inversiones Embajada de Espafia en Atenas



HORECA 2020

1. Perfil de la Feria

1.1. Ficha técnica

Nombre de la feria:
Ambito:

Fecha:

Edicion:
Frecuencia:

Lugar de celebracion:

Horario de la feria:

Precio de la entrada;

Medios de transporte:
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HORECA

Internacional

07-10 de febrero de 2020

152

Anual
METROROLITAN
EXPOE

Metropolitan Expo

Athens International Airport

19019, PO Box 80072, Spata

Atenas, Grecia

Telf: +30 210 3542900 Fax: +30 210 3592410
http://www.metropolitanexpo.qr/

Viernes 7, sabado 10 y domingo 11 de 10:00 a 19:00 horas y lunes
12, de 10:00 a 18:30 horas

Profesionales: entrada gratuita para profesionales del sector horeca
con una invitacién escrita a mano o con un cédigo de barras, que en
cualquier caso solo sera valida para un maximo de dos personas.
Los profesionales sin invitacion deberan pagar una tarifa de entrada
de 20 euros.

Publico general: 20 euros.

La Metropolitan Expo Exhibition Centre esta ubicada cerca del
Aeropuerto Internacional de Atenas “Eleftherios Venizelos" y
conectada por todos los medios de transporte publico.

4 Oficina Econémica y Comercial de la
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HORECA 2020
Director / Organizador: Forum S.A. (www.forumsa.qgr)
Superficie: 50.000 m?
Precios: Single face stand:
e De 20 a 50 m2: 185,00€/m2
e De 51 a90 m2: 175,00€/m2
e De 91 a 150 m2: 170,00€/m2
e De 151 a 250 m2: 165,00€/m2
Servicios incluidos: Servicios incluidos en el precio del alquiler:
e Disposicion del espacio de exposiciones para la preparacion,
funcionamiento y desmontaje
e Moqueta nueva en zonas comunes
e Suministro de energia monofasica 100 watt/3 m?
e Servicios de seguridad y limpieza durante la exposicion
e Aparcamiento gratuito para expositores y visitantes
e Apoyo de secretaria para los expositores (acceso gratuito a
Internet, correo electrénico, fax,)
e Equipado con clinica de atencibn médica
e Préstamo de transpaletas y equipos de elevacion
e Invitaciones gratuitas para visitantes y tarjetas de entrada
gratuita para expositores
Servicios ofrecidos: Cargos adicionales:

e Por cada panel lateral adicional 5,00€/m?
e Alfombras 4,00€/m?

e Estructura basica® 17,00€/m?

e Parte trasera 20,00€/m?

e Inscripcion en el catalogo de expositores 200,00€

1 | a estructura basica incluye tres paneles de melamina color beige, fachada y letrero. En cada estructura basica se proporciona una
toma de tierra y un punto de iluminacion 1200W/3 m?2.
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HORECA 2020

Tipos de visitantes: Productores, representantes, comerciantes, proveedores y agentes
del canal HORECA.

Fecha de la proxima edicion: 12 - 15 de febrero 2020

Otras ferias relacionadas: ExpoMeat, Detrop, Meat Days, Expotrof.

1.2. Sectores y productos representados

En la 152 edicion de HORECA las seis categorias de expositores presentes han sido:

e Cafésy bebidas: café, cerveza, vino y bebidas espirituosas, refrescos, agua, gofres y aperitivos.

e Equipamiento de cocinas y catering: equipo de cocina, suministros de catering, utensilios para
servir, equipo de catering y buffet, vitrinas de todo tipo y muebles para empresas de catering a
gran escala.

e Catering general: productos carnicos, productos de cocina, aceites, quesos, carnes
ahumadas/curadas, pan y similares, helados, comidas precocinadas.

e Tecnologias de la informaciobn y web-marketing: aplicaciones informaticas,
telecomunicaciones, aplicaciones de gestion hotelera.

e Equipamiento de hotel: equipamiento de dormitorio, colchoneria, ropa de cama, cortinas,
alfombras, equipamiento para cuartos de bafio y accesorios, asi como materiales de
construccion, tapices, soleria, iluminacion, piscinas, equipos de spa, equipamiento de exteriores,
aire acondicionado, puertas, cerraduras y sanitarios.

e Domoética y sistemas TPV: sistemas de automatizacion de servicios de gestion energética,
seguridad, bienestar y comunicacién (terminal punto de venta), asi como envases de envio a
domicilio, materiales de embalaje o mendus.
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HORECA 2020

2. Descripcion y evolucion de la Feria

2.1. Organizacidon y expositores

La feria tuvo lugar en el Metropolitan Expo Exhibition Centre. Los cuatro pabellones que componen
este centro estuvieron dedicados integramente a esta feria. Los mas de 550 expositores presentes
estaban formados por fabricantes, productores, distribuidores, importadores y representantes del
canal Horeca.

La superficie total de la exposicién fue de 50.000 m?, repartida en cuatro grandes pabellones.

Distribucion de los pabellones (véase anexo 5.2):

e Pabellon 1: cafés, bebidas, siropes, cervezas, licores, vinos, aguas, refrescos, zumos, bebidas
energéticas, té, helados, gofres, granizados, batidos, cafeteras y dispensadores.

e Pabellon 2: equipamiento y electrodomésticos de cocina, hornos, barbacoas, materiales para
mesas, material para las tiendas (escaparates), equipamiento de catering y buffet, construccion,
piscinas, spas y zonas de estar, sistemas de pedidos inalambricos (POS), productos y aparatos
de limpieza.

e Pabell6n 3: muebles para hoteles, zonas comunes, telas de decoracion, cortinas, ropa de cama,
colchones, alfombras, atrios y sistemas de iluminacion, sistemas de seguridad, cajas fuertes,
marketing web y tecnologias digitales.

e Pabelldn 4: catering general, grasas, aceites, productos de cocina y materias primas, productos
carnicos, quesos, carnes curadas, salsas, aderezos, masa congelada y productos de panaderia,
ensaladas frescas, comidas preparadas, alimentos congelados y mariscos.

2.2. Datos estadisticos de participacion

El numero total de expositores fue de 550. Por otra parte, el nUmero total de empresas visitantes
registradas fue de 40.000, un 20,1 % inferior comparado con la edicion del afio anterior, distribuidos
entre profesionales y autbnomos, en su gran mayoria griegos. En total visitaron la feria mas de
100.000 personas, un 20,6 % menos que el afio anterior.

El presupuesto de gasto comercial de HORECA 2020 super6 los 500.000 euros y se dirigié a una
serie de acciones especificas, dedicando un 43% del presupuesto a anuncios en television, un 18%
al marketing digital, un 17% a la radio, un 14% a las invitaciones con codigo de barras y un 8% a
los anuncios impresos. Se trata de una de las ferias con mayor presupuesto comercial en el pais.
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HORECA 2020

3. Tendencias y novedades presentadas

En la edicion de 2020 destacaron los eventos relacionados con las nuevas tecnologias, mas
presentes este afio que en ediciones anteriores, entre ellos se encuentran los eventos relacionados
con el marketing digital, que fueron los més importantes. No se han presentado mayores novedades
para el resto de los productos y de los servicios expuestos. En linea con la pasada edicién, en
HORECA hubo una gran asistencia a las clases magistrales de preparacion de café y todas las
actividades derivadas del café. Estos actos vienen justificados por la profunda tradicion cafetera de
Grecia. Ademas, destaco la amplia presencia de empresas dedicadas a la produccion de carne para
establecimientos de comida rapida clasicos de la region (tipo kebap turco o gyros griego).

EVENTO RELACIONADO CON EL MARKETING DIGITAL

HIYNEZOORS 10

OY KARLOY

Fuente: HORECA

Durante esta edicion se celebraron algunos eventos que ya tuvieron lugar en ediciones anteriores.
A continuacién, se recogen los eventos de la feria:
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HOREICA

General Assembly: acoge la reunién
institucional mas importante de hoteleros
griegos, la Asamblea General anual de la
Camara Helénica de Hoteles

greek breakfast

Greek Breakfast: una iniciativa que intenta
potenciar la introduccion de los productos
tipicos de diferentes regiones griegas en
desayunos y brunches

BUSINESS LAB

Horeca Business Lab: se presentan las
principales novedades en tecnologia y en
aplicaciones web para la gestion vy
optimizacion de los servicios ofrecidos por la
industria hotelera

BEER & SPIRITS SHOW

Horeca Beer & Spirits Show: se impartieron
seminarios y demostraciones con 64 eventos
y mas de 69 horas de retransmision en
directo. El publico objetivo eran los bares,
restaurantes y pubs, con objetivo de dar
clases magistrales y seminarios acerca de
gestibn, organizacion 'y  operaciones.
Ademds, se presentan las novedades del
sector de las cervezas a través del «Beer
Day»

Horeca Coffee Events: dada la profunda
cultura cafetera del mercado griego, se
impartieron lecciones magistrales,
presentaciones y seminarios para la

COFFEE EVENTS
organizacién y gestion de cafeterias.
Horeca Gastronomy Forum: en
colaboracién con la Asociaciéon Griega de
Chefs, se enfocd en gastronomia gourmet y
GASTRONOMY FORUM

a la expresion griega en la cocina
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HORECA 2020

4. Valoracion

Se trata de una de las ferias internacionales més importantes en Grecia y, en esta edicion, la feria
ha conseguido mantener los altos estandares de organizacion. La valoracion del evento en su
conjunto es positiva, especialmente por ser una feria muy relacionada con el ambito turistico, sector
gue ha venido presentado un gran dinamismo en Grecia en los Ultimos afios.

En efecto, la positiva evolucion de las ferias HORECA es una muestra de la importancia del sector
en Grecia. En comparacién con su primera edicion, celebrada en 2006, y en la que participaron 146
expositores, en 2020 se alcanzaron los 550 expositores.

Las empresas expositoras en HORECA 2020 han destacado que la calidad de los visitantes,
medida en términos de interés comercial, ha mejorado sensiblemente respecto a afios
anteriores. Destaca la calidad de los nuevos contactos y el nivel de promocion que tiene la feria.

Como posible punto de mejora, cabe sefalar la falta de una mayor presencia extranjera, tanto en
representacion de empresas internacionales, como de visitantes y representacion institucional.

4.1. Participacion espafolay principales paises competidores

HORECA 2020 no contd con participacion espafola directa. Del total de empresas expositoras, la
gran mayoria fueron nacionales griegas.

Respecto a la presencia internacional, cabe destacar la presencia de manera directa de empresas
de ltalia, Chipre, Rumania, Francia, Bulgaria y Alemania. Ademas, es habitual la presencia de
productos extranjeros en la feria por medio de expositores griegos. En cuanto a la participacion de
productos espafoles, el producto principal fue el vino de precio medio que, junto a otros vinos
extranjeros, exponian algunos distribuidores griegos.

Por otra parte, algunas empresas griegas de aperitivos y alimentos preparados confirmaron que
importan habitualmente productos de alimentacion espafoles. Asimismo, hubo presencia de
electrodomésticos espafioles, con marcas como Balay o Fagor, y de sartenes u otros utensilios de
la marca Lacor.
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FERIA HORECA 2020

PALIRRIA
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Fuente: HORECA

4.2. Recomendaciones

La participacion en esta feria, dada la gran acogida que tiene en Grecia, es muy recomendable
para empresas espafioles exportadoras/productoras de alimentos y bebidas, asi como de
empresas especializadas en gestion hotelera, mobiliario de hoteles y catering. Probablemente
se trata de la feria mas importante del pais en este sector, por lo que es una buena opcién para
introducirse en el mercado griego.

Se recomienda la presencia en HORECA 2020 a empresas cuyos objetivos sean:

e Buscar clientes directos en el negocio de la industria alimentaria y hosteleria

e Fortalecer laimagen y marca de la empresa

e Presentar nuevos productos y servicios a una audiencia de gran tamafio y dinamica
e Familiarizarse con la dindmica de un sector fundamental de Grecia

| Espana - . .
' < : X Exgortacién 11 Oficina Econémica y Comercial de la
|| e Inversiones Embajada de Espafia en Atenas



HORECA 2020

5. Anexos

5.1. Listado de expositores en HORECA 2020

Debido a la gran extension del listado, se incluye el enlace a la pagina web oficial de la feria:
https://horecaexpo.qgr/en/visitors/exhibitors-list-horeca-2020/

5.2. Plano de distribucién de los pabellones

wfn HALL 1 i 7
s L ’ | ' HOIREICA|
N i emess 2020
IIIIIII 07_10 FEBAUARY 20
ATHENS - GREEGE
it
i T
- R
e
e
ENYIIMI.[_ ﬁ
g ® =
c o HEEHEE
1 = 3 t + fAas
4 MAIN HALLWAY ++ 4 MAIN HALLWAY 4= 4+ MAIN HALLWAY 4+
*
HALL 1 HALL4 [Lossy 2 ]
* Coffies + + Genersl Cateing « Fats - Ciis — =
« Coffea and Garrish Syrups - Cosking Products & Frw Materials wg@..s M
+ Boars - Speits - Wilnes - Meat Products - Chéesss - Cused Meats re 4
+ Waters, Soft Drinks, Juices « Fitted Carpats - Carpats + Sauces - Dressings. Y
- Energy Drivks - Ton - Aiums & Shading Systerms - Lighting « Frezen Deugh & Bakery Preducts e | -
« I Coganns - Waffos - Water lces, Smocthies - heneities » Security Systemns - Safes - Frash Salads - Ready Meals o |
« Cotfen Machines & Grinders - Dispacsers - Web Markesing - Digital Technologies r - Frozen Foods & Seafood ENTRANCE

| Espana - P .
' ‘ X Exgortaom 12 Oficina Econémica y Comercial de la
|| e Inversiones Embajada de Espafia en Atenas


https://horecaexpo.gr/en/visitors/exhibitors-list-horeca-2020/

Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX Espafia Exportacion e
Inversiones para impulsar la internacionalizacion de su empresa contacte con:

Ventana Global
913497 100 (L-J9a17h;V9al5h)
informacion@icex.es

Para buscar mas informacion sobre mercados exteriores

WWW.icex.es
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