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1. Perfil de la Feria 

1.1. Ficha técnica  

Nombre del evento: In-Cosmetics Korea 2021 

Fecha de celebración del evento: 14-16 de julio de 2021 

Horario de la feria: 10:00-17:00 todos los días 

Fecha de la próxima edición: 13-15 de julio de 2022 

Frecuencia, periodicidad: anual 

Lugar de celebración: COEX Convention & Exhibition Center, 513, Gangnam-gu,Seúl. 

Desde el aeropuerto internacional de Incheon, se puede optar por los ñlimo busò, utilizando las 

líneas 6006 (para en la estación de metro Samseong, salida 7); 6103 (parada en CALT ï City 

Airport); o 6704 (para en Coex Intercontinental Hotel). Desde el aeropuerto de Gimpo, el mismo 

servicio ofrece la línea 6104 (para en CALT ï City Airport).  

En caso de optar por el metro, las paradas más cercanas son Samseong (línea 2, salidas 5 y 6), 

Bongeunsa (línea 9, salidas 1, 6 y 7) y Cheongdam (línea 7, salida 2).  

La opción de taxi desde el aeropuerto resulta más cara. El acceso por carretera se desaconseja en 

las horas punta (08:00-09:00 y 17:00-18:00) debido al tráfico intenso en el área cercana a Gangnam. 

Organización del evento: 

¶ Reed Exhibitions 

¶ K-Fairs Korea 

Carácter: B2B (principalmente) y B2C 

https://www.calt.co.kr/lang/en/company/company1.php
https://rxglobal.com/
http://www.kfairs.com/company.php?inc=company_01
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2. Descripción y evolución de la Feria 

La única exposición enfocada exclusivamente a las materias primas para productos cosméticos de 

Corea del Sur, In-Cosmetics 2021, se celebró del 14 al 16 de julio en el recinto ferial COEX, Hall C.  

Este año el evento cumplió su sexta edición. En este caso, además de ser presencial se celebró 

también virtualmente debido a la incertidumbre causada por la pandemia y el nivel 4 de 

distanciamiento social establecido por las autoridades coreanas. La edición de 2020 no se había 

celebrado.  

En cuanto a la temática, In-Cosmetics es la única exposición de materias primas para el cuidado 

personal en Corea del Sur. Además, contó con especialistas en I+D y formuladores de AmorePacific 

y LG Household & Care, así como también empresas reconocidas, por ejemplo, Cosmax, 

Cosmecca, Coson Shiseido que visitaron la exposición para buscar las mejores tendencias y 

soluciones para el cuidado de la piel, del cabello, protección solar, maquillaje, etc.  

Se exhibieron materiales innovadores líderes en el mercado, formulaciones para fragancias y 

cremas, equipos de laboratorios, pruebas y soluciones.  

In-Cosmetics alberga una serie de exposiciones globales en varias partes del mundo, incluidas 

América del Norte, América Latina y Asia cada año. 

2.1. Expositores y visitantes 

2.1.1. Expositores 

2.1.1.1. Procedimiento de solicitud 

Como referencia para futuras ediciones, las empresas que optaron por participar en la feria con 

stand propio debían seguir los siguientes pasos que se enumeran a continuación (el procedimiento 

es online): 

 

En primer lugar, eligieron la ubicación deseada para el stand. Para eso, debían 

acceder a la página web del evento y seleccionarlo en el plano (se actualizaba a 

tiempo real y las ubicaciones disponibles eran de color azul). 

 

https://www.apgroup.com/int/ko/
http://www.lghnh.com/global/
https://cosmax.com/main.asp
http://cosmecca.kr/
http://www.coson.co.kr/
https://www.shiseido.es/es/es/
https://floorplanning-visualisation.rxweb-prd.com/INCKR21/exfx.html
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En segundo lugar, escogieron el tipo de stand deseado, pero para ello se rellenaba 

una encuesta propuesta por la organización. Existían 4 tipos de stand disponibles: 

cabina, stand premium, smartspace y espacio independiente (se explicará a lo largo 

de este apartado).  

 

En tercer lugar, accediendo a la página web, la empresa podía escoger el paquete 

que más se ajustaba a sus necesidades. La organización ofreció un paquete de 

promoción premium, lo que les permitía promocionar sus productos y servicios antes 

de la exposición. 

 

Y, por último, la organización daba la opción de promocionar el producto de manera 

gratuita, para ello, se debía consultar la página web y seleccionar la opción que más 

les conviniera. 

 

En cuanto al tipo de stand y lo que incluye cada uno, como se ha mencionado en el segundo paso, 

había que rellenar un formulario con datos generales de la empresa y, después, la organización se 

ponía en contacto con la empresa para estudiar cuál era el stand que mejor se adaptaba. Las 

características generales son las siguientes: 

¶ Cabina: la organización proporcionaba las paredes del stand, alfombras, mobiliario, señalización, 

focos y electricidad. Además, se podía mejorar el tamaño del letrero y agregar un logotipo para 

que el nombre de la empresa fuese más atractivo. 

 

¶ Stand premium: este stand era un metro más alto (lo que le daba más visibilidad) y el logotipo 

también era más grande. Estaban incluidas las paredes de la cabina, alfombras, mobiliario, 

señalización, focos, electricidad y mobiliario. 

 

¶ Stand independiente: en este caso, la empresa solo tenía el área de exposición previamente 

seleccionada.  

 

¶ Smartspace: es un stand personalizado. En la página web de la organización se podían encontrar 

unos primeros diseños básicos. A continuación, se muestran unos ejemplos: 

https://www.in-cosmetics.com/korea/ko-kr/forms/exhibitor-enquiry.html
https://www.in-cosmetics.com/korea/ko-kr/exhibit/manage-participation/upgrade.html
https://www.in-cosmetics.com/korea/ko-kr/exhibit/manage-participation/upgrade.html
https://www.in-cosmetics.com/korea/ko-kr/exhibit/manage-participation.html


IF

 

 

7 

IN-COSMETICS KOREA 2021 

Oficina Económica y Comercial de la 

Embajada de España en Seúl 

 

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la organización 

En lo referente a los precios, no se ha tenido acceso por parte de esta oficina, por lo que debe ser 

la organización de la feria quién los facilite a las empresas interesadas. 

2.1.1.2. Participación y evolución 

En el siguiente cuadro se muestra la participación, nacional e internacional, de la quinta y la sexta 

edición de In-Cosmetics: 

AÑO N.º PAÍSES N.º EMPRESAS N.º STANDS 

2019 10 288 216 

2021 -
1
 175 122 

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la organización 

2.1.2. Visitantes 

2.1.2.1. Precios de entrada y registro 

Para asistir a la feria In-Cosmetics 2021, se podía hacer mediante un registro previo o en el 

momento de manera presencial, antes de entrar al recinto. 

A continuación, se muestra como era el proceso a seguir para el registro online y la obtención de 

una entrada completamente gratuita (antes del 12 de julio): 

 

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la organización 

                                                
1
 La organización no proporciona datos acerca de la participación exacta de empresas extranjeras  

Solicitud online para
el pre-registro

Rellenar formulario
disponible en la
página web

Descargar e imprimir
la acreditación y
formulario para
prevención de la
COVID-19

https://cosmobeautyseoul.com/fairContents.do?FAIRMENU_IDX=6874&hl=KOR
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Para aquellos que no se hubiesen registrado previamente online y decidieron hacerlo en el momento 

de entrar al recinto, el coste de la entrada era de 20.000 KRW2 (aproximadamente 14,6 EUR). 

2.1.2.2. Asistencia y evolución 

En cuanto a la asistencia al evento, lo que más llama la atención es el gran descenso en la 

participación que se puede explicar en gran parte por la aparición de la pandemia y las medidas 

adoptadas de distanciamiento social 

En la edición anterior, 2019, asistieron un total de 10.984 personas (3.640, 4.524 y 2.820 el primer, 

segundo y tercer día, respectivamente). 

En el caso de esta edición, fueron 8.198 personas las que realizaron un registro previo para asistir 

al evento de manera gratuita. Finalmente, fueron solamente 2.279 los asistentes al evento, lo que 

significó una disminución de casi el 80% respecto a la edición anterior. 

2.2. Medidas de seguridad y prevención debido a la COVID-19 

La feria In-Cosmetics 2021 se llevó a cabo con medidas de seguridad y prevención para la 

transmisión de la COVID-19. 

Para controlar el contagio del virus es fundamental saber quiénes han estado en el recinto y a qué 

horas. Por lo tanto, para acceder la organización exigía un registro previo vía online a través de su 

página web y también en el momento antes de acceder (como se menciona en los apartados 

anteriores).  

En ese registro y siguiendo los pasos que se describen a continuación, se debe contestar a una 

serie de preguntas que tiene que ver con los síntomas relacionados con el virus:  

 

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la organización 

                                                
2
 La conversión se ha llevado a cabo con un tipo de cambio de 1 ú = 1.369,8 KRW 
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De este modo cuentan con un listado de todos los números de teléfono y nombres, tanto de los 

participantes como de los visitantes que asistieron. Esto les permite poder informar a los asistentes 

en caso de brote o emergencia. 

Una vez registrado y tras obtener la acreditación, para acceder al pabellón, había que desinfectarse 

las manos, tomarse la temperatura y utilizar unos guantes de plástico para prevenir el contagio. 

El uso de mascarilla y guantes durante toda la visita al evento era obligatorio, pero, además, la 

celebración de esta edición coincidió con el nivel máximo de restricciones implantadas para 

controlar los contagios por la COVID-19.  

No obstante, a pesar del aumento de los contagios, el gobierno decidió que se llevaría a cabo esta 

feria ya que considera este sector como clave para la economía del país.  

Debido al nivel de alerta, en la feria se debían cumplir el distanciamiento social, es decir, 1 persona 

por 6 m2 de área y 2 metros entre los visitantes. 

Las medidas de prevención también afectaron a las empresas expositoras, que debían cumplir las 

siguientes normas: 

    

  

 
 

Número máximo de 
personas en stand 

Gestión de los visitantes3 Prohibido comer dentro del 
stand 

Intercambio de información 
de manera digital 

 

    

    

Evitar eventos que 
puedan congregar a 

multitudes 

Usar el equipo de protección 

personal4 durante todas las 
visitas 

Cristal acrílico en la mesa 
de reuniones 

Desinfección del mobiliario 
durante el evento 

 

Fuente: elaboración propia a partir de los datos de la organización 

                                                
3
 Para prevenir la concentración de visitantes en el stand, la empresa debía organizar sus reuniones y no superar el número máximo de 

personas permitido. 
4
 Se entiende como equipo de protección personal la mascarilla, guantes de plástico y gel desinfectante. 
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3. Eventos y novedades presentadas 

Durante esta sexta edición, se realizaron diversos programas formativos que se llevaron a cabo a 

través de la Zona de Innovación y seminarios. 

La Zona de Innovación se encontraba dentro de la sala de exposiciones y se recomienda la visita a 

los expertos en I+D, ya que pueden encontrar ayuda técnica y nuevas ideas para el desarrollo de 

sus productos.  

Este año fueron 22 los ingredientes seleccionados para ser expuestos. Los visitantes podían 

consultar toda la información acerca de los ingredientes escaneando el código QR, además de 

poder probarlos en el stand de la empresa seleccionada. 

De estos 22 ingredientes seleccionados, 6 ganaron el premio de la Innovation Zone, en el cual se 

pueden encontrar los ingredientes más recientes e innovadores, siendo expuestos en la zona 

award, Las empresas fueron premiadas con trofeos, mayor reconocimiento y promoción para sus 

productos. 

CLASIFICACIÓN DE LOS GANADORES 

CLASIFICACIÓN INGREDIENTES ACTIVOS INGREDIENTES FUNCIONALES 

ORO Lucas Meyer Cosmetics IFF (Dendriclear) Cargill Beauty (StarDesign Power) 

PLATA Laboratories Expanscience (Number 6) Lubrizol (Kelco-Care Diutan Gum) 

BRONCE RAHN AG (Reforcyl-Aion) Activon (Activonol-S) 

Fuente: elaboración propia a partir de datos de la organización 

Los especialistas de marketing que tengan una influencia importante en las ventas de cosméticos 

también deben visitar esta zona para descubrir los ingredientes que se ajustan a las últimas 

tendencias. 

En cuanto a los seminarios que se llevaron a cabo durante la exposición a lo largo de los 3 días, 14 

trataron las tendencias y regulaciones de marketing y 15 fueron de un carácter técnico.  

A continuación, se muestran algunos de los seminarios de mayor interés: 

¶ Seminario de Regulación y Tendencias de Marketing: es el programa más popular entre los 

especialistas de marketing de cosméticos. Este seminario permitía a los fabricantes, empresas, 

etc. comprender las tendencias en la industria de materias primas cosméticas. Además, los 

https://www.lucasmeyercosmetics.com/
https://www.cargill.com/personal-care/beauty
https://www.expanscience.com/fr
https://www.lubrizol.com/
https://www.rahn-group.com/en/
https://www.activon.kr/
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ponentes eran de empresas de investigación y con renombre a nivel internacional como Mintel, 

Eromonitor Internacional y Beautystreams. 

 

¶ Technical Seminar: es un seminario enfocado a la tecnología y fue dirigido por empresas de 

materias primas. Este seminario fue diseñado para proporcionar inspiración para el desarrollo de 

nuevos productos, ya que se compartieron ideas innovadoras sobre información y conceptos de 

ingredientes para el cuidado personal. Los proveedores de materias primas conocidos 

internacionalmente como Activon, Spec-Chem y Cargill participaron como portavoces y 

compartieron su experiencia al estar involucrados en tecnologías líderes como el microbioma, 

los pigmentos de recubrimiento ITT y los derivados de la vitamina C. 

No todos los seminarios se pudieron celebrar presencialmente por las medidas de distanciamiento. 

En el caso del Laboratorio de Formulación, se trasladó a una exposición online. 

Empresas como Gattefossé, Nikko Chemicals Co, Lucas Meyer Cosmetics y otras cinco hicieron 

presentaciones  de formulación, informaron sobre el proceso de desarrollo de productos, así como 

la tecnología aplicada a los productos innovadores de cada una de ellas. Cada empresa contó con 

una presentación de 60 minutos además de preguntas y respuestas en tiempo real.  

Con todo esto, se pudieron observar los cambios en las tendencias y preferencias entre los 

consumidores provocadas por la COVID-19. 

 

https://es.mintel.com/
https://www.euromonitor.com/
https://beautystreams.com/
https://www.activon.kr/
http://www.specchemind.com/
https://www.cargill.com/
https://www.gattefosse.com/
https://www.nikkol.co.jp/en/
https://www.lucasmeyercosmetics.com/
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4. Valoración 

En esta edición, In-Cosmetics Seoul 2021 congregó a 175 empresas y a un total de solo 2.279 

visitantes a lo largo de los 3 días del evento. Cabe mencionar que habían sido 8.198 personas las 

que habían realizado un registro previo online, pero finalmente fueron más de 5.900 personas las 

que decidieron no ir. Como se ha mencionado anteriormente, la celebración de este evento coincidió 

con el aumento al nivel 4 de las restricciones, lo que supuso un importante descenso, tanto de los 

participantes, como los asistentes, viéndose afectada también la participación internacional por 

ambas partes. 

Además, Corea del Sur exige una cuarentena de 14 días al entrar en el país, lo que provoca que 

muchas empresas y visitantes extranjeros decidan no participar. Las restricciones en aforos y el 

distanciamiento social también afectan al número de asistentes y participantes locales en el evento. 

No obstante, fueron muchas las empresas locales que participaron este año introduciendo gran 

variedad e innovación en los productos exhibidos. 

En cuanto a la posible participación por parte de empresas españolas, se aconseja esperar a 

próximas ediciones donde el virus esté controlado y las restricciones sean menos estrictas. La 

posibilidad de hacer negocios con la actual situación es más reducida, al igual que el número de 

visitantes y participantes, además de convertirse en un evento prácticamente local y con menos 

empresas enfocadas al B2B. 

Por otro lado, en el sector de la cosmética, Corea es uno de los líderes mundiales. La competencia 

y rivalidad, así como la innovación y la calidad de los productos cosméticos coreanos es muy alta, 

lo que hace muy difícil introducir un producto español en este mercado. Es por esto por lo que tal 

vez la primera opción, al menos por el momento, no deba ser asistir con stand propio dado su coste, 

mientras que visitar la feria podría ser muy recomendable. 

Al asistir como visitante la empresa española puede obtener mucha información, así como 

tendencias en una de las ferias más grandes de Corea del Sur, país referente a nivel mundial de la 

cosmética. Además, como se describe en el informe, la feria cuenta con diversas conferencias y 

seminarios de la mano de expertos que profundizan en las últimas tendencias y aspectos más 

concretos del funcionamiento de este sector en Corea del Sur.  

Por otro lado, la organización cuenta con una extensa base de datos de importadores y 

distribuidores locales que se ha ido recopilando a lo largo de los años, lo que permite a los 

expositores extranjeros dar a conocer su producto y más facilidades para concretar reuniones de 

negocio con importadores locales y de otros países asiáticos. 
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5. Anexos 

5.1. Ferias e informes  

5.1.1. Ferias 

A continuación, se enumeran las ferias relacionadas con los productos cosméticos en Corea del Sur 

más relevantes dentro del sector: 

¶ COPHEX COSMETIC & PHARMACEUTICAL INDUSTRY EXHIBITION. Es una de las 

principales exposiciones de cosmética, farmacéutica y bioindustria. Anualmente cuenta con 

expositores nacionales e internacionales de fabricación de productos cosméticos, farmacéuticos 

y biosanitarios. 

¶ COSMOBEAUTY. Feria de productos cosméticos más grande de Corea del Sur que reúne a 

distribuidores, importadores, exportadores, fabricantes, etc. de una amplia gama de productos 

y equipos cosméticos. 

¶ INTERCHARM BEAUTY EXPO KOREA. Es uno de los salones internacionales de belleza con 

mayor presencia de marcas internacionales de productos e ingredientes cosméticos, cuidado de 

la piel y equipamiento para la estética internacional. 

¶ INTERNATIONAL HEALTH INDUSTRY EXPO. Feria internacional B2B que se centra en las 

materias primas, principios activos y alimentos entre otras categorías relacionadas con la salud 

y el cuidado personal. 

¶ K-BEAUTY EXPO KOREA. Una de las ferias de belleza más importantes de Corea del Sur, con 

participantes profesionales de todo el mundo. 

¶ K-BEAUTY & COSMETIC SHOW. Durante el evento se exhibe una amplia gama de productos 

cosméticos, de cuidado personal y equipos estéticos centrados en la producción local del país 

que le da nombre a la feria. 

¶ CI KOREA. Ofrece una amplia gama de productos cosméticos, para el cuidado personal, 

equipos para profesionales estéticos, para SPA, etc. 

5.1.2. Informes del sector 

¶ Estudio de mercado. El mercado de la cosmética en Corea del Sur 2021 

¶ Ficha sector: productos cosméticos en Corea del Sur 2019 

¶ Estudio de mercado. El mercado del cuidado personal masculino en Corea del Sur 2018 

¶ Estudio de mercado. El mercado del cuidado de la piel en Corea del Sur 2018 

¶ Informe de feria. Cosmobeauty Seoul 2018 

¶ Informe de feria. CI (Cosmetic Inside) Korea. Seúl 2018 

https://www.cophex.com/kor/main.asp
https://www.cosmobeautyseoul.com/fairDash.do
http://www.intercharmkorea.com/en
https://www.khidi.or.kr/medicalkorea/
https://www.k-beautyexpo.co.kr/fairDash.do
https://www.k-beautyexpo.co.kr/fairDash.do
https://www.cikorea.org/eng/main.asp
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/estudio-mercado-cosmetica-coreadelsur-2021-doc2021886135.html?idPais=KR
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2019825614.html?idPais=KR
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2018791995.html?idPais=KR
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2018789820.html?idPais=KR
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2018790588.html?idPais=KR
https://www.icex.es/icex/es/navegacion-principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-mercados/paises/navegacion-principal/el-mercado/estudios-informes/DOC2018787793.html?idPais=KR
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5.2. Asociaciones del sector 

KOREA COSMETIC INDUSTRY ASSOCIATION (KCIA)  

Dirección: Gukhoe-daero, Yeongdeungpo-gu, Seoul (Yeouido-dong, Geumsan Building) 

Teléfono: +82-2-785-7984 

Email: admin@kcia.or.kr 

Web: https://kcia.or.kr/home/main/ 

 

KOREA BEAUTY ASSOCIATION 

Dirección: Beauticians Headquarter, 3rd. Floor, 92-5, Bangbae-Dong, Seoul 

Teléfono: +82-2-585-3351 

Web: https://kbeautyassociation.com/ 

 

KOREA PHARMACEUTICAL TRADERS ASSOCIATION (KPTA) 

Dirección: 33 Magokdong-ro, Gangseo-gu, Seoul 

Teléfono: +82-2-2162-8000 

Fax: +82-2-2162-8070 

Web: http://kpta.or.kr/eng/about/about.asp 

 
 
KOREA PHARMACEUTICAL ASSOCIATION (KPA) 

Dirección: 1489-3 Seocho3-Dong Seocho-Ku, Seoul 

Teléfono: +82-2-581-1201 

Email: kpaweb@kpanet.or.kr 

Web: http://kpta.or.kr/eng/ 

 

INTERNATIONAL BEAUTY INDUSTRY TRADE ASSOCIATION (IBITA)  

Dirección: 1302-2, Daesung D-Polis, Gasan. Geumcheon-gu, Seoul,08503 

Teléfono: +82-2-861-8087 

Email: ibita@ibita.or.kr 

Web: www.ibita.or.kr 

 

https://kcia.or.kr/home/main/
http://kpta.or.kr/eng/
mailto:ibita@ibita.or.kr
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5.3. Imágenes de la feria 

5.3.1. Entrada al recinto 

 

5.3.2. Entrada al recinto 
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5.3.3. Áreas de exposición y expositores 

      

          


