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Introducción 

Esta guía de comercio con Palestina trata de dar respuestas a las principales preguntas que 
cualquier exportador/importador puede hacerse antes de realizar negocios con los Territorios 
Palestinos, así como mostrar a las empresas españolas los distintos pasos que se dan en una 
exportación/importación a los Territorios Palestinos entre las partes implicadas.  

Desde la experiencia de la Oficina Comercial, con más de treinta años ayudando a empresas 
españolas a introducirse en el mercado palestino, podemos manifestar que las principales 
inquietudes de las empresas españolas siguen siendo prácticamente idénticas a las preocupaciones 
de hace tres décadas. En la mayoría de los casos, estas dudas tienen que ver con el 
desconocimiento de la realidad y cultura de los Territorios Palestinos.  

Esperamos que esta guía responda a la gran mayoría de las preguntas relativas a los Territorios 
Palestinos y sirva como un instrumento inicial de ayuda para que las empresas españolas tomen 
decisiones adecuadas sobre la conveniencia o no de comerciar con Palestina. 
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Capítulo 1: Territorios Palestinos / 
Cisjordania 

Bloque 1: Administración 

1.1 ¿Qué territorios componen los Territorios Palestinos? 

Los Territorios Palestinos están formados por la Franja de Gaza y Cisjordania. 

1.2 ¿En qué áreas se divide Cisjordania? 

Cisjordania se dividen en tres áreas (A, B y C), dependiendo del control que ejerzan tanto la 
Autoridad Nacional Palestina como el Estado de Israel. 

1.3 ¿Qué es el Área A? 

El Área A es aquella que cubre todas las áreas urbanas de Cisjordania donde la Autoridad Nacional 
Palestina tiene plena autonomía. La ANP es responsable de la administración y el cumplimiento de 
la ley en todos los niveles. Esto incluye poderes civiles y policiales. Abarca el 18 % de Cisjordania. 

1.4 ¿Qué es el Área B? 

El Área B es la zona que cubre las áreas rurales cisjordanas donde la Autoridad Nacional Palestina 
tiene jurisdicción civil pero no tiene poderes policiales. Policía israelí y palestina patrullan juntos. 
Abarca aproximadamente el 20 % de Cisjordania. 

1.5 ¿Qué es el Área C? 

El Área C es la zona cisjordana bajo control total del Estado de Israel, tanto a nivel político como de 
seguridad. Incluye todos los asentamientos y principales infraestructuras, como la red principal de 
carreteras o de distribución de agua o electricidad. Abarca el 62 % de Cisjordania.  

1.6 ¿Cuál es la población del Área C de Cisjordania?  

El Área C tiene una población cercana a los 400.000 habitantes, todos con ciudadanía israelí. 

1.7 ¿Es libre el acceso a las Áreas A - B? 

El acceso a las Áreas A y B, bajo control administrativo de la Autoridad Nacional Palestina, es libre 
para todos los ciudadanos, independientemente del país de procedencia. Es habitual encontrarse 
en la entrada a estas áreas con check points por parte del ejército israelí.  
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1.8 ¿Es libre el acceso al Área C? 

Los asentamientos israelíes en Cisjordania son recintos cerrados, con seguridad a su entrada. En 
la gran mayoría está permitida su entrada, aunque en algunos es necesario ser residente para poder 
visitarlos. Para ciudadanos europeos, con el visado de entrada a Israel es suficiente para poder 
entrar en ellos.  

1.9 Si exporto/importo productos del Área C, ¿Estoy comercializando con los Territorios 
Palestinos? 

No. Cualquier exportación/importación del Área C entra dentro del cómputo global del comercio 
entre España e Israel. 

1.10 Si exporto/importo de Jerusalén, ¿Estoy comercializando con los Territorios Palestinos? 

La parte conocida como Jerusalén Este se trata de un área en disputa. La realidad es que el Estado 
de Israel controla la ciudad y sus alrededores, y la Autoridad Nacional Palestina suele excluir esta 
área en sus estadísticas de comercio. 

1.11 ¿Cuál es la población de los Territorios Palestinos? 

La población de los Territorios Palestinos (excluida Área C) es de aproximadamente 4,8 millones 
de personas. 

1.12 ¿Cuál es la población de Cisjordania? 

La población de Cisjordania (excluida Área C) es de aproximadamente 2,9 millones de personas. 

1.13 ¿Cuál es la población de la Franja de Gaza? 

La población de la Franja de Gaza es de aproximadamente 1,9 millones de personas. 

1.13 ¿Cuáles son las principales ciudades de Cisjordania? 

Las principales ciudades cisjordanas son Hebrón (160.470 habitantes), Nablus (130.326 
habitantes), Tulkarem (44.169 habitantes), Yenín (34.730 habitantes), Belén (29.019 habitantes), 
Ramala (24.599 habitantes) o Jericó (19.783 habitantes), entre otras. 

  



OD

 

 

9
Oficina Económica y Comercial de la 

Embajada de España en Tel Aviv 

GUÍA DE COMERCIO CON LOS TERRITORIOS PALESTINOS 

Bloque 2: Territorio 

2.1 ¿Es seguro visitar Cisjordania? 

Sí. La situación política entre israelíes y palestinos ha sido, en los últimos años, relativamente 
tranquila. En los Territorios Palestinos se suceden períodos de calma que se alternan con períodos 
de inestabilidad. En este sentido, conviene hacer una distinción clara entre Gaza y Cisjordania. 

2.2 ¿Con qué países hace frontera Cisjordania? 

Cisjordania hace fronteras con Israel al norte, sur y oeste. Con Jordania, hace frontera al este. 

2.3 ¿Se necesita algún tipo de visado para entrar en los Territorios Palestinos? 

Es suficiente con el visado de entrada a Israel para visitar cualquiera de las zonas de Cisjordania. 
Para periodos inferiores a 90 días, los ciudadanos europeos obtienen el permiso de entrada en el 
mismo aeropuerto/frontera israelí por donde se entre.  

2.4 ¿Cuáles son las fronteras entre Cisjordania y Jordania? 

La única frontera entre Jordania y Cisjordania es a través del Puente de Allenby (Puente King 
Hussein para los jordanos). 

2.5 ¿Quién controla las fronteras cisjordanas? 

Todas las fronteras de Cisjordania están bajo control israelí, bien sea para entrar/salir a Israel o 
Jordania. La Autoridad Nacional Palestina no tiene competencias en materia de fronteras. 

2.6 ¿Hay frontera física entre Israel y Cisjordania? 

Dependiendo del área. Cuando uno entra en coche a Cisjordania a través de la Red Principal de 
Carreteras, Área C, que es la forma habitual de entrada, hay check points, en los que no hace falta 
bajarse del coche, únicamente reducir la velocidad y ser sometido a una rápida inspección por parte 
del ejército de Israel en caso de que lo consideren oportuno. 

2.7 ¿Hay fronteras físicas entre las distintas Áreas (A, B y C) de Cisjordania? 

En la entrada a las Áreas A y B de Cisjordania hay check points militares, en los que puede ocurrir 
que el vehículo sea sometido a inspección. Las Áreas A y B son accesibles a través de la red 
secundaria de carreteras. Las ciudades o poblaciones rurales árabes cercanas a asentamientos 
israelíes suelen estar delimitadas, bien mediante muros o alambradas. 
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Bloque 3: Comercio Exterior 

SECCIÓN 1: LOGÍSTICA / TRANSPORTE 

3.1.1 ¿Cuál es el aeropuerto más cercano para entrar en los Territorios Palestinos? 

El aeropuerto más cercano es el Aeropuerto Internacional Ben Gurion (Israel), situado a 50 km de 
Jerusalén. Cuenta con un servicio de trenes que conecta en 20 minutos el aeropuerto con la 
estación central de Jerusalén. 

3.1.2 ¿Es posible enviar mercancía a los Territorios Palestinos a través del Aeropuerto 
Internacional Ben Gurion? 

Sí. 

3.1.3 ¿Cómo son los controles de seguridad en el Aeropuerto Internacional Ben Gurion? 

Israel tiene medidas de seguridad estrictas en los aeropuertos. Es habitual que, a determinados 
pasajeros, de forma aleatoria, el personal de seguridad interior de Israel les haga preguntas, 
relativas a los motivos del viaje, entre otros aspectos. 

3.1.4 ¿Qué he de decir si me seleccionan para interrogarme en el Aeropuerto Internacional 
Ben Gurion? 

Es importante mantener la calma, sabiendo de antemano que es un procedimiento habitual. En 
estas entrevistas conviene siempre decir la verdad y contestar de manera clara a las preguntas 
(viaje de negocios, lugares que se quieren visitar, dónde se va a pernoctar…). 

3.1.5 ¿Cuál es el puerto más cercano para comercializar con los Territorios Palestinos? 

Los Puertos Marítimos Internacionales más cercanos a los Territorios Palestinos son el Puerto de 
Ashdod y el Puerto de Haifa, ambos situados en Israel, en la costa mediterránea. En el Mar Rojo, 
hay dos Puertos Marítimos Internacionales, el Puerto de Eilat (Israel) y el Puerto de Aqaba 
(Jordania). 

3.1.6 ¿Hacen entrega de mercancías las navieras en Cisjordania? 

Todas las grandes navieras hacen entrega de mercancía en las poblaciones cisjordanas, 
encargándose ellas de todos los procedimientos logísticos del trayecto (back-to-back). 
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3.1.7 ¿Cuál es el periodo medio de liberación de la carga en los puertos israelíes cuando 
exporto a los Territorios Palestinos? 

El periodo medio de liberación de la carga en los puertos israelíes es inferior a 10 días. No obstante, 
hay compañías que han mostrado su malestar con los trámites aduaneros de la mercancía con 
destino final a Territorios Palestinos, con demoras en la finalización de los trámites para poder 
abandonar los puertos. 

3.1.8 ¿Cuál es la web y teléfono de la Autoridad Portuaria israelí? 

La web de la Autoridad Portuaria israelí está disponible en el siguiente enlace. El teléfono de 
contacto desde el exterior de Israel es el +972 35 657 070. 

3.1.9 ¿Son accesibles todas las carreteras de Cisjordania? 

Sí. Todas las carreteras de Cisjordania, independientemente de dónde estén situadas (áreas A, B 
o C) son accesibles para ciudadanos de terceros países con permiso válido de entrada en Israel. 

3.1.10 ¿Puede entrar la mercancía a Cisjordania desde Israel por cualquiera de las carreteras 
que atraviesan Cisjordania?  

No. Hay lugares específicos por los que entra la mercancía a los Territorios Palestinos, y en los que 
son sometidos a inspección por parte de las autoridades israelíes. 

3.1.11 Las carreteras por las que entran las mercancías a Cisjordania, ¿son transitables por 
vehículos particulares? 

Sí. La única diferencia es que en el check point de entrada, los camiones con mercancía serán 
desviados para su inspección en las zonas habilitadas para ello, mientras que el resto de los 
vehículos continuarán su marcha normal una vez superado el control. 

3.1.12 ¿Cuáles son las zonas de entrada de camiones con mercancía desde Israel a 
Cisjordania? 

Son cuatro zonas. El paso de Al Jalameh (carretera 60 norte), Taybeh (Sha´ar Ephraim, carretera 
57), Beitunia (carretera 443) y Tarqumia (carretera 35). 

3.1.13 ¿Qué es el procedimiento back-to-back? 

Es el procedimiento que se da en las cuatro zonas de paso de mercancía entre Israel y Cisjordania. 
El camión que proceda de territorio israelí, con destino final a una ciudad o población rural palestina 
(Áreas A y B), llega a una de las cuatro zonas de tránsito de mercancía, donde la carga es sometida 
a inspección por parte de las autoridades israelíes. Una vez conseguida la aprobación, la mercancía 
es transferida, en ese mismo punto, del camión de origen a otro con permiso de circulación válido 
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para transitar por las Áreas A y B de Cisjordania, que será el que entregue los productos en el 
destino final.  

3.1.14 ¿El procedimiento back-to-back se da también entre mercancías que van de 
Cisjordania a los mercados internacionales? 

Sí. El procedimiento es el mismo que el de entrada de productos en Cisjordania, en sentido inverso. 

3.1.15 ¿Puedo alquilar un vehículo para visitar a empresarios palestinos en sus ciudades? 

Sí, aunque con matices. Hay que tener en cuenta que la gran mayoría de compañías de alquiler de 
vehículos, entre los que se incluyen todas las que operan en el Aeropuerto Internacional Ben Gurion 
(Budget, Europcar, Sixt, Hertz…) excluyen en su seguro las Áreas A y B de Cisjordania. Por tanto, 
hay que acudir a Jerusalén Oriental y alquilar un coche en cualquiera de las compañías árabes que 
operan en esa parte de la ciudad, y que incluyen en sus seguros las zonas A y B de Cisjordania.  

3.1.16 ¿Hay transporte público desde la frontera jordana a ciudades de los Territorios 
Palestinos? 

Sí, hay servicios públicos a las principales localidades palestinas. El tiempo medio en Moni Sherut 
(taxi compartido por cerca de 14 personas) entre la frontera y Jerusalén Oriental es de 45 minutos. 

3.1.17 ¿Hay transporte público entre las distintas poblaciones cisjordanas? 

Sí, hay transporte público entre las poblaciones cisjordanas. No obstante, el tiempo de espera y los 
trayectos acostumbran a ser largos. 
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Bloque 3: Comercio Exterior 

SECCIÓN 2: FORMAS DE ENTRADA / LEGALIDAD / RESTRICCIONES 

3.2.1 ¿Cuál es la forma de entrada habitual de empresas en Territorios Palestinos? 

La gran mayoría de las empresas palestinas operan como distribuidores, adquieren los productos 
en los mercados europeos para comercializarlos más tarde en los Territorios Palestinos. 

3.2.2 ¿Es normal dar la exclusividad del producto a una empresa? 

En el caso de los Territorios Palestinos, no. Es posible encontrar a empresas israelíes que, cuando 
adquieren la licencia para operar una marca o producto en Israel, firman en el acuerdo que esto es 
también aplicable a los Territorios Palestinos. 

3.2.3 ¿Encarece el precio del producto comercializar con un agente israelí? 

El agente israelí, en busca de su margen comercial, encarece en un porcentaje el precio de la 
mercancía, por lo que el producto que llega a los Territorios Palestinos tendrá un precio mayor al 
que se hubiera obtenido de haberse comercializado directamente a los Territorios Palestinos. 

3.2.4 ¿Es posible exportar vino/productos alcohólicos a los Territorios Palestinos? 

Los Territorios Palestinos son un territorio de mayoría musulmana, con una pequeña presencia 
cristiana. Se pueden exportar bebidas con contenido alcohólico, aunque el consumo es 
prácticamente inexistente. 

3.2.5 ¿Cuáles son los sectores más competitivos en la economía palestina? 

Los sectores más competitivos de la economía palestina son la construcción, la industria de la piedra 
y cerámica, la industria del aceite de oliva o el sector de la moda, entre otros sectores. 

3.2.6 ¿Es posible abrir una filial en los Territorios Palestinos? 

Sí, es posible. En la página web de la Palestinian Investment Promotion Agency se encuentran los 
requisitos necesarios. 

3.2.7 ¿Es necesario algún tipo de licencia israelí para comercializar en los Territorios 
Palestinos? 

No es necesario ningún tipo de licencia israelí para comercializar con los Territorios Palestinos. No 
obstante, sí que es necesario cumplir la legislación israelí a la hora de exportar alimentos, productos 
farmacéuticos, productos agrícolas, vehículos y químicos. Algunos productos están sometidos a 
cuota por parte de Israel, como es el caso de pesticidas. 
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3.2.8 ¿Es posible comercializar toda clase de productos en Cisjordania? 

No. Hay una lista de productos que no se pueden exportar a Cisjordania. Junto a ellos, hay 
restricciones para la exportación de materiales de doble uso. 

3.2.9 ¿Qué son los materiales de doble uso? 

Son materiales que, debido a su naturaleza, pueden ser usados con fines bélicos. 

3.2.10 ¿Se pueden comercializar materiales de doble uso en Cisjordania? 

Sí, se pueden comercializar materiales de doble uso, pero su comercialización necesita de la 
aprobación de las autoridades israelíes. 

3.2.11 Si exporto productos agrícolas/alimentos, ¿qué legislación/es debo cumplir? 

Tres legislaciones. Hay que cumplir, en primer lugar, la del país de origen de la mercancía. En 
segundo lugar, la legislación israelí en materia agraria/alimentaria, que se realizará al entrar la 
mercancía en suelo israelí. La tercera y última, la legislación palestina, una vez entrada la mercancía 
en Territorios Palestinos, inspección que realizarán las autoridades palestinas pertinentes. 
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Bloque 3: Comercio Exterior 

SECCIÓN 3: ECONOMÍA / POLÍTICA 

3.3.1 ¿Cuál es el PIB de los Territorios Palestinos? 

El PIB a precios corrientes en el año 2018 fue de 13.840 millones de USD, superior en más de un 
1 % al de 2017. 

3.3.2 ¿Cuál es la tasa de paro de los Territorios Palestinos? 

La tasa de paro en los Territorios Palestinos es aproximadamente del 24%. 

3.3.3 ¿Cuál es la cifra de negocio entre España y los Territorios Palestinos? 

Las exportaciones españolas en 2017 fueron de 22,7 millones de euros, mientras que en 2018 
fueron de 17,8 millones de euros.  

3.3.4 ¿Cuáles son los principales bancos en los Territorios Palestinos? 

Los cinco principales bancos palestinos, por volumen de activos, son el Bank of Palestine, el Arab 
Bank, The National Bank, el Quds Bank y el Arab Islamic Bank. 

3.3.5 ¿Cómo es el acceso al crédito en los Territorios Palestinos? 

Todos los bancos palestinos dan acceso a créditos comerciales a sus clientes. Sin embargo, es 
normal que muchas empresas prescindan de financiación bancaria, y paguen los productos con los 
fondos propios de la empresa, ya que son empresas que acostumbran a tener mucha liquidez. 

3.3.6 ¿Cuál es la moneda de curso legal en los Territorios Palestinos? 

Las monedas de curso legal son el shekel israelí (ILS) y el dinar jordano (JOD). Se pueden sacar 
indistintamente ambas monedas en los cajeros automáticos palestinos. 

3.3.7 ¿Cuál es la forma de pago habitual en los Territorios Palestinos? 

El pago en los establecimientos locales es mayoritariamente en efectivo, aunque cada vez está más 
extendido el pago con tarjeta de crédito. Para negocios entre empresas locales e internacionales, 
el modo de pago habitual es mediante transferencia bancaria. 
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3.3.8 ¿Es posible solicitar FIEM en los Territorios Palestinos? 

Sí. Los Territorios Palestinos son susceptibles de financiación concesional, a un mínimo del 35%. 
Para financiación comercial, están encuadrados dentro del grupo 7 de riesgo, con un plazo máximo 
de amortización de 10 años.  

3.3.9 ¿Es posible asegurar la mercancía con CESCE? 

Sí. CESCE, empresa que asegura a compañías los riesgos comerciales políticos y extraordinarios 
por cuenta del estado español, asegura mercancía con destino a los Territorios Palestinos. 

3.3.10 ¿Qué son las zonas industriales y de libre comercio? 

Son zonas industriales, con los más altos estándares internacionales, que buscan atraer inversión 
extranjera y local a polígonos industriales seleccionados. Estas zonas industriales están 
patrocinadas por terceros países, que contribuyen a su desarrollo. 

3.3.11 ¿Cuáles son las zonas industriales y de libre comercio? 

Son la Jericho Agro Industrial Park Company, bajo patrocinio japonés; la Bethlehem Multidisiplinary 
Industrial Park, bajo patrocinio francés; y la Jenin Industrial Free Zone, bajo patrocinio turco-alemán. 

3.3.12 ¿Cómo es la situación política en los Territorios Palestinos? 

Los Territorios Palestinos son una democracia parlamentaria, cuyo primer ministro es Mahmud 
Abás. Desde el año 2005 no se celebran elecciones presidenciales. La situación política en 
Cisjordania es estable. 

3.3.13 ¿Cómo es el sistema judicial en los Territorios Palestinos? 

En los Territorios Palestinos es posible encontrar tanto jueces de profesión como jueces que, sin 
ejercer la profesión, son asignados para determinados procesos. Al igual que ocurre al formalizar 
un contrato comercial en cualquier país, conviene especificar la ley aplicable al contrato en cuestión. 
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Bloque 3: Comercio Exterior 

SECCIÓN 4: RELACIONES INSTITUCIONALES / CIUDADANÍA / VISADOS 

3.4.1 ¿Cuál es la diferencia entre la Embajada de España en Israel y el Consulado General de 
España en Jerusalén? 

La Embajada de España en Israel se encarga de las relaciones con Israel, mientras que el 
Consulado General de España en Jerusalén se encarga de todo asunto relativo a las relaciones 
entre los Territorios Palestinos y el Reino de España. 

3.4.2 ¿Dónde está situada la Oficina Económica y Comercial de España?  

La Oficina Económica y Comercial está situada en Tel Aviv (Israel), en la calle Arba´a St. 28, North 
Tower, cuarta planta. El teléfono de contacto es 03-695-5691, añadiendo el prefijo +972 para 
llamadas desde el extranjero (en ese caso, hay que quitar el 0 inicial). El email de contacto para 
consultas generales es telaviv@comercio.mineco.es.  

3.4.3 ¿Dónde está situado el Consulado General de España en Jerusalén? 

El Consulado General de España en Jerusalén está situado en la calle Makhal St 32, en Jerusalén 
Este. El teléfono es 02-563-3473, añadiendo el prefijo +972 para llamadas desde el extranjero (en 
ese caso, hay que quitar el 0 inicial). El email de contacto para consultas generales es 
Cog.jerusalen@maec.es.  

3.4.4 ¿Qué documentos son necesarios para que un empresario palestino visite mi empresa 
en España? 

Son dos. Un visado de entrada en España, emitido por el Consulado General de España en 
Jerusalén, y un pasaporte válido/permiso de salida (Laisezz Passer) 

3.4.5 ¿Qué ciudadanía tienen los palestinos que viven en los Territorios Palestinos? 

Los ciudadanos palestinos que viven en los Territorios Palestinos tienen nacionalidad palestina, con 
pasaporte emitido por la Autoridad Nacional Palestina y reconocido por la gran mayoría de los 
países. No obstante, algunos de ellos tienen nacionalidad jordana y, por tanto, pasaporte jordano. 

3.4.6 ¿Qué ciudadanía tienen los palestinos viviendo en la parte de Jerusalén Este? 

Los palestinos viviendo en la parte de Jerusalén Este pueden tener bien nacionalidad jordana, con 
el consiguiente pasaporte jordano, o bien no tener nacionalidad. En los últimos años, ha habido 
intentos de ciudadanos palestinos de Jerusalén de optar a la nacionalidad israelí. 
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3.4.7 ¿Qué es el Laissez Passer? 

Es un documento que permite la salida de Israel a ciudadanos palestinos de Jerusalén Este sin 
nacionalidad, que hace las veces de pasaporte. Los requisitos necesarios para su obtención están 
disponibles en la página web del gobierno israelí.   

3.4.8 ¿Es válido el pasaporte palestino para salir por el Aeropuerto Internacional Ben Gurion 
(Israel)? 

No. Al igual que los ciudadanos palestinos residentes en Jerusalén Oriental, los ciudadanos 
palestinos con pasaporte palestino (o sin ninguna clase de pasaporte) que vivan en la Franja de 
Gaza o Cisjordania deben solicitar el Laissez Passer ante las autoridades israelíes.  

3.4.9 ¿Cómo debe aplicar al visado de entrada en España un ciudadano palestino? 

Deberá aplicar en cualquiera de las cuatro oficinas de BLS. Es conveniente solicitar cita previa a 
través de la página web, con al menos cinco semanas de antelación, en las que se informan además 
de los requisitos principales para la obtención del visado. 

3.4.10 ¿Qué es BLS? 

BLS es el socio externo del Consulado General de España en Jerusalén, que procesa la solicitud 
de visas de España. BLS funciona como un centro de recolección y procesamiento de datos para 
garantizar un mejor servicio en respuesta a la creciente demanda de visas españolas de los 
solicitantes que residen en los Territorios Palestinos. 

3.4.11 ¿Dónde están las oficinas de BLS en los Territorios Palestinos? 

Hay oficinas en Jerusalén, Ramala, Belén y la ciudad de Gaza. 

3.4.12 ¿Qué documentos, entre otros, se requieren para optar al visado de entrada en 
España? 

Para optar al visado de entrada en España se requiere una cuenta corriente palestina con actividad 
habitual; una carta de invitación de una empresa española validada ante una comisaría de policía, 
que demuestre los lazos comerciales; reservas hoteleras o invitación de un familiar, entre otros 
documentos. 

3.4.13 ¿Por cuánto es la validez del visado que otorga el Consulado General de España en 
Jerusalén? 

El tiempo variará dependiendo de los lazos comerciales previos del empresario palestino con 
España. La validez oscila entre los seis meses y los dos años. 
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3.4.14 ¿Tiene validez el visado español para que pueda el empresario palestino visitar más 
países de la Unión Europea? 

Sí, el visado otorgado por el Consulado General de España en Jerusalén es válido para visitar 
cualquier país firmante del Tratado Schengen. 

  



OD

 

 

20
Oficina Económica y Comercial de la 

Embajada de España en Tel Aviv 

GUÍA DE COMERCIO CON LOS TERRITORIOS PALESTINOS 

Bloque 3: Comercio Exterior 

SECCIÓN 5: REUNIONES / CULTURA /HOSPEDAJE 

3.5.1 ¿Se pueden llevar productos de España a Territorios Palestinos para exponer en ferias? 
¿Tengo que pagar alguna tasa aduanera? 

Sí. Una vez finalizado el evento, es necesario que el producto retorne a España. Para obtener 
información más detallada, se puede visitar la página web de aduanas de Israel.  

3.5.2 ¿Cómo puedo entrar en contacto con empresarios palestinos? 

La mejor forma de entrar en contacto con empresarios palestinos es a través de las distintas Cámara 
de Comercio palestinas. La Oficina Económica y Comercial de España en Israel y los Territorios 
Palestinos cuenta con una amplia base de datos, a disposición de las empresas españolas 
interesadas en comerciar con los Territorios Palestinos. 

3.5.3 ¿Cuáles son las principales Cámaras de Comercio en Cisjordania? 

Las principales Cámaras de Comercio de Cisjordania son la Cámara de Comercio de Hebrón, la 
Cámara de Comercio de Nablus, la Cámara de Comercio de Belén, la Cámara de Comercio de 
Ramala y la Cámara de Comercio de Jericó. 

3.5.4 ¿Cuál es el área más industrializada de Cisjordania? 

La zona más industrializada de Cisjordania es el área de Hebrón, que representa el 45 % de la 
industria cisjordana. 

3.5.5 ¿Cuál es el área con mayor comercio en Cisjordania? 

El área con mayor comercio de Cisjordania es Hebrón, que representa el 40 % del PIB palestino. 

3.5.6 ¿Dónde se pueden ver las estadísticas oficiales de los Territorios Palestinos? 

En la página web de Palestinian Central Bureau of Statistics. La página web, disponible en inglés, 
ofrece información actualizada de los principales indicadores económicos de los Territorios 
Palestinos. 

3.5.7 ¿Cuál es la vestimenta característica de reuniones de negocios en Territorios 
Palestinos? 

En los hombres, la vestimenta es la usual de los países occidentales. Es habitual que en los meses 
de verano se prescinda de corbata. En las mujeres, es recomendable el uso de vestidos largos. 
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3.5.8 ¿Es necesario llevar velo en las reuniones? 

Es normal que las mujeres musulmanas asistentes a las reuniones lleven velo. No obstante, esto 
no es necesario para las mujeres de terceros países, ni resultará en una disminución de 
oportunidades comerciales el que la mujer occidental no lo lleve puesto. 

3.5.9 ¿Cómo saludo a los asistentes a una reunión? 

El saludo habitual es darse la mano. No obstante, algunos hombres, por razones culturales, no dan 
la mano a las mujeres. En caso de que suceda esto, bastará con hacer una leve inclinación de 
cabeza para saludarse. 

3.5.10 ¿Cuál es el papel de la mujer en la vida económica palestina? 

No es habitual encontrarse con mujeres palestinas en las reuniones de negocio en Cisjordania. Con 
respecto a la asistencia a reuniones de mujeres por parte de empresas extranjeras, es normal su 
presencia. 

3.5.11 ¿Cómo es el desarrollo normal de una reunión de negocios en los Territorios 
Palestinos? 

Las reuniones de negocios en Palestina son muy protocolarias. No es habitual empezar discutiendo 
los temas en cuestión. En el transcurso de las reuniones, o incluso al comienzo, se acostumbra a 
servir alguna infusión acompañada de comida.  

3.5.12 ¿Cómo acaban las reuniones de negocio en los Territorios Palestinos? 

La cultura árabe es una cultura hospitalaria. Tras la finalización de la reunión, es habitual que se 
invite a la otra parte a comer o conocer a su familia. Es un procedimiento protocolario, que no hay 
por qué aceptar, aunque el rechazo de la propuesta puede que cause algún malestar en la persona, 
puramente protocolario. 

3.5.13 ¿Hay hoteles en Cisjordania? 

Sí. Cisjordania cuenta con más de 140 hoteles, con una amplia variedad de oferta. 
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Capítulo 2: Franja de Gaza 

2.1 ¿Cuáles son las fronteras entre la Franja de Gaza e Israel? 

Hay dos pasos fronterizos entre la Franja de Gaza e Israel: el paso de Eretz, exclusivo para tráfico 
civil, y el paso de Kerem Shalom, por el que acceden las mercancías. 

2.2 ¿Cuáles son las fronteras entre la Franja de Gaza y Egipto? 

La única frontera entre la Franja de Gaza y Egipto es el paso de Rafah. El paso de Rafah es la única 
frontera de los Territorios Palestinos controlada por palestinos. 

2.3 ¿Por qué paso fronterizo entra la mercancía a la Franja de Gaza? 

Toda la mercancía, provenga de Egipto o de Israel, accede a la Franja de Gaza por el paso de 
Kerem Shalom (Israel). La mercancía proveniente de Egipto con destino a la Franja de Gaza entra 
primero a Israel a través del paso fronterizo de Nitzanei, donde es inspeccionada por las autoridades 
israelíes, para después continuar su viaje hacia la Franja de Gaza a través del paso de Kerem 
Shalom. 

2.4 ¿Se puede visitar la Franja de Gaza por motivos comerciales? 

Sí, aunque es complicado. La mejor manera es a través del paso de Rafah, frontera con Egipto, 
paso por el que habrá que salir. 

2.5 ¿Puede un empresario gazatí visitar mi empresa en España? 

Sí. Puede optar por salir o bien por Egipto a través del paso de Rafah o bien a través de Israel por 
el paso de Eretz. En ambos casos, necesitará una autorización para abandonar la Franja de Gaza, 
expedida por las autoridades egipcias o israelíes, dependiendo de la zona escogida. Previo a ello, 
deberá haber obtenido un visado de entrada en España. 

2.6 ¿Cómo consigue un empresario gazatí un visado de entrada en España? 

El Consulado General de España en Jerusalén realiza viajes regulares a la Franja de Gaza en los 
que es posible aplicar para la obtención del visado. Es aconsejable avisar con anticipación al 
Consulado/BDS, bien mediante una llamada telefónica bien mediante un correo electrónico. 

2.7 ¿Hay aeropuertos en la Franja de Gaza? 

No. 

¿2.8 Hay puertos para mercancías en la Franja de Gaza? 

No. 
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2.9 ¿Es seguro visitar Gaza? 

La situación de la Franja de Gaza es inestable. Antes de planificar cualquier viaje, conviene llamar 
al Consulado General de España en Jerusalén. A su vez, es recomendable leer la prensa israelí, 
gran parte de ella disponible en inglés, para hacerse una idea más exacta de la situación del 
momento. 

2.10 ¿Qué materiales están prohibidos para su comercialización? 

La lista es amplia y suele actualizarse con asiduidad. Puede visitarse la lista en la página web del 
Ministerio de Asuntos Exteriores de Israel. 

2.11 ¿Es posible introducir materiales de doble uso en la Franja de Gaza? 

La aparición de un determinado producto en la lista no conlleva necesariamente la imposibilidad de 
exportar estos productos a la Franja de Gaza. El Estado de Israel permite la entrada de productos 
de doble uso a la Franja de Gaza siempre y cuando se traten de proyectos de construcción 
autorizados por la Autoridad Nacional Palestina y supervisados por la comunidad internacional.  
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